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  ج و زيارت سازمان ح) 3       

  وزات فرهنگ و ارشاد اسلامي ) 4        

 مجوز بند پ توسط چه سازماني صادر مي گردد؟  - 66

  سازمان هواپيمايي كشور              ) 1

  سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري) 2

  سازمان حج و زيارت ) 3

  وزات فرهنگ و ارشاد اسلامي ) 4

 آژانس هاي مسافرتي بند الف چه وظيفه اي دارند؟  -67

  .وظيفه آنها صرفاً فعاليت در تورهاي زيارتي مي باشد) 1

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيما است) 3
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  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4

 چه وظيفه اي دارند؟  آژانس هاي مسافرتي بند ب -68

  .وظيفه آنها صرفاً فعاليت در تورهاي زيارتي مي باشد) 1

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  .ا استوظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيم) 3

  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4

  

 آژانس هاي مسافرتي بند پ چه وظيفه اي دارند؟  -69

  .وظيفه آنها صرفاً فعاليت در تورهاي زيارتي مي باشد) 1

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  .ت هواپيما استوظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بلي) 3

  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4

 فعاليت اولين آژانس مسافرتي در ايران از چه زماني شروع شد؟  - 70

  قبل از انقلاب ) 2قبل از جنگ جهاني دوم                                  ) 1

  انقلاب  بعد از) 4بعد از جنگ جهاني دوم                                     ) 3

 . شامل عناصري است كه با هم تركيب مي شوند تا گردشگر را به اقامت در يك محل تشويق نمايند...............................  -71

  بازار گردشگري ) 2عناصر گردشگري                                          ) 1

  كالاهاي گردشگري ) 4عوامل گردشگري                                             ) 3

 عوامل اصلي جذب گردشگر چه مواردي هستند؟  -72

  خدمات عرضه ) 2جاذبه هاي ممتاز                                   ) 1

  همه موارد ) 4آب و هوا و فرهنگ                                  ) 3

 از جمله شاخص هاي بازار يابي در بازار هاي هدف چه مواردي هستند؟  - 73

  راحتي  سفر، گستردگي راه ها، امنيت، آرامش، آزادي و بهداشت) 1

  انگيزه، درآمد، فرصت، وسيله سفر) 2

  اقامت، تغذيه، خريد و گشت) 3
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  جاذبه هاي گردشگري، كالاهاي گردشگري، معماري مدرن، طبيعت بكر) 4

 شگري تابع چه مواردي است؟ بازار گرد - 74

  امكانات ملموس و ناملموس ) 1

  جاذبه ها و منابع گردشگري) 2

  عرضه و تقاضا ) 3

  برنامه ريزي مدون و معين ) 4

 در شرايط نامساعد اقتصادي توريست ها كدام كشورها را انتخاب مي كنند؟  -75

  همه موارد ) 4رفاه بيشتر               ) 3امن تر                  ) 2ارزان تر          ) 1

 بيشتر عواملي كه بر تقاضاي سفر به ايران تأثير گذاشته اند كداميك از موارد زير هستند؟  -76

  وقوع انقلاب و جنگ ) 2وضعيت امنيت و تحولات داخلي                 ) 1

   2و  1گزينه ) 4ه گردشگري                           نداشتن جاذب) 3

 عامل اصلي در جذب گردشگر به ايران چيست؟  -77

  نداشتن هيچگونه تبليغ ) 4كمبود امكانات و تسهيلات         ) 3وجود ناامني         ) 2احساس ناامني              ) 1

 خواهد شد؟  چگونه زمينه احساس آرامش براي گردشگران به ايران فراهم - 78

  انتقال مناسب آگاهي هاي واقعي در مورد ايران ) 1

  دادن آموزش لازم به شهروندان داخلي در نحوه برخورد با گردشگران ) 2

  گسترش فعاليت هاي فرهنگي در خارج از كشور) 3

  همه گزينه ها ) 4

 كدام كشورها جزء توريست فرست ترين كشورها نيستند؟  - 79

  آمريكا ) 4ژاپن                    ) 3آلمان               ) 2ونزوئلا           ) 1

 كداميك از انواع گردشگري تنوع كمتري نسبت به ديگر انواع گردشگري در بازار  دارد؟  - 80

  گردشگري درماني             ) 2گردشگري نوستالژيك          ) 1

  گردشگري مذهبي ) 4گردشگري ماجراجويانه           ) 3

 كداميك از موارد زير حتي در مواقع ركورد اقتصادي نيز وسوسه قوي به شمار مي رود؟  -81

  سفر كردن ) 2خريد                                                ) 1
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  سپرده هاي كوتاه مدت بانكي ) 4سرمايه گذاري هاي كوچك                         ) 3

 گردشگري با ديگر كالاها در چيست؟ تفاوت كالاهاي  -82

  قابل مبادله نيستند) 2غير ملموس هستند                          ) 1

  صحيح مي باشد 2و  1مورد ) 4بسيار ارزشمند هستند                        ) 3

 كالاهاي گردشگري در چه چيز با هم مشترك هستند؟  - 83

  قابل مبادله در بازار هستند) 2        رضايت مشتري                        ) 1

  ملموس هستند) 4قابليت انبار كردن دارند                         ) 3

  

  

 كداميك از خدمات زير جزء كالاهاي گردشگري محسوب نمي شوند؟  - 84

  خدمات حمل و نقل ) 2خدمات اقامتي                                    ) 1

  خدمات مالي ) 4                        خدمات تفريحي       ) 3

 مشتري كالاهاي گردشگري چه كساني هستند؟ - 85

  هتل داران ) 2راهنمايان تور                                        ) 1

  آژانس هاي مسافرتي ) 4گردشگران                                              ) 3

 گردشگري چيست؟ علت سرمايه گذاري دولت در صنعت  -86

  منبع بزرگ درآمد مالياتي) 2با اهميت بودن اين صنعت                              ) 1

  همه موارد ) 4اشتغال زايي بالا                                           ) 3

 در مورد تأمين منابع گردشگري چه بخش هايي فعاليت مي كنند؟  - 87

  بخش عمومي و خصوصي ) 2بخش عمومي                                ) 1      

  .به علت سود آوري بالا نيازي به تأمين منابع مالي نيست) 4بخش خصوصي                                 ) 3     

 بخش عمومي كداميك از نيازهاي جامعه را تـأمين مي نمايد؟ - 88

  پذيرايي رايگان ) 2                            بازديد رايگان        ) 1

  خريد رايگان ) 4حمل و نقل رايگان                                 ) 3

 تدوين مقررات حفظ و نگهداري منابع گردشگري بر عهده چه بخشي است؟  - 89
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  بخش دولتي ) 2بخش خصوصي                                      ) 1

  آژانس هاي مسافرتي ) 4حلي                                         راهنمايان م) 3

 كدام سوغات استان آذربايجان غربي به مرغوبيت مشهور است؟ - 90

  محصولات كشاورزي ) 4آجيل                   ) 3گليم                  ) 2شيريني              ) 1

 قالي هريس به چه چيزي معروف است؟  -91

  تنوع رنگ و نقشه ) 4ظرافت              ) 3زيبايي                       ) 2              دوام  ) 1

 مهمترين سوغاتي اروميه كدام است؟  -92

  نقل بيدمشك ) 4سوزن دوزي               ) 3پوشاك                 ) 2قالي             ) 1

 كدام استان مهد هنر دستي ايران ناميده مي شود؟  - 93

  آذربايجان شرقي ) 4آذربايجان غربي              ) 3فارس            ) 2اصفهان             )1

 مليله سازي سوغات كدام استان است؟  - 94

  آذربايجان شرقي ) 4آذربايجان غربي            ) 3زنجان                ) 2لرستان           ) 1

 كرد؟  در كدام دوره هنر استان اصفهان پيشرفت زيادي - 95

  افشاريه ) 4صفويه              ) 3زنديه              ) 2قاجار             ) 1

 مهمترين سوغات استان ايلام كدام است؟  -96

  فرش گل برجسته ) 4شيريني كاك        ) 3چاقو سازي           ) 2قلم زني             ) 1

 كداميك از سوغات استان بوشهر است؟  - 97

  عبا و شيره خرما ) 2مينياتور و گز                                         ) 1

  فرش و گليم ) 4عسل و روغن حيواني                                 ) 3

 گچمه چيست و سوغات كدام استان است؟ - 98

  استان چهار محال و بختياري  –تركيب بافت قالي و گليم ) 1

  استان چهار محال و بختياري  –به تركيب بافت گليم و گ) 2

  استان لرستان  –تركيب بافت گليم و جاجيم ) 3

  استان لرستان  –تركيب بافت قالي و جاجيم ) 4

 آب نبات بجنوردي و پوستين سوغات كدام استان است؟  - 99
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  كرمان  –گلستان ) 2كرمان                       –خراسان ) 1

  گلستان  –هرمزگان ) 4هر دو سوغات خراسان است            ) 3

 چارق چيست و سوغات كدام استان است؟ -100

  .نام ديگر سياه چادر است و سوغات استان كهكلويه و بوير احمد است) 1

  .نوعي گليم است و سوغات استان لرستان است) 2      

  .نوعي كفش زنانه است و سوغات استان زنجان است) 3     

  .نوعي كفش زنانه است و سوغات استان كرمانشاه است) 4      

 مهمترين سوغات استان سيستان و بلوچستان چيست؟  - 101

  خرما و شيره خرما ) 4گليم بافي          ) 3فرش بافي              ) 2سوزن دوزي            ) 1     

 حلواي مسقطي سوغات كدام استان است؟ - 102

  سمنان ) 4فارس                ) 3يزد                ) 2        اصفهان             ) 1

 كداميك از سوغات استان قزوين معروفيت بيشتري دارد؟ -103

  چاقو سازي و سوزن دوزي ) 2محصولات باغي و انواع شيريني                 ) 1      

  سوزن دوزي و سفال) 4شيريني و سفال                                       ) 3      

 پايتخت هنر خوشنويسي ايران كجاست؟  - 104

  قزوين ) 4يزد                 ) 3سمنان               ) 2اصهان                 ) 1

 مهمترين سوغات استان قم چيست؟  -105

  سفال و سوهان ) 2               سفال و مسقطي               ) 1

  گيوه و فرش ) 4گيوه و سوهان                                  ) 3

 پته دوزي سوغات كدام استان است؟  - 106

  گلستان ) 2سيستان و بلوچستان                          ) 1

  سمنان ) 4كرمان                                             ) 3

 يني سوغات استان كرمانشاه است؟ كدام شير -107

  مسقطي و سوهان ) 2كاك و نان برنجي                                        ) 1

  باقلوا و نان برنجي ) 4كاك و سوهان                                              ) 3
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 قالي و زيورآلات تركمن سوغات كدام استان است؟ - 108

  يزد و سمنان ) 2                                كرمان و خراسان) 1     

  .هر د و سوغات استان اصفهان است) 4.             هر دو سوغات استان گلستان است) 3     

 بولاكي چيست و سوغات كدام استان است؟  -109

  .نوعي سوزن دوزي است و سوغات كردستان است) 1

  .نوعي سوزن دوزي است و سوغات اصفهان است) 2

  .نوعي صندوق است و سوغات گيلان است )3

  . نوعي صندوق است و سوغات هرمزگان است) 4

 ورشو سازي سوغات كدام استان است؟ - 110

  سمنان ) 4كرمان               ) 3گلستان                  ) 2لرستان                 ) 1

  

  

 كدام صنايع دستي استان مازنداران از شهرت بيشتري برخوردار است؟ - 111

  محصولات چوبي و نمد بافي ) 2سياه چادر و چيت بافي                ) 1

  قالي بافي و گليم بافي ) 4قالي بافي و جاجيم بافي                  ) 3

 كدام صنايع دستي استان همدان از شهرت بيشتري برخوردار است؟  - 112

  سته قالي و گليم گل برج) 2چاقو و ورشو سازي                      ) 1

  سوزن دوزي و نمد بافي ) 4چرم و سفال                                 ) 3

 صنايع دستي دريايي سوغات كدام استان است؟  - 113

  سمنان ) 4هرمزگان            ) 3گلستان               ) 2لرستان               ) 1

 ترمه چيست و سوغات كدام استان است؟  -114

  . سوغات يزد استنوعي سوزن دوزي است و ) 1

  .نوعي پارچه ابريشمي است و سوغات اصفهان است) 2

  . نوعي سوزن دوزي است و سوغات اصفهان است) 3

  . نوعي پارچه ابريشمي است و سوغات يزد است) 4
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 كدام شيريني سوغات شهر يزد نيست؟  - 115

  زولبيا، حاجي بادام ) 2سوهان، گز، قطاب، پشمك                          ) 1

  لوز پسته، حلوا ارده ) 4قطاب ، پشمك، لوز بيدمشك                          ) 3

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  پاسخنامه فصل اول راهنماي عمومي گردشگري

  گزينه صحيح   سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  31  1  61  4  91  1  

2  3  32  1  62  3  92  4  

3  1  33  1  63  4  93  1  

4  3  34  4  64  1  94  2  

5  1  35  1  65  2  95  3  

6  1  36  3  66  3  96  4  

7  2  37  2  67  3  97  2  

8  4  38  4  68  2  98  1  

9  3  39  1  69  1  99  3  

10  1  40  4  70  3  100  3  

11  4  41  3  71  2  101  1  

12  2  42  2  72  4  102  3  

13  3  43  1  73  1  103  4  

14  1  44  2  74  3  104  4  
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  سوالات فصل دوم راهنماي عمومي گردشگري

15  4  45  1  75  4  105  2  

16  1  46  1  76  4  106  3  

17  2  47  2  77  1  107  1  

18  1  48  2  78  1  108  3  

19  1  49  2  79  1  109  3  

20  4  50  1  80  1  110  1  

21  3  51  3  81  2  111  2  

22  3  52  4  82  4  112  3  

23  1  53  2  83  1  113  3  

24  3  54  3  84  4  114  4  

25  4  55  1  85  3  115  1  

26  2  56  3  86  4      

27  1  57  3  87  2      

28  2  58  3  88  1      

29  1  59  1  89  2      

30  3  60  4  90  3      
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 معني سلام دوستانه كدام گزينه است؟  -1

1( Hello                                 2( Hi              3( How do you do                       4( Pardon me   

 معني خداحافظ دوستانه كدام گزينه است؟  -2

1( See you                                                   2( Good bye  

3( Good day                                                   4( Bye 

 معني اميدوارم به زودي يكديگر را ملاقات كنيم كدام گزينه است؟  - 3

1( Glad to see you, Pleasure to meet you 

2( I hope we'll meet again soon   

3( It's very kind of you  

4( Could I see the menu , please? 

 معني از كجا مي آئيد كدام گزينه است؟  - 4

1( Where are you from?  

2(  What would you like?  

3(  Have you already booked?  

4( Where are you coming from?  

 گزينه است؟ » نهايت لطف شماست«معني  - 5

1(I hope we'll meet again soon    

2( I'm at your service 

3( It's very kind of you 

4( I will try to compensate your kind 

 كدام گزينه است؟ » حوصله ندارم، سرحال نيستم «معني  -6

1( I am not in mood today, my mood is off 

2( I am hungry, thirsty 

3( I congratulate you, I condole you 

4( I am miss you   
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 براي عذر خواهي و پوزش كدام گزينه را به كار مي بريم؟  - 7

1( Forgive me                                            2( I apologize  

3( Excuse                                                    4( Welcome  

 كدام گزينه است؟ » متاسفم«معني  - 8

1( I'm afraid                                              2( I Apologize 

3( see you                                                   4( Welcome  

 كدام گزينه است؟  "گذشتسفر خوش "معني  - 9

      1( Could I see the menu please? 

2( Where are you coming from? 

3( Did you have a good tripe? 

4( Is it far from here?  

 كدام گزينه است؟  "نزديك ترين رستوارن كجاست؟ "معني  -10

1( What kind of restaurant you want? 

2( Is there a good restaurant here? 

3( Where is the nearest restaurant? 

4( What type desserts do you have? 

 كدام گزينه است؟  "چي ميل داريد؟"معني  - 11

1( What would you like? 

2( How much is the price of room? 

3( Can I have a look at the room? 

4( What type desserts do you have?  

 است؟  "آب پز، شيريني، گوشت چرخ كرده، بلدرچين  "كدام گزينه ها معني  - 12

1( Fried, lobster , pumpkin , Walnut  

2(Turkey, Beverages, Roasted , Quail  

3( Boiled, Sweets, Mince(meat past) , Quail 
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4( Ham, Sausage, Salami, Lobster  

 است؟  "خيار، ميگو، دوغ، هندوانه، بادمجان "كدام گزينه معني  -13

1( Boiled, drinking yoghurt , soft drink, Non- alcolelic  

2( Cucumber, Shrimp, drinking yoghurt , Watermelon, eggplant 

3( Cucumber , cherry, shrimp, Watermelon, Custard 

4( Baked(don), Mushroom, Ostrich, Veal, Sausage  

 است؟  "آيا مي توانيد يك هتل خوب توصيه كنيد؟ "كدام گزينه  معني  - 14

1( can you recommend a good hotel?  

2( Thanks so much for the invitation 

3( What kind of restaurant you want? 

4( Could I see the menu please?  

 است؟   " We had a very good time here"كدام گزينه معني  -15

  . اينجا به ما خيلي خوش گذشت )1

  از دعوت شما خيلي متشكرم  )2

  . سعي مي كنم محبتتان را جبران كنم )3

  . من در اينجا يك اتاق رزرو كرده ام )4

 است؟  Don't pull my leg " "كدام گزينه معنمي  - 16

  سر به سر من نگذار )2همراه من بياييد                                          )1

   3و  2مورد  )4اذيت نكن                                                    )3

17- Where is Iran? 

1( Central Eurasia                                    2( north America  

3( Western Asia                                         4( 1 & 3  

18- When did use the name of Iran internationality?  

        1( 1935                                          2( Sasanian era  

        3( Samanids era                                  4( 1930   
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19- Why is Iran important as geostrategic zone? 

1( It is in Asia 

2( It is in the middle east and central Eurasia 

3( It is the neighbor of Iraq  

4( Both 2 & 3  

20- When is the start of the blossoming in Iran culture?  

         1( Iranian post – Islamic dynasties 

       2( Tahirids, Safavids, Samanids and Boyod's   

       3( Samanids and Safavids 

        4( None of them  

21 - What is the turning point in 1501? 

1( safavid dynasty  

2( Boyid  

3( Twelve shi's Islam  

4( The first parliament  

22 - When was twelve shi's Islamic set as official religion? 

1( Boyids                             2( Safavids  

3( Seljiq                                 4( Ilkhanids 

23- When did Iran become Islamic Republic? 

1( Since Safavids                   2( 1906           3( Since post – Islam          4( 1979   

24- How many people are living in Iran?  

1( Over 74 Million                                       2( Over 47 million  

3( Over 84 million                                          4( Over 94 million  

25 - What is the highest state authority in Iran? 
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1( The surpreme leader                                                2( President  

3( Chairman of judiciary                                                4( Chairman of legislative power  

26 - What is the official language in Iran? 

1( Arabic                   2(  Persian               3( English                    4( Both 1 & 2  

 كدام گزينه است؟     card  Antiquities , Attraction , Arrival / departureمعني -27

  بناهاي قديمي ، جاذبه ها، كارت ورود و خروج  )1

  شهروند سالمند، حق سرويس، سفر كوتاه  )2

  كارت ورود و خروج، جاذبه ها، مركز اجاره اتومبيل  )3

  بناهاي قديمي، مركز اجاره اتومبيل ، كارت ورود و خروج  )4

  كدام گزينه است؟  Seaboard , Senior citizen, Service charge,  Short holidayمعني  -28

  ساحل، شهروند سالمند، حق سرويس، سفر كوتاه  )1      

  ، پيشخدمت مرد، سفر كوتاه ،هواپيما جاده ابريشم )2      

  ميراث فرهنگي، شهروند سالمند، حق سرويس، سفر كوتاه  )3      

  هواپيما، قطبي، اجاره اتومبيل، ساحل  )4     

 كدام گزينه است؟   "Natural , One – way, Origin country, Travel/ Trip"معني  -29

  طبيعت، يك طرفه، سفر، كشور مبدأ )2                             يك طرفه، كشور مبداء، سفر، طبيعت  )1

  كشور مبدأ ، سفر، طبيعت، يك طرفه  )4                              طبيعت ، يك طرفه ، كشور مبدأ، سفر  )3

 كدام گزينه است؟  "Visitor, Vegetarian, Z' bed, Catering "معني  - 30

  ذا رساني، تخت خواب تاشو گياه خوار، ديدار كننده، غ )1

  گياه خوار، تخت خواب تاشو، ديداركننده، غذا رساني  )2

  تخت خواب تاشو، ديداركننده، گياه خوار، غذا رساني  )3

  ديدار كننده، گياه خوار، تخت خواب تاشو، غذا رساني  )4

 كدام گزينه است؟   "Manifest, Market, Resort, Equator "معني  -31

  استوا، بازار، ليست رسمي مسافران، تفريح گاه  )1

  ليست رسمي مسافران، بازار، تفريح گاه، استوا  )2
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  بازار، تفريح گاه، ليست رسمي مسافران، استوا  )3

  ليست رسمي مسافران، تفريح گاه، استوا، بازار  )4

  

 كدام گزينه است؟   "Hostel, Hot spring, Hotel tariff, Migration "معني -32

  مسافرخانه، چشمه آب گرم، فهرست قيمت هتل، مهاجرت )1

  چشمه آب گرم، فهرست قيمت هتل، مهاجرت ،مسافرخانه  )2

  مهاجرت، مسافرخانه، فهرست قيمت هتل، چشمه آ ب گرم  )3

  مسافرخانه، مهاجرت، فهرست قيمت هتل، چشمه آب گرم  )4

 كدام گزينه است؟  "Vernacular, Inn, International, Inclusive tour "معني  - 33

  تور كامل، بين المللي، مسافرخانه، مترجم به زبان محلي  )1

  تور كامل، مسافرخانه، بين المللي، مترجم به زبان محلي  )2

  مترجم به زبان محلي، مسافرخانه، بين المللي، تور كامل  )3

  مترجم به زبان محلي، تور كامل، مسافرخانه، بين المللي  )4

 كدام گزينه است؟  "Room safe, Room service, Round trip, Safari "معني  - 34

  مسافرت براي شكار، سفر يك طرفهف سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي  )1

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، سفر رفت و برگشت، مسافرت براي شكار  )2

  توالت عمومي، مسافرت براي شكار سفر رفت و برگشت، سرو غذا و نوشيدني در اتاق،  )3

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني  در اتاق، مسافرت براي شكار، سفر رفت و برگشت )4

 كدام گزينه است؟   "Meridian, Leisure, Middle East, Low seson "معني  - 35

  نصف النهار، فراغت، خاور ميانه، فصل كسادي  )1

  خاور ميانه، نصف  النهار، فراغت، فصل كسادي  )2

  فصل كسادي، فراغت، نصف النهار، خاور ميانه  )3

  نصف النهار، خاور ميانه، فصل كسادي، فراغت  )4

 كدام گزينه است؟  "Tarn, Landscape, Chef, Hiking"معني  -36

  سرآشپز، منظره، پياده روي، درياچه كوهستاني  )1
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  وهستاني ،منظره، سرآشپزپياده روي، درياچه ك )2

  منظره، درياچه كوهستاني، سرآشپز، پياده روي  )3

  درياچه كوهستاني، منظره، سرآشپز، پياده روي  )4

  

 است؟  "آب در كوزه و ما تشنه لبان مي گرديم "كدام گزينه معادل ضرب المثل - 37

1( A friend in need is a friend indeed  

2( We seek water in sea  

3( What is done cannot be undone 

4( Absence makes the heart grow fonder  

 است؟  "آشپز كه دوتا شد آش يا شور ميشه يا بي نمك "كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 38

1( Something is better than nothing  

2( A coward dies a thousand times before his death  

3( it is all up with him  

4( Too many cooks spoil the broth   

 است؟  "مال بد بيخ ريش صاحبش "كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 39

1( Absence makes the heart grow fonder 

2( A coward dies a thousand times before his death 

3(  A bad penny always comes back  

4(  Too many cooks spoil the broth 

 مي باشد؟  "ترس برادر مرگ ا ست "كدام گزينه معادل ضرب المثل - 40

1( Absence makes the heart grow fonder 

2( A coward dies a thousand times before his death 

3(  A bad penny always comes back  

4(  Too many cooks spoil the broth 

 است؟  "بي خبري، خوش خبري  "كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 41
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1( No news is best news  

2( As easy as A B C 

3(  It is not as if the sky is falling  

4( Haste is from the devil   

  

 است؟  "The apple on the other side of the wall are the sweetest "كدام گزينه ضرب المثل معادل   -42

  آشپز كه دوتا شد، آش يا شور ميشه يا بي نمك  )1

  دوست آن است كه گيرد دست دوست          در پريشان حالي و درماندگي  )2

  كس نخارد پشت من جز ناخن انگشت من )3

  مرغ همسايه غازه  )4

 است؟   "A penny saved is a penny earned"كدام گزينه ضرب المثل معادل  - 43

  . قطره قطره جمع گردد وانگهي دريا شود )1

  دوري و دوستي  )2

  . آب رفته به جوي باز نمي گردد )3

  كاچي به از هيچي  )4

 است؟     "Better late than never"كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 44

  آزموده را آزمودن خطاست )1

  نو كه اومد به بازار كهنه مي شه دل آزار )2

  ز هرگز نرسيدن دير رسيدن بهتر ا )3

  شتر ديدي نديدي )4

 است؟  "High places have their precipices"كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 45

  هر كه بامش بيش، برفش بيشتر  )1

  آب رفته به جوي باز نمي گردد )2

  مرغ همسايه غازه  )3

  هر سربالايي سر پاييني هم داره )4



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

٢۶ 

 

 است؟   "It is all up with him"كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 46

  آب از سرش گذشته )1

  .آب رفته به جوي باز نمي گردد )2

  مرغ همسايه غازه  )3

  هر سربالايي سرپاييني هم داره  )4

  

 آدرس فرستنده در كجاي نامه نوشته مي شود؟  - 47

  بالاي نامه قسمت چپ  )4پايين نامه                               ) 3           بالاي نامه قسمت راست )2بالاي نامه                    )1

 چنانچه نگارنده نامه بخواهد مخاطب را به شماره نامه ها و مكاتبات پيشين ارجاع  دهد، در كدام قسمت از نامه بايد نوشته شود؟  - 48

  س مخاطب  و با يك خط فاصله بالاي آدر )2زير آدرس مخاطب و با يك خط فاصله                            )1

  بالاي آدرس مخاطب با دو خط فاصله  )4زير آدرس مخاطب و با دو خط فاصله                               )3

49 - Body  در كدام قسمت از نامه بايد نوشته شود؟ 

  پ بدون تو رفتگي از قسمت چ )2بدون تورفتگي از قسمت بالاي نامه                           )1

  با كمي تو رفتگي از قسمت چپ  )4با كمي تو رفتگي از قسمت پايين نامه                          )3

 در نامه هاي دوستانه و خانوادگي اسامي عنوان چگونه نوشته مي شود؟  - 50

  . شود بدون عنوان ولي موقعيت شغلي ذكر مي )2بدون عنوان                                                )1

  با عنوان و موقعيت شغلي  )4.                                 حتما بايد عنوان ذكر شود )3

 چه قسمتي است؟  Closingقسمت   -51

  . عبارتي كوتاه كه احساس كلي نگارنده را نسبت به مخاطب بيان مي كند )1

  . منظور اصلي نويسنده نامه است )2

  اشاره به آخرين نامه دريافتي  )3

  . قسمت عنوان نامه است )4

 چه قسمتي است؟   Signaturesقسمت  - 52

  آدرس گيرنده نامه  )4قسمت امضاء نامه                          )3          متن نامه  )2عنوان اصلي نامه                    )1

 كدام گزينه مناسب است؟   Closingدر نامه رسمي در قسمت  - 53
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1( Sincerely yours                                2( Dear sirs 

3(  Date & Time                                      4( Dear Friend  

 چه قسمتي است؟   Referenceقسمت  - 54

  . چنانچه نگارنده نامه بخواهد مخاطب را به شماره نامه ها و مكاتبات پيشين ارجاع دهد )1

  . عبارتي كوتاه كه احساس كلي نگارنده را نسبت به مخاطب بيان مي كند )2

  . منظور اصلي نويسنده نامه است )3

  . قسمت آدرس فرستنده و گيرنده است كه در بالاي نامه نوشته مي شود )4

  پاسخنامه سوالات فصل دوم راهنماي عمومي گردشگري

  صحيحگزينه   سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  19  2  37  2  

2  4  20  3  38  4  

3  2  21  3  39  3  

4  4  22  2  40  2  

5  3  23  4  41  1  

6  1  24  1  42  4  

7  3  25  1  43  1  

8  1  26  2  44  3  

9  2  27  1  45  1  

10  3  28  1  46  1  

11  1  29  3  47  3  

12  3  30  4  48  1  
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13  2  31  2  49  4  

14  1  32  1  50  1  

15  1  33  1  51  1  

16  4  34  2  52  3  

17  4  35  1  53  1  

18  1  36  4  54  1  
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  سوالات فصل سوم راهنماي عمومي گردشگري
 

 مردم كرد از كدام نژاد هستند؟  -1

  نژاد ژرمن  )4نژاد آريايي               )3نژآد آسيايي                  )2نژاد هند، اروپايي              )1

 مردم كرد از كدام قوم باستاني هستند؟  -2

  قوم پارت  )4قوم عيلامي              )3قوم ماد                         )2قوم سيلك                      )1     

 مذهب  اكثريت مردم كرد چيست؟  - 3

  شيعه اسماعيليه  )4             شيعه جعفري    )3سني حنفي                         )2سني شافعي                  )1

 به غير از عيد فطر و قربان مردم كرد چه اعيادي را گرامي مي دارند؟  - 4

  عيد معراج و عيد غدير  )2عيد معراج و عيد برات                                      )1

  جشن نيمه شعبان  )4غيد نوروز و عيد برات                                        )3

 كردستان چه سرزمين هايي را شامل مي شود؟  - 5

  سوريه، تركيه، لبنان، فلسطين  )2عراق، ايران، بحرين، تركيه                               )1

  ايران، عراق، سوريه، تركيه  )4ايران، بحرين، قرقيزستان                                    )3

 مردم لر در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  -6

  از خراسان تا درياي عمان  )2شمال و شمال غرب                                   )1

  از دامنه زاگرس تا جنوب  )4از خراسان تا درياي عمان                              )3

 پوشاك زنان لر  شبيه كدام يك از اديان ايران است؟  - 7

  زرتشتيان  )4يهوديان                   )3مسيحيان                   )2مسلمانان                      )1

 از ويژگي هاي ارزنده مردم لر به ويژه عشاير لر چيست؟  - 8

  سواركاري  )4همياري                  )3آزادگي                         )2شجاعت                   )1

 ان و خوانندگان لر چه نام دارند؟ نوازندگ - 9

  آريايي و لوطي  )4آريايي و توشمال             )3لوطي و توشمال              )2توشمال و لوطي            )1

 مردم لر به چه زباني صحبت مي كنند؟  -10

  فارسي و لري  )4  لري و لكي                )3لكي                       )2لري                        )1
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 ويژگي لباس مردم لر چيست؟  - 11

  چند تكه بودن  )4تجملاتي                    )3سادگي                  )2طراحي شاد                )1

 مدت استقرار ايلات در منطقه ييلاق چه زماني است؟  - 12

  از اواسط ارديبهشت تا اواسط مهر  )2از اوايل ارديبهشت تا اواخر شهريور                     )1

  از اواسط فروردين تا اواسط مهر  )4از اواخر فروردين تا اواخر شهريور                        )3

 زندگي و اقتصاد مردم عشاير بر چه پايه اي است؟  -13

   3و  2موارد  )4صنايع دستي             )3دامداري             )2كشاورزي             )1

 عشاير از چادرهاي برزنتي دو پوشه در چ ه مواقعي استفاده مي كنند؟  - 14

  براي جشن و عروسي  )4در همه مواقع سال             )3در مواقع ييلاق           )2در مواقع قشلاق              )1

 ايل بختياري در كدام قسمت از ايران زندگي مي كنند؟  -15

  در استان هاي خوزستان، چهار محال بختياري، اصفهان و لرستان  )1

  در استان هاي لرستان، فارس، اصفهان و هرمزگان  )2

  در استان هاي خوزستان، چهار محال بختياري، كردستان و فارس )3

  در استان هاي همدان ، اصفهان، كردستان و لرستان  )4

 ؟ ايل بختياري در كدام موارد زير مهارت دارد - 16

  شمشير زني و شنا  )2شمشيرزني و تير اندازي                      )1

  اسب سواري و شنا  )4اسب سواري و تير اندازي                           )3

 چوقا لباس كداميك از عشاير است؟  -17

  همه عشاير  )4قشقايي                       )3شاهسون                    )2بختياري                     )1

 كدام يك از موارد زير در عشاير بختياري مشهور است؟  -18

  صحت عمل و شجاعت  )2سادگي و ميهمان نوازي                                 )1

  صحت عمل و ميهمان نوازي  )4سادگي و شجاعت                                           )3

 قشقايي از كدام نژاد است؟  ايل -19

  لر  )4بلوچ                 )3كرد                    )2ترك                   )1

 كدام يك از جشن هاي زير در ايل قشقايي باشكوه برگزار مي گردد؟  -20
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  دير عيد غ )4جشن عروسي              )3عيد قربان                  )2عيد نوروز                )1

 بزرگترين ايل كشور كدام است؟  - 21

  ايل كشكولي  )4ايل شاهسون              )3ايل بختياري                 )2ايل قشقايي                )1

 بيشترين جمعيت ايل قشقايي در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  - 22

  در محدوده جنوب كشور  )4تان اصفهان         اس )3استان كرمانشاه                )2استان فارس              )1

 جزو پوشاك كدام يك از اقوام ايراني است؟  "كپي"كلاه  -23

  قوم شاهسون  )4قوم كرد             )3عشاير بختياري              )2عشاير قشقايي              )1

 چاتما چيست؟  -24

  چادر قوم تركمن  )4چادر عشاير شاهسون         )3كلاه مردان شاهسون            )2لباس زنان بختياري              )1

 بيشترين جمعيت ايل شاهسون در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  - 25

  جنوب و جنوب غرب كشور  )4غرب كشور             )3محدوده آذربايجان             )2استان فارس               )1

 زبان كداميك از اقوام ايراني شباهت زيادي به زبان ايران باستان دارد؟  - 26

  عشاير  )4قوم بلوچ              )3قوم لر                     )2قوم كرد                )1

 در كداميك از اقوام ايراني زبان و لهجه هر طايفه با يكديگر متفاوت است؟  -27

  عشاير  )4قوم بلوچ                    )3لر                 قوم )2قوم كرد               )1

 قوم بلوچ  در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  -28

  شمال غربي  )4شمال شرقي                )3جنوب غربي                 )2جنوب شرقي                     )1

 لباس قوم بلوچ شبيه لباس كدام يك از اقوام تاريخي ايران است؟  -29

  هخامنشيان  )4سامانيان               )3اشكانيان            )2ساسانيان              )1

 لباس مردان بلوچ معمولاً چه رنگي است؟  - 30

  رنگ هاي روشن و گلدار )4ن           رنگ هاي روش )3پارچه هاي گلدار           )2رنگ هاي تيره                 )1

 لباس زنان بلوچ متأثر از فرهنگ كدام كشور است؟  -31

   2و  1گزينه  )4عراق                  )3هندوستان            )2پاكستان                  )1

 مردم ترك به چه زباني تكلم مي كنند؟  -32

  لكي  )4آذري                  )3هندو                  )2عربي                 )1
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 اولين قوم ترك در كدام دوره به آذربايجان وارد شد؟  - 33

  قاجار  )4غزنويان                   )3سلجوقيان             )2خوارزمشاهيان                   )1

 قوم تركمن در كدام نواحي ايران ساكن هستند؟  - 34

  اطراف رودخانه اترك و گرگان رود  )2                جنوب شرقي درياي خزر                  )1

  همه موارد  )4تركمن صحرا                                                  )3

 مراسم پر رمز و راز عروسي مخصوص كدام يك از اقوام است؟  - 35

  بلوچ  )4مردم گيلان و مازندران               )3ايل شاهسون                    )2تركمن                     )1

 جشن آق آش چه جشني است و مربوط به كدام قوم است؟ -36

  بلوچ  –جشن نيمه شعبان  )2عشاير                              –سالگي  63جشن  )1

  لر  –جشن نيمه شعبان  )4تركمن                              - سالگي  63جشن  )3

 چه مراسمي هر سال در گنبد كاوس برگزار مي گردد؟  - 37

  كورس بهاره اسب دواني  )2نمايشگاه صنايع دستي                                      )1

  نمايشگاه محصولات دريايي  )4كورس تابستانه اسب دواني                                  )3

 ميك از اقوام ايراني پرورش داده مي شود؟ بهترين نژاد اسب در جهان منحصراً در كدا - 38

  عشاير  )4قوم فارس                   )3قوم ترك                 )2قوم تركمن         )1

 نام قديم مردم خزري چه بوده است؟  - 39

  ديلمان  )4گيلان           )3عيلاميان               )2پارتيان             )1

 در تقسيم بندي گيلكان قديم گيله مردان چه كساني بودند؟  - 40

  . دامدار بوده و كوچ نشين بوده اند )1

  . ساكن ارتفاعات گيلان و مازندران كه بيشتر به كار كشاورزي ديم، گندم و جو مشغول بودند )2

  .مي پرداختند) مركبات(غ داري ساكنان جلگه كه كارشان كشاورزي آبي بود و بيشتر به كشت برنج و چاي و بعد ها با )3

  . ساكنان ارتفاعات گيلان و مازندران كه فقط به چاي كاري مشغول بودند )4

 جزء كداميك از پوشش اقوام ايراني است؟  "الجاقبا" - 41

  مردان تركمن  )4مردان خزري              )3زنان تركمن             )2زنان خزري                )1

 شته براي مراسم عزا چه لباس هايي مي پوشيدند؟ مردم گيلان در گذ -42
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  لباس هاي كهنه و مندرس  )2.                                 پوشش خاصي نداشتند )1

  لباس هاي سياه  )4لباس هاي تيره                                             )3

  

 كدام يك از پادشاهان ايران از اقوام فارس بودند؟ - 43

  هخامنشيان و اشكانيان  )2نويان و ساسانيان                            غز )1

  غزنويان و اشكانيان  )4هخامنشيان و ساسانيان                             )3

 فارسي قبل از اسلام به چه خطي نوشته مي شد؟  - 44

  ميخي  )4       عربي           )3پهلوي                      )2سانسكريت              )1

 چيست؟  "شولا" - 45

  .بالاپوش نمدي و نيمه بلند كه پوشاك مردان خزري است )1

  . بالا پوش نمدي و نيمه بلند كه پوشاك دامداران خزري است )2

  . شلوار نخي و سوزن دوزي شده كه پوشاك زنان خزري است )3

  . شلوار نخي و سوزن دوزي شده كه پوشاك زنان بلوچ است )4
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  پاسخنامه فصل سوم   راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  3  16  3  31  4  

2  2  17  1  32  3  

3  1  18  4  33  2  

4  1  19  1  34  4  

5  4  20  3  35  1  

6  3  21  2  36  3  

7  4  22  1  37  2  

8  3  23  4  38  1  

9  1  24  3  39  4  

10  3  25  2  40  3  

11  2  26  3  41  1  

12  2  27  3  42  2  

13  2  28  1  43  3  

14  4  29  2  44  2  

15  1  30  3  45  2  
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  سوالات فصل چهارم راهنماي عمومي گردشگري

 فرهنگ مردم آفريقا چه فرهنگي است؟  -1

  هيچ كدام  )4خرافي                 )3مذهبي                          )2سنتي                          )1

 به چه دليل در تانزانيا افراد كهنسال مورد توجه و احترام هستند؟  -2

  . كسي كه عمر طولاني دارد مورد خشم خدايان نيست )1

  . چون مورد توجه خدايان است پس قابل احترام است )2

  . چون براي خانواده زحمت بسيار كشيده اند )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 . مهمترين عامل تعيين كننده چگونگي فرهنگ است.......................... در آفريقا - 3

  سلامتي  )4طبقه اجتماعي              )3فقر                    )2تحصيلات                  )1

 وضعيت اجتماعي زن در تانزانيا چگونه است؟  - 4

  . ام به فعاليت جايگاه مناسبي نداردبه دليل فقر و الز )1

  . چون همانند مرد به فعاليت مشغول است مورد احترام است )2

  . فقط مجاز به تحصيل در مقاطع پايين است )3

  . آنها زن را سبك مغز و نادان مي پندارند )4

 مردم تانزانيا چگونه انسان هايي هستند؟  - 5

   3و  1گزينه  )4خندان                   )3      معترض         )2شاد                    )1

 مردم تانزانيا به چه موسيقي علاقه دارند؟  -6

  علاقه اي ندارند )4بومي آفريقايي                )3شرقي                     )2غربي                     )1

 سرخ پوستان در كدام ناحيه از برزيل فعال هستند؟  - 7
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  در بامبيا  )4در آمازون                  )3در ريودوژانيرو                 )2                در سراسر ساحل )1

 سياه پوستان در كدام ناحيه از برزيل فعال هستند؟  - 8

  همه موارد  )4در بامبيا                 )3در ريودوژانيرو                   )2در سراسر ساحل                )1

 عادت پوشيدن لباس قرمز رنگ مربوط به كداميك از اقوام برزيلي است؟  - 9

   3و  2گزينه  )4سرخ پوستان                 )3سياه پوستان                   )2سفيد پوستان                    )1

  

 سياه پوستان برزيلي و آمريكايي چه نوع موسيقي را مي پسندند؟  -10

  عربي  )4شرقي                     )3جاز                     )2بومي                    )1

 بيشتر است؟علاقه سياهان برزيلي به كدام هنر  - 11

  نواختن موسيقي  )4نقاشي كلاسيسم              )3رقص و حركات بدني                )2نغمه و آواز               )1

 ايي به كدام هنر بيشتر است؟ علاقه سياهان آمريك - 12

  نواختن موسيقي  )4نقاشي كلاسيسم              )3رقص و حركات بدني                )2نغمه و آواز               )1

 جوانان كدام كشور خيلي زود تشكيل خانواده مي دهند؟  -13

  تانزانيا  )4ژاپن              )3مكزيك                )2برزيل                )1

 در ايالات متحده آمريكا نماد شانس و بركت چيست؟  - 14

  گل  )4كفش                   )3نعل اسب                     )2آينه                            )1

 در ايالات متحده آمريكا شكستن آينه نشانه چيست؟  -15

  . براي هفت سال بدشانسي و بدبختي مي آورد )2                    . براي پنج سال بدشانسي و بدبختي مي آورد )1

  نفرين براي كل خانواده  )4                                                    نفرين براي صاحب آينه  )3

 در ا يالات متحده آمريكا اگر عنكبوت روي شانه كسي حركت كرد چكار بايد انجام داد؟  - 16

   .بايد به سرعت آن را كشت )1

  . بايد به سرعت يك شمع يا چراغ روشن كرد )2

  . نبايد آن را كشت بلكه بايد صبر كنيم تا خود حيوان كنار برود )3

  هيچكدام  )4

 به چه معني است؟  "گوله گوله"اصطلاح تركي  -17
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  ن باشيدخندا )4سلام                      )3خداحافظ                   )2به اميد ديدار                  )1

 دونر كبابي از غذاهاي معروف كدام كشور است؟  -18

  تركيه  )4ايران                      )3عربستان                   )2مالزي              )1

 مردم تركيه چه كاري انجام مي دهند؟  "كنديلي"در جشن  -19

  . به جشن و پايكوبي مي پردازند )2                                                           . به شكرگزاري مي پردازند )1

  . براي تفريح به سواحل دريا مي روند )4       . به افروختن شمع و چراغ در اطراف مناره مسجد مي پردازند )3

  

 ژاپني گرايي به چه معني است؟  -20

  .به خارجيان توجه ندارند )2         وطن پرستي ژاپني ها            )1

  . خارجي، خارجي است )4.           فرهنگ ژاپني را حفظ مي كنند )3

 چرا مردم ژاپن داراي زندگي جداگانه اي از ديگر كشورها دارند؟  - 21

  . چون فقط به آداب و فرهنگ ژاپن زندگي مي كنند )1

  . چون خود را بهترين ملت دنيا مي دانند )2

  . زيره نشين هستندچون ج )3

  . چون با هيچ كشوري رابطه ندارند )4

 كشور آفتاب تابان كدام كشور است؟  - 22

  ايران  )4لبنان                    )3ژاپن                     )2چين                  )1

 ژاپني ها چگونه به ميهمانان خود سلام مي كنند؟  -23

  . به زبان ژاپني سلام مي كنند )1

  . ميهمان گل هديه مي دهند به )2

  . به ميهمان سر فرود مي آورند )3

  . تا جلو در به استقبال مي روند و سلام مي كنند )4

 نخستين و آخرين پذيرايي يك ژاپني چيست؟  -24

  ميوه  )4نوشيدني شيرين                    )3قهوه                    )2چاي                     )1

 استعداد كاري ژاپني ها در چه زمينه هايي است؟  - 25
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  حيطه كاري مشخص و كوچك  )2در محيط هاي كلان                                     )1

  زمينه هاي اقتصادي  )4زمينه هاي فرهنگي                                        )3

 ژاپني ها براي دور كردن ارواح خبيثه چه كار مي كنند؟  - 26

  . آتش روشن مي كنند )2.                        به اطراف نمك مي پاشند )1

   2و  1گزينه  )4.                               دعا و ورد مي خوانند )3

 شروع سال چيني در چه ماهي از سال قرار دارد؟  -27

  بهمن  )4آبان                  )3مرداد              )2                فروردين          )1

  

 آزادي براي اعراب چگونه است؟  -28

  . آنها آزادي ندارند و بسيار محدود هستند )1

  . آزادي براي آنان اهميت چنداني ندارد ولي هنگامي كه به آن برسند حد و حدودي براي آزادي قائل نيستند )2

  . به دليل آنكه بسيار خوش گذران هستند آزادي هاي گسترده اي دارند )3

  . آزادي در چهارچوب قاون كشوري است كه در آن زندگي مي كنند )4

 مردم كدام كشور به ورزش علاقه زيادي دارند؟  -29

   استراليا )4لبنان                  )3ژاپن                  )2چين                        )1

 كدام رنگ در استراليا معروف است؟  - 30

  سبز  )4آبي                    )3زرد               )2قرمز                    )1

 اولين ملاقات با يك استراليايي چگونه بايد باشد؟  -31

  . دست مي دهند، لبخند مي زنند و يكديگر را در آغوش مي گيرند )1

  . فقط دست مي دهند )2

  . ي دهند و يكديگر را در آغوش مي گيرندسر تكان م )3

   3و  2گزينه  )4

 دعوت شدن به يك رستوران در استراليا چگونه است؟  -32

  . دعوت شده ميهمان است و صورت حساب را ميزبان پرداخت مي كند )1

  . دعوت شده فقط به عنوان همراه است و صورتحساب را بايد پرداخت كند )2



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

٣٩ 

 

  . به طور مساوي دعوت شده و  ميزبان صورتحساب را پرداخت مي كنند )3

  هيچكدام  )4

 كدام كتاب در استمرار غرور ايراني بودن موثر بوده است؟  - 33

  هشت كتاب سهراب سپهري  )2ديوان سعدي                                                      )1

  مثنوي مولوي  )4شاهنامه فردوسي                                                    )3

 كدام يك از موارد زير جزء خصايص اخلاق ايرانيان نيست؟  - 34

  گيري احتراز از در )4ميل به خوش گذراني              )3ميل شديد به صيانت نفس                  )2آبرو داري                     )1

 زيبايي هاي هنر ايراني در كداميك از موارد زير مشهود است؟  - 35

  همه موارد  )4قالي بافي                     )3منبت كاري                )2كاشي كاري                 )1

 كدام يك از روحيه ايرانيان به صورت اعجاب انگيزي ملل ديگر را به خود متوجه ساخته است؟  -36

  كمك به محرومان  )4نوآوري                         )3هنر                     )2ي                       معمار )1

 .آن ظاهر شده است كه بر ديگر ملل عرب نيز تأثير گذاشته است......................... امروه فرهنگ و هنر لبنان در  - 37

  آثار موسيقي  )4آثار ملي                       )3ذهبي                آثار م )2آثار تاريخي                      )1

 اكثر مردم لبنان به چه زباني صحبت مي كنند؟  - 38

  انگليسي و فرانسه  )4عربي و ايراني                )3انگليسي و عربي              )2فرانسه و عربي                      )1

 كجا برگزار مي شود؟ مهمترين جشنواره لبنان در  - 39

  بغداد  )4حريره                  )3بعلبك                    )2بيروت                )1

 سلام و احوالپرسي تايلندي به چه شكل انجام مي شود؟  - 40

  . با قرار دادن دو  دست در كنار يكديگر و به آرامي تعظيم مي كنند )1

  . لبخند مي زنند و سلام مي كنند )2

  . با قرار دادن دو دست روي سينه و به آرامي  تعظيم مي كنند )3

  . سلام مي كنند و  به آرامي تعظيم مي كنند )4

 در انجام وايي انگشتان دست بايد كجا قرار بگيرند؟  - 41

  روي چشم ها                )2بالاي سر                       )1

  . حتما بايد تا بالاي سر بيايد )4        نبايد از روي چشم بالاتر بيايد      )3
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 گردشگران هنگام بازديد از معابد و كاخ پادشاه تايلند چطور رفتار مي كنند؟  -42

  . گردشگران بايد لباس مناسب و نسبتاً پوشيده اي به تن داشته و پيش از ورود كفش ها را از پا در آورند )1

  . گردشگران بايد لباس بلندي به تن داشته باشند و حتماً بايد خود را خوشبو كنند )2

  . گردشگران بايد لباس مناسب و نسبتاً پوشيده اي به تن داشته و حتماً بايد خود را خوشبو كنند )3

  .گردشگران بايد لباس بلندي به تن داشته باشند و پيش از ورود كفش ها را از پا در آورند )4

 نگ سلطنتي در تايلند چه رنگي است؟ ر - 43

  سفيد  )4زرد                    )3سبز                   )2قرمز                    )1

 سرزمين لبخند نام كدام كشور است؟  - 44

  چين  )4ژاپن                  )3مالزي                 )2تايلند                           )1

  

 در مالزي مردم به چه صورت دست مي دهند؟  - 45

  . به صورت عادي دست داده و سپس دستان خود را روي سينه مي گذارند )1

  . دست خود را به رعايت ادب به روي سينه قرار داده و تعظيم مي كنند )2

  . دست دادن با هر دو دست همراه است و پشت دست طرف مقابل را به آرامي لمس مي كنند )3

  . ست دادن با هر دو دست همراه است و بعد يكديگر را در آغوش مي گيرندد )4

 تجارت مواد مخدر در مالزي چه حكمي  دارد؟  - 46

  . آزاد است )4حبس ابد                   )3اعدام                    )2زندان                               )1

 جشن روشنايي مربوط به كدام كشور است؟  - 47

  تايلند  )4اندونزي                  )3مالزي                     )2دوستان                          هن )1

 چرا هندي ها با دست غذا مي خورند؟  - 48

  . به نظر آنها غذا لذيذتر خورده مي شود )1

  . دهندي ها معتقدند پوست دست بايد غذا را لمس كند تا خواص آن از اين طريق بيشتر جذب شو )2

  . به دليل سنت نياكانشان آنها نيز با دست غذا مي خورند )3

  . هندي ها معتقدند براي غذا خوردن نبايد واسطه اي وجود داشته باشد تا انرژي بين غذا و انسان در تعامل باشد )4

 پايي يا كفش آويزان مي كنند؟ چرا مردم هند به خودروهاي خود دم - 49
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  سلامتي در سفر  )2دور كردن ارواح بد                                         )1

   2و  1گزينه  )4قدم در راه نيكو گذاشتن                                        )3

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  پاسخنامه سوالات فصل چهارم راهنماي عمومي گردشگري

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  21  3  41  3  

2  4  22  2  42  1  

3  2  23  3  43  3  

4  1  24  1  44  1  

5  4  25  2  45  3  

6  1  26  1  46  2  

7  3  27  4  47  1  

8  4  28  2  48  4  

9  4  29  4  49  2  

10  2  30  3  

11  2  31  2  

12  1  32  2  

13  2  33  3  
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  سوالات فصل پنجم راهنماي عمومي گردشگري

14  2  34  3  

15  2  35  4  

16  2  36  3  

17  4  37  4  

18  4  38  1  

19  3  39  2  

20  4  40  1  
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 كداميك از حكومت هاي پادشاهي زير در پيش از اسلام حكومت نداشتند؟  -1

  هخامنشيان  )4مادها                )3ساسانيان                     )2سامانيان                       )1

 كداميك از خاندان شاهنشاهي ايران بعد از اسلام به سراسر ايران حكومت كردند؟  -2

  سلجوقيان، صفويان، مغولان، نادرشاه  )1

  طاهريان، صفاريان، سلجوقيان و نادرشاه  )2

  طاهريان، صفاريان، مغولان و سامانيان  )3

  صفاريان، طاهريان، خوارزمشاهيان و صفويان  )4

 يان تا پايان دوره قاجاريه حدود چند خاندان مستقل و نيمه مستقل بر ايران حكومت كردند؟ از پايان دوره ساسان - 3

  پانصد و پنجاه  )4پانصد                    )3صد و پنجاه                        )2پنجاه              )1

 بنيانگذاران حكومت ماد، هخامنشيان و صفويان چه كساني بودند؟  - 4

  داريوش، شاه عباس اول ديااكو،  )1

  انوشيروان، كوروش، شاه اسماعيل اول  )2

  ديااكو، كوروش، شاه اسماعيل اول  )3

  نصر يكم، خشايارشاه، شاه عباس اول )4

 شهرياران بزرگ حكومت ساسانيان، زياريان و سامانيان چه كساني بودند؟  - 5

  شاپور اول، طاهر ذواليمينين، سلطان مسعود )1

  گر، قابوس وشمگير، شاه اسماعيلانوشيروان داد )2

  خسرو پرويز، عضد الدوله، سلطان مسعود )3

  شاپور اول، قابوس وشمگير، شاه اسماعيل  )4

 بنيانگذاران حكومت افشاريان، قاجاريان و پهلوي چه كساني بودند؟  -6

  هولاكوخان، فتحعلي شاه، محمدرضا شاه )1

  نادرشاه، ناصرالدين شاه، رضا شاه  )2

  ، آقا محمد خان، رضا شاه نادرشاه )3

  هولاكو خان ، ناصرالدين شاه، محمدرضا شاه  )4
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 شهرياران بزرگ سلجوقيان، خوارزمشاهيان و بوييان چه كساني بودند؟  - 7

  ملكشاه، سلطان محمد، عضد الدوله  )1

  طغرل بيك، سلطان محمود، انوشتكين  )2

  سلطان تيمور، غازان خان، اردشير بابكان  )3

  ملكشاه، طغرل بيك، انوشتكين )4

 بنيانگذار صفاريان چه كسي بود؟  - 8

  يعقوب ليث  )4شاه سليمان               )3قابوس وشمگير             )2مرداويج                  )1

 بنيانگذار و شهريار معروف اشكانيان چه كساني بودند؟  - 9

  شاپور اول  –شاپور اول  )1

  مهرداد يكم  –اشك يكم  )2

  اشك سيزدهم  –مهرداد يكم  )3

  خسرو پرويز –انوشيروان  )4

 بنيانگذار و شهريار معروف قاجاريان چه كساني بودند؟  -10

  ناصرالدين شاه  –آقا محمد خان  )2                     آقا محمد خان  –آقا محمد خان  )1

  نادر شاه  –نادر شاه  )4                                  شاه عباس  –فتحعلي شاه  )3

 عمده ترين تمدن هاي ماقبل تاريخ ايران در كجا قرار داشت؟ - 11

  تمدن حصار در نزديكي دامغان و شوش در خوزستان  )1

  تمدن سيلك در كاشان و مارليك در رودبار  )2

  تمدن حصار در نزديكي دامغان و مارليك در رودبار  )3

  تمدن سيلك در كاشان و شوش در خوزستان  )4

 قلمرو تمدن عيلام در كجا بود؟  - 12

  . قسمت هايي از خوزستان و فارس كنوني بوده است )1

  . قسمت هايي از ايلام و كردستان كنوني بود )2

  . قسمت هايي از مركز و شمال خوزستان كنوني بوده است )3

  . صحيح است  2و  1گزينه  )4
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 با ورود چه قومي تمدن عيلام از ميان رفت؟  -13

  سيلك  )4آريايي                )3ماد            )2پارس                      )1

 كدام يك از اقوام ايران باستان در عراق كنوني سكونت داشتند؟  - 14

  پارتها  )4آشور و آكد             )3كاسوها                 )2عيلاميان                  )1

 است؟  نام كاسپين از كدام قوم گرفته شده -15

  پارتها  )4آريائيان              )3كاسوها                  )2عيلاميان               )1       

 كدام يك از اقوام ايران باستان در ارمنستان كنوني سكونت داشتند؟  - 16

  اوراتورها  )4آشوريان                      )3عيلاميان                    )2پارت ها                       )1

 آشور و آكد در كدام قسمت از ايران باستان سكونت داشتند؟  -17

  شمال و شمال شرق  )2جنوب و جنوب غرب                                           )1

  شمال و شمال غرب  )4جنوب و جنوب شرق                                             )3

 از اقوام ايران باستان نسبت مي دهند؟ابداع قنات را به كدام يك  -18

  كاسيها  )4آريائيان                  )3اوراتورها               )2آشور و آكد                 )1

 تمدن مانا در كدام يك از ايران كنوني سكونت داشتند؟  -19

  غرب  )4شرق               )3جنوب                  )2شمال                 )1

 اقوام كاسي در كدام قسمت از ايران سكونت داشتند و چه مدت حكمراني كردند؟  -20

  دو قرن  –دامنه كوه هاي زاگرس  )2دو قرن                                 –دامنه كوه هاي البرز  )1

  شش قرن  –دامنه كوه هاي زاگرس  )4شش قرن                        –دامنه كوه هاي  البرز  )2

 فال و لعاب از چه زماني در ايران توليد شده است؟ س - 21

  قبل از آرياييها  )4دوره مادها               )3دوره هخامنشيان           )2پس از اسلام                    )1

 اولين نشانه هاي معماري در ايران در كجا قرار دارد؟  - 22

  همه موارد  )4تپه مارليك                  )3شهر سوخته                 )2تپه سيلك                   )1

 اقوام ايراني شامل چه اقوامي بودند؟  -23

  سومر، آشور، مادها  )2مادها، پارت ها، پارس ها                                     )1
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  سومر، پارت ها، مادها  )4    مادها و پارت ها                                                 )3

  

 كوروش به چه دليل شهرت جهاني داشت؟  -24

  همه موارد )4خردمندي                 )3خداپرستي               )2عدالتخواهي                        )1

 پايتخت بهاري هخامنشيان كدام شهر بود؟  - 25

  همدان  )4هگمتانه                      )3   شوش                    )2تخت جمشيد                 )1

 آريو برزن كه بود؟  - 26

  يكي از سرداران هخامنشي  )2يكي از شاهان ماد                                              )1

  دانشمند دوره ايلخاني )4دانشمند يوناني                                                      )3

 ر سلسله ساساني كه بود؟ بنيانگذا -27

  سورنا  )4اردشير بابكان                  )3اشكبوس اول                      )2قباد اول                     )1

 اقتدار دوره ساساني تا زمان كدام شاه دوام داشت؟  -28

  سلوكوس چهارم  )4غازان خان                  )3خسروپرويز                    )2انوشيروان                       )1

 اولين حكومت ايراني بعد از اسلام كداميك از موارد زير بودند؟  -29

  غزنويان  )4صفويان                          )3طاهريان                         )2صفاريان                       )1

 فارسي گسترش چشمگيري داشت؟ در كدام دوران بعد از اسلام فرهنگ و زبان  - 30

  صفاريان  )4خوارزمشاهيان                   )3صفويان                         )2سامانيان                     )1

 از پيامدهاي لشكركشي غزنويان به هند چه بود؟  -31

  راردادهاي مهم تجاريانعقاد ق )2به دست آوردن جواهرات قيمتي                                     )1

  آموزش هاي نظامي  )4گسترش اسلام و زبان فارسي                                               )3

 اوج اقتدار سلجوقيان در زمان كدام شاه و كدام وزير بود؟  -32

  ابوعلي بلعمي  –نصر بن احمد  )2خواجه نظام الملك توسي                          –ملكشاه  )1

  خواجه نظام الملك  –نصر بن احمد  )4ابوعلي بلعمي                                                 –ملكشاه  )3

 گردآوري شاهنامه به دست ابوالقاسم فردوسي در كدام دوران انجام شد؟  - 33

  غزنويان  )4صفاريان                     )3خوارزمشاهيان                      )2سلجوقيان                       )1
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 بهانه حمله مغولان به ايران چه بود؟  - 34

  نپذيرفتن قرارداد تجاري بين ايران و مغولستان  )2            كشته شدن فرستاده نظامي چنگيزخان به ايران  )1

  شدن بازرگانان اعزامي چنگيزخان  كشته )4                                   تجاوز ايران به مرزهاي مغولستان  )3

 غازان خان چه اقدامي انجام داد؟  - 35

  .به گسترش اسلام و فرهنگ ايراني در مغولستان كمك كرد )1

  .علاوه بر پذيرش اسلام حكومت مستقل ايلخاني را تشكيل داد )2

  . تابعيت از خان مغول را كنار گذاشت )3

   3و 2گزينه  )4

 ه بود؟ از مهمترين اقدامات صفويان چ -36

  محور قرار دادن مذهب تشيع به عنوان دين رسمي و اتحاد سرزمين ايران  )1

  شكست دادن مغولان  )2

  تبليغ دين اسلام در خارج از ايران  )3

   3و  2گزينه  )4

 بيشترين پيشرفت ايران در زمينه هاي مختلف در زمان كداميك از حكومت ها بود؟  - 37

  زنديه )4صفويه                    )3افشاريه                         )2 قاجاريه                        )1

 دلايل انقراض سلسله صفويه چه بود؟  - 38

  اختلاف درون خاندان صفوي  )2بي كفايتي شاه سليمان                                        )1

  همه موارد  )4شورش مردم قندهار                                               )3

 ملاصدرا و ميرفندرسكي از دانشمندان كدام دوره بودند؟  - 39

  سلجوقيان  –سلجوقيان  )4صفويان        –سلجوقيان  )3صفويان        =صفويان  )2ايلخانان                 -سلجوقيان )1

 بعد از صفويه كداميك ازا شاهان توانستند اقتدار دوباره ايران را برگردانند؟  - 40

  ناصرالدين شاه  )4فتحعلي شاه                 )3كريم خان                      )2نادرشاه              )1

 پايتخت ايران در دوران زنديه كدام شهر بود؟  - 41

  كرمان  )4همدان             )3                  شيراز    )2اصفهان                  )1

 كريم خان زند چگونه توانست نام نيكي از خود بر جاي گذارد؟  -42



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۴٨ 

 

  حكومت داري توأم با عدالت و رفاه نسبي  )2حكومت داري توأم با ملاطفت                         )1

   2و  1گزينه  )4.           وكيل الرعايا را براي خود برگزيد و شاه نبود )3

 كداميك از شاهان د ربرابر اقدامات اقتصادي انگلستان در ايران ايستادگي كرد؟  - 43

  آقا محمد خان قاجار )4شاه عباس صفوي                 )3كريم خان زند                  )2نادرشاه             )1

 رنگ و تركيب پرچم كنوني ايران از زمان كداميك از شاهان باقي مانده است؟  - 44

  آقا محمد خان قاجار )4شاه عباس صفوي                 )3كريم خان زند                  )2نادرشاه             )1

 ورت گرفت؟ اولين اعزام دانشجويان ايراني براي تحصيل پزشكي و مهندسي به اروپا در كدام زمان ص - 45

  زنديه  )4جمهوري اسلامي                )3پهلوي                       )2قاجار                  )1

 حق رأي زنان در كدام يك از دوران تصويب شد؟  - 46

  قاجاريه  )4افشاريه                )3جمهوري اسلامي                        )2پهلوي                       )1

 آخرين شاه نظام شاهنشاهي ايران كيست؟  - 47

  ناصرالدين شاه  )4نادرشاه                 )3محمدرضا شاه                )2رضا شاه                        )1

 كدام مقام در جمهوري اسلامي ايران در رأس هرم قدرت قرار دارد؟  - 48

  مجلس  )4مجمع تشخيص مصلحت نظام             )3                       شوراي نگهبان    )2رهبر                            )1
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  اهنماي عمومي گردشگري1پاسخنامه سوالات فصل پنجم ر

  گزينه صحيح  سوال  صحيح 2گزينه  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  1  19  1  37  3  

2  1  20  4  38  4  

3  2  21  3  39  2  

4  3  22  4  40  1  

5  2  23  1  41  2  

6  3  24  4  42  4  

7  1  25  1  43  2  

8  4  26  2  44  4  

9  3  27  3  45  4  

10  2  28  1  46  1  

11  4  29  2  47  2  

12  4  30  1  48  1  

13  3  31  3      

14  3  32  1      
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  راهنماي عمومي گردشگريسوالات فصل ششم 

15  2  33  4      

16  4  34  4      

17  1  35  4      

18  2  36  1      
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۵١ 

 

 علم جغرافيا چيست؟  -1

  .علمي است كه به بررسي محيط طبيعي و چگونگي به وجود آمدن آن مي پردازد )1

  . علمي است كه بر تسلط محيط بر انسان صحبت مي كند )2

  . علمي است كه درباره سطح زمين و عوارض طبيعي آن، مردم و پراكندگي آنها صحبت مي كنند )3

  . علمي است كه به بررسي پيدايش تمدن هاي بزرگ در محيط هاي جغرافيايي مي پردازد )4

 علم جغرافيا به چند دسته تقسيم مي شود؟  -2

  دو دسته طبيعي و مصنوعي  )2                                                 دو دسته  انساني و طبيعي  )1

  به سه دسته انساني، طبيعي و محيطي  )4                                    به سه دسته فيزيكي، انساني و محيطي  )3

 جغرافياي انساني به چه چيزهايي متمركز است؟  - 3

  تسلط محيط بر انسان  )2تسلط انسان بر محيط                              )1

  ونگي ايجاد فضا بر معماري و چگ )4تسلط انسان بر تكنيك و فن                        )3

 انسان چگونه به مقابله با عوامل نامساعد طبيعي مي رود؟  - 4

  تكنيك و فن  )2تغيير در خوي و منش                                 )1

  آرام و به تدريج  )4تغيير در معماري                                             )3

 جغرافياي زيست محيطي چيست؟  - 5

  . يي كه در آن جوامع انساني محيط زيست را درك مي كنندروش ها )1

  . به توصيف جنبه هاي فضايي از تعامل ميان انسان و جهان طبيعي مي پردازد )2

  تحقيق در مورد پيدايش تمدن ها در محيط طبيعي  )3

  . دانشي است كه به شرح احوال زمين و نقش پديده هاي طبيعي مي پردازد )4

 از تمدن هاي بزرگ در داخل استوا يا قطب به وجود نيامده اند؟  به چه دليل هيچ يك -6

  . چون در آن مناطق معماري خاصي وجود نداشته است )1

  . هيچ گردشگري به آن مناطق مسافرت نمي كرده است )2

  . محيط جغرافيايي مناسبي وجود نداشته است )3

  . شبكه هاي ارتباطي در آن مناطق بسيار ضعيف بودند )4
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 شدت و ضعف فعاليت هاي گردشگري متأثر از چيست؟  - 7

  . متأثر از شكل معماري و فرهنگ و آداب و رسوم منطقه مورد نظر است )1

  . است) جاذبه هاي گردشگري(متأثر از حوزه هاي فعاليتي و امكانات و توانمندي هاي موجود در آن  )2

  . متأثر از وضعيت آب و هوا و شرايط محيط طبيعي است )3

  . متأثر از خواست هاي گردشگران و متوليان امور گردشگري است )4

 به چه دليل مهمانسراهاي مجهز و شبكه هاي عظيم راه در كنار محيط هاي گردشگري ايجاد شده است؟  - 8

  پاسخ به خواست گردشگران  )1

  پيشرفت مهمانسراها و راه ها )2

  بهره برداري بيشتر از اين امكانات  )3

  اشتغالزايي  )4

 پيشبرد توسعه گردشگري به چه چيز وابسته است؟  - 9

  سرمايه گذاري كلان در گردشگري  )1

  كيفيت محيط مورد بازديد )2

  آموزش نيروهاي متخصص  )3

  پيشرفت تكنولوژي در محل بازديد )4

 چه چيز منجر به تغييرات در محيط هاي طبيعي گردشگري شده است؟  -10

  زندگي صنعتي  )2          گرم شدن كره زمين                  )1

  مطالعات گردشگري  )4مسافرت به آن مناطق                              )3

 در ساختار مكانها مي گردد؟ به نظر جغرافيدانان چه چيز باعث دگرگوني  - 11

  تنوع طلبي انسان  )2گردشگري                                                )1

  ساخت مراكز تفريحي  )4پيشرفت تكنولوژي                                        )3

 بر اساس سازمان جهانگردي، ايران از نظر جاذبه هاي تاريخي چه رتبه اي در جهان را دارد؟  - 12

  رتبه بيستم )4     رتبه دهم             )3رتبه دوم                  )2رتبه اول                                  )1

 براساس سازمان جهانگردي، ايران از نظر جاذبه هاي طبيعي رتبه چندم در جهان را دارد؟  -13

  هفتم  )4پنجم                        )3سوم                            )2اول                                      )1
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 گردي در ايران مي باشد؟ كداميك از موارد زير دلايل رشد صنعت جهان - 14

  بي خبر بودن سرمايه گذاران از زمينه هاي موجود در ايران و تبليغات ضعيف  )1

  محدوديت هاي اجتماعي و مذهبي براي گردشگران  )2

  تنش هاي سياسي با بعضي كشورهاي عربي  )3

  همه موارد )4

 كداميك از موارد زير جزء مقاصد گردشگري طبيعي شمال كشور نمي باشد؟  -15

  كلاردشت )4ماسوله                 )3درياچه ولشت                  )2جنگل هاي حرّا                  )1

 پارك ملي گلستان در كدام قسمت از كشور مي باشد؟  - 16

  در ارتفاعات ماسوله  )2در ساحل خليج فارس و درياي عمان                                 )1

  بين گنبد كاووس و بجنورد )4در قسمت حفاظت شده مركزي                                             )3

 كداميك از موارد زير جزء حوزه هاي ورزش زمستاني مي باشد؟  -17

  ارتفاعات البرز و زاگرس  )2و سبلان                                              ارتفاعات سهند  )1

  ارتفاعات البرز  )4ارتفاعات تفتان و سليمان                                                 )3

 چشمه هاي آب معدني در كدام قسمت ها تمركز يافته اند؟  -18

  قسمت هاي فعال زمين شناسي  )2                                      قسمت هاي كوهستاني            )1

  در جوار رودخانه ها  )4قسمت هاي دامنه كوه                                                       )3

 كداميك از بناهاي مذهبي اسلامي جالب ترين هنرهاي تزئيني را دارند؟  -19

  حرم حضرت عبدالعظيم  )2                                     )    س(حرم حضرت معصومه  )1

  حرم شاهزاده شاه چراغ  )4مسجد گوهر شاد                                                            )3

 خرابه هاي استخر در كدام استان قرار دارد؟  -20

  استان فارس  )4استان آذربايجان                    )3                  استان كرمان    )2استان اصفهان                       )1

 بازار قيصريه در كدام شهر قرار دارد؟  - 21

  شيراز  )4تبريز                       )3كرمان                        )2اصفهان                          )1
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 ايران چند كيلومتر مربع وسعت دارد؟  - 22

1( 1648000                2( 1468000                   3( 1684000                    4( 1864000  

 بخشي از جلگه بين النهرين در كدام قسمت ايران قرار گرفته است؟ -23

  جنوب غربي  )4مركز                     )3آذربايجان                   )2خوزستان                   )1

 نه هاي خليج فارس به چه قسمت هايي تقسيم شده است؟ كرا -24

  .بخشي از آن كوير خشك و بخشي ديگر از جلگه هاي حاصلخيز تشكيل شده است )1

  .بخشي از آن از صخره هاي كوهستاني و بخشي ديگر آن از كناره هاي شني و باتلاقي تشكيل شده است )2

  . بخشي از آن از جلگه هاي حاصلخيز و بخشي ديگر از كناره هاي شني و باتلاقي تشكيل شده است )3

  . بخشي از آن صخره هاي كوهستاني و بخشي ديگر از كوير خشك تشكيل شده است )4

 ارتباط بين بزرگترين درياچه جهان و خليج فارس چه كشوري است؟  - 25

  آذربايجان  )4عراق                          )3يه                          سور )2ايران                         )1

 غارهاي ايران بيشتر در چه مناطقي به وجود آ مده اند؟  - 26

  همه موارد )4آذربايجان                 )3همدان                           )2كردستان                        )1

 دوره زمين شناسي مرتبط هستند؟ كوه هاي ايران به كدام  -27

  چهارم  )4سوم                            )3دوم                                  )2اول                               )1

 متوسط بارندگي ايران چند ميلي متر است؟  -28

1( 210                            2( 220                                   3( 230                           4( 240   

 بيشترين قسمت ايران داراي چه آب و هوايي است؟  -29

  معتدل  )4گرم و خشك                         )3بياباني                    )2كوهستاني                        )1

  ويژگي مشترك قسمت اعظم آب و هواي ايران چيست؟  - 30

  تفكيك فصول، نوسان زياد دماي روزانه و اختلاف شديد دما در فصول سرد و گرم سال )1

  تفكيك فصول، حجم كم بارندگي سالانه و اختلاف شديد دما در مناطق كويري )2

  اختلاف شديد دما در فصول سرد و گرم سال و گرم و خشك بودن كل منطقه  )3

  ا در فصول سرد و گرم سال نوسان زياد دماي روزانه و اختلاف شديد دم )4

 بيشترين و كمترين مرز ايران با چه كشورهايي است؟  -31
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  بيشترين با عراق، كمترين با تركمنستان  )2               بيشترين با افغانستان ، كمترين با تركمنستان )1

  نستان، كمترين با ارمنستان بيشترين با افغا )4                         بيشترين با عراق، كمترين با ارمنستان  )3

  

 رشته كوه شرق ايران چه نام دارد؟  -32

  تفتان  )4زاگرس                  )3البرز                     )2سليمان                     )1

 قله سهند در كدام قسمت از ايران قرار دارد؟  - 33

  غرب اردبيل  )4جنوب تبريز                )3سيستان و بلوچستان             )2شمال تهران             )1
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سوالات فصل ششم  پاسخنامه 

راهنماي   عمومي گردشگري

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  3  18  2  

2  1  19  3  

3  4  20  4  

4  3  21  1  

5  2  22  1  

6  3  23  1  

7  2  24  2  

8  1  25  1  

9  2  26  4  

10  4  27  3  

11  1  28  4  

12  3  29  3  

13  3  30  1  

14  4  31  3  
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  راهنماي عمومي گردشگري سوالات فصل هفتم 

 معماري در فرهنگ لغت به چه معني است؟  -1

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها  )2اجتماعي ترين هنر بشري                                   )1

15  1  32  1  

16  4  33  3  

17  2      
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۵٨ 

 

  اصول زيبايي شناسي بر گرفته از هنر  )4نمادهاي فرهنگي                                               )3

 چه مواردي در معماري مورد بررسي قرار مي گيرد؟  -2

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات  )1

  .چگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خلاق سازماندهي كنيم )2

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها  )3

  .چگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خلاق سازماندهي كنيم )4

 نمادهاي فرهنگي، سياسي و اجتماعي يك كشور چيست؟  - 3

  آثار معماري  )4پيشرفت هاي صنعتي           )3بناهاي تاريخي                    )2پوشاك سنتي                )1

 موضوع اصلي معماري چيست؟  - 4

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات  )1

  .سازماندهي كنيم چگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خلاق )2

  هنر علم طراحي و بناي ساختمان ها  )3

  اصول زيبايي شناسي بر گرفته از هنر، علم و رياضيات  )4

 اولين سبك معماري ايراني كدام است؟  - 5

  سبك رازي  )4سبك خراساني             )3سبك آذري                  )2سبك اصفهاني                      )1

 كدام سبك معماري فاقد تزئينات است؟  -6

  سبك رازي  )4سبك خراساني          )3سبك آذري                   )2سبك اصفهاني                       )1

 در كدام سبك معماري پلان و نقشه عربي و ساختمان ايراني است؟   - 7

  سبك رازي  )4سبك خراساني             )3سبك آذري                      )2سبك اصفهاني               )1

 مسجد تاريخانه دامغان و ارگ بم جزء بناهاي كدام سبك معماري است؟  - 8

  اصفهاني  –سبك اصفهاني  )2آذري                                         –سبك اصفهاني  )1

  خراساني  –بك خراساني س )4آذري                                           –سبك خراساني  )3

  

 تزئيني  ترين سبك معماري كداميك از موارد زير بود؟  - 9

  رازي  -سبك خراساني )4سبك خراساني          )3سبك آذري                    )2سبك اصفهاني                           )1



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۵٩ 

 

 اوج سبك معماري رازي در چه زماني بود؟ -10

  دوره ايلخاني  )4دوره صفويه                   )3دوره آل زيار و سامانيان              )2دوره سلجوقي            )1

 جزء كدام سبك معماري است؟) گوشواره و فيلپوش(ساخت گنبد و متعلقات آن  - 11

  سبك رازي  )4سبك خراساني              )3سبك آذري              )2سبك اصفهاني                  )1

 عبدالعظيم جزء كدام سبك معماري است؟ حرم حضرت  - 12

  سبك رازي )4سبك خراساني              )3سبك آذري              )2سبك اصفهاني                  )1

 ساخت بناهاي سترگ مختص كدام يك از سبك معماري بود؟  -13

  سبك رازي )4             سبك خراساني )3سبك آذري              )2سبك اصفهاني                  )1       

 عصر طلايي سبك معماري اصفهاني در زمان كدام يك از شاهان بود؟  - 14

  عليشاه  )4شاه عباس                     )3غازان خان                      )2اولجايتو                          )1

 سبك آذري به چند دوره قابل تفكيك است؟  -15

  دوره سلجوقي و دوره صفوي  )2دوره ايلخاني و تيموري                               )1

  دوره سلجوقي و دوره تيموري  )4دوره ايلخاني و دوره صفوي                            )3

 كداميك از ويژگي هاي زير معرف شكوه معماري ايراني نيستند؟  - 16

  رعايت مسائل فني و علمي در ساختمان  )2محاسبات  دقيق                                              )1

  ستون هاي آجري  )4ايوان هاي رفيع                                                 )3

 كدام يك از موارد زير جزء منطق معماري ايراني است؟ -17

  تزئينات در عين سادگي  )2                                 درونگرايي                )1

  ساخت گنبد  )4ساخت شبستان                                               )3

 در كدام بنا ستون ها تا حد ممكن از يكديگر با فاصله بنا شده اند؟  -18

  كاخ ها  )4مساجد                 )3  تخت جمشيد                 )2اهرام مصر                     )1

 در معماري ايران طاق ها و گنبدها به چه شكلي ساخته مي شوند؟  -19

  به شكل استوانه  )4به شكل بيضي و بات                 )3به شكل هرم                )2اشكال هندسي               )1

  

 ست؟ساخت كوبه بر روي در ورودي جزء معماري چه دوراني ا -20
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  دوران جاهليت  )4دوران معاصر             )3پيش از اسلام                  )2پس از اسلام                )1

 چرا بناهاي به سبك معماري غربي هيچ مناسبتي با نيازهاي جسمي و روحي منطقه ندارند؟  - 21

  . معمار جداز از جامعه زندگي مي كند )1

  .معمار بر اساس طرح هاي فرضي بنا را به اجرا در مي آورد )2

  . با انواع مصالح و مواد غير بومي بنا ساخته مي شود )3

  همه موارد  )4
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  پاسخنامه سوالات فصل هفتم راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  12  4  

2  1  13  2  

3  4  14  3  

4  2  15  1  

5  3  16  4  

6  3  17  1  

7  3  18  2  

8  4  19  3  

9  1  20  1  

10  1  21  4  

11  4  22    
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  راهنماي عمومي گردشگري سوالات فصل هشتم

 در برخوردهاي روزمره كدام يك از موارد زير مانع بروز كدورت و صرفه جويي در وقت مي شود؟  -1

  صراحت و روشني كلام  )2اعتماد به نفس                                            )1

  شمرده صحبت كردن  )4جرأت حرف زدن                                             )3

 . اول برخورد در مورد گوينده قضاوت مي كنند..................... اغلب گفته مي شود افراد در  -2

  ثانيه  20 )4ثانيه               15 )3ثانيه                 10 )2نيه                  ثا 5 )1

 يك راهنما چگونه مي تواند شنونده را به سوي خود جلب كند؟  - 3

  علاقه فرد نسبت به محيط پيرامون خود  )2با سبكي راحت و مسلط                                          )1

  .حالت بدن بايد طبيعي باشد )4.                                        ارت داشته باشدگوينده مه )3

 چه راهنمايي افراد را كسل و عصبي مي كند؟  - 4

  راهنماي بي تفاوت  )2حالتي عصبي و خشك                                      )1

  حركات اضافي سر و دست  )4  .            همانند يك جعبه سخنگو مطالب را بيان كند )3

 حالت ايده آل بدن چگونه است؟  - 5

  . احساس اعتماد به نفس را القا كند )2تنفس خوب، سلامت و ظاهر خوب                             )1

  . پوشاك مناسب و برازنده داشته باشد )4.                                 راست و ايستاده اما راحت است )3

 خنوري حالت بدن نشانگر چيست؟ در س -6

  .           احساس اعتماد به نفس را القا كند )1

  . شنونده را به سوي خود جذب مي كند )2

  .بايد بتوانيم منظور خود را به درستي بفهمانيم )3

  . بيانگر خود باوري، سلامت و درصد علاقه فرد نسبت به محيط پيرامون خود مي باشد )4

 بدن شامل چه مواردي است؟مزاياي حالت خوب  - 7

  همه موارد  )4صدايي قوي و رسا          )3ظاهر خوب             )2تنفس خوب             )1

 كداميك از موارد زير جزء الزامات فن بيان نمي باشد؟  - 8

  حذف حركات اضافي سر و دست  )2                             پوشاك مناسب و برازنده  )1

  . به اصل موضوع چيزي اضافه يا از آن كم نكنيم )4                                      تين و موقر رفتاري م )3
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 آهنگ صداي متوسط معمولاً نشانه چيست؟  - 9

  اضطراب و درماندگي  )4حالت خنثي          )3هيجان و خوشحالي               )2تعقل و متانت          )1

 يك صداي بلند نيست؟  كداميك از ويژگي ايده آل -10

  وفق دادن آن با فضا و گروه  )1

  كنترل صدا  )2

  ايجاد صدايي بدون ايجاد كشش در تارهاي صوتي  )3

  با استفاده از ته حنجره صحبت كردن  )4

 كداميك از موارد زير جهت مراقبت از صدا لازم نيست رعايت شود؟ - 11

  . محصولات لبني را كاهش دهيد )2           .                              حمام گرم بگيريد )1

  . مقدار زيادي آب ولرم بنوشيد )4.                               هميشه در اتاق گرم بخوابيد )3

 راه حل براي افزايش بلندي صدا بدون كشش تارهاي صوتي چيست؟  - 12

  . گوينده صدا را با تنفس عميق تر شكمي و ديافراگمي توليد كند )1

  كنترل صدا، وفق دادن آن با فضا و گروه  )2

  . از نوشيدن مايعات سرد يا بستني و استفاده از پوشش هاي كرك دار بپرهيزيد )3

  . از سيگار و مواد مخدر و بلند صحبت كردن بپرهيزيد )4

 . در بيان خود استفاده مي كنند كه اكثر مسافران اين مورد را آزار دهنده تلقي مي كنند......................... اكثر راهنمايان از  -13

  روش حفظ و تكرار متن  )2لحن صداي يكنواخت                                      )1

  حركات سرو دست كردن  )4             تلاقي نگاه خيره                                 )3

 كداميك از موارد زير جهت جلوگيري از التهاب صدا بايد رعايت شود؟  - 14

  استفاده از پوشش هاي كرك دار  )1

  خوابيدن با دهان باز  )2

  قرار گرفتن در مجاورت تغييرات ناگهاني آب و هوا  )3

  خوابيدن در اتاق بيش از حد گرم  )4
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ت فصل هشتم سوالا پاسخنامه 

راهنماي   عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  8  4  

2  1  9  3  

3  1  10  4  

4  3  11  3  

5  3  12  1  

6  4  13  2  

7  4  14  2  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶۵ 

 

  

  

  

  راهنماي عمومي گردشگريسوالات فصل نهم 

 در ابتدا و انتهاي صرف غذا دستمال سفره در كجا قرار مي گيرد؟  -1

  روي زانو  )1

  ابتدا روي زانو و سپس روي ميز  )2

  كنار بشقاب روي ميز  )3

  ابتدا جلوي بشقاب و سپس كنار بشقاب  )4

 در صورتي كه هنگام صرف غذا از دستمال كاغذي استفاده كرديم آن را كجا قرار دهيم؟  -2

  . آن را دوباره تا كرده و داخل بشقاب قرار مي دهيم )1

  . آن را مچاله كرده و داخل بشقاب قرار مي دهيم )2

  . آن را مچاله كرده و روي ميز قرار مي دهيم )3

  . آن را دوباره تا كرده و روي ميز قرار مي دهيم )4

 اگر تكه هاي غذا در ميان دندان گير كرد چگونه آن را خارج كنيم؟  - 3

  . با خلال دندان آن را خارج مي كنيم )1

  . ان را گرفته و آن را خارج مي كنيمبا دست جلو ده )2

  . با عذر خواهي ميز را ترك كرده و به دستشويي رفته سپس آن را خارج كنيم )3

  .عذرخواهي كرده و با خلال دندان آن را خارج مي كنيم )4

 هر گاه سوپ يا غذا داغ بود چكار بايد كرد؟  - 4

  . صبر مي كنيم تا خنك شود )1

  . به آن فوت مي كنيم تا خنك شود )2

  . مقداري آب سرد بعد از آن مي نوشيم )3

  .از كنار ظرف آرام آرام بر مي داريم )4

 براي خارج كردن غضروف چكار بايد كرد؟  - 5
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  . با دست آن را خارج مي كنيم )1

  . با چنگال آن را خارج مي كنيم )2

  . با كارد غذا خوري آن را خارج مي كنيم )3

  . قاشق و چنگال آن را خارج مي كنيمبا  )4

 تزئينات كنار غذا از قبيل چيپس و زيتون چطور بايد خورده شوند؟  -6

  با دست  )4با قاشق و چنگال                )3با چنگال               )2با قاشق              )1

 اگر ندانستيم چطور بايد غذا را ميل كنيم چه بايد بكنيم؟  - 7

  . از خوردن آن صرفه نظر مي كنيم )1

  . به ديگران نگاه مي كنيم )2

  . صبر مي كنيم آخر غذا آن را مي خوريم )3

  . از ميزبان سوال مي كنيم )4

 اگر قاشق و چنگال از روي ميز به زمين افتاد چه بايد كرد؟  - 8

  . از ميزبان درخواست مي كنيم تا تميز آن را بدهد )1

  . اريم و تميز مي كنيماز روي زمين بر مي د )2

  . به ميزبان اطلاع مي دهيم )3

  . آن را بر مي داريم و از ميزبان تميز آن را درخواست مي كنيم )4

 هر گاه چيزي سهواً روي لباس ميهمان ديگري ريخت چه كاري بايد انجام داد؟  - 9

  . عذرخواهي كرده و لباس ميهمان را تميز مي كنيم )1

  . عذرخواهي كرده و اجازه مي دهيم خود ميهمان لباسش را تميز كند )2

  .به ميهمان كمك كرده تا لباسش را تميز كند )3

  . با خونسردي لباس ميهمان را تميز مي كنيم )4

 اگر نياز باشد مدت كوتاهي ميز را ترك كنيم چكار مي كنيم؟  -10

  . يمقاشق و چنگال را به صورت اريب روي ميز قرار مي ده )1

  . قاشق و چنگال را به صورت اريب روي بشقاب قرار مي دهيم )2

  . قاشق و چنگال را به صورت ضربدري روي ميز قرار مي دهيم )3
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  . قاشق و چنگال را به صورت ضربدري روي بشقاب قرار مي دهيم )4

 اگر در ميهماني زير سيگاري وجود نداشت چه كاري انجام مي دهيم؟  - 11

  . از سيگار كشيدن خودداري مي كنيم )2                    . است زير سيگاري مي كنيماز ميزبان درخو )1

  . از ميزبان و ميهمان عذرخواهي كرده و درخواست زير سيگاري مي كنيم )4      . از بشقاب هاي كوچك موجود استفاده مي كنيم )3

  

 هنگامي كه قبل از ميزبان و ديگر ميهمانان غذاي خود را تمام كرديم چكار مي كنيم؟  - 12

  . صبر مي كنيم تا اولين نفر غذاي خود را تمام كند سپس به همراه او ميز غذا را ترك مي كنيم )1

  . صبر مي كنيم تا همه غذاي خود را تمام كنند )2

  . ترك مي كنيم هنگامي كه غذاي خود را تمام كرديم ميز را )3

  . وقتي ميزبان از جاي خود بلند شد همه ميهمانان نيز از جاي خود بلند مي شوند )4

 اگر سر ميز غذا مجبور به پاسخگويي به تلفن همراه شديم چكار كنيم؟  -13

  . عذر خواهي كرده و تلفن را پاسخ مي دهيم )1

  . خيلي كوتاه پاسخ مي دهيم و تلفن را قطع مي كنيم )2

  . ق را ترك كرده و به تلفن پاسخ مي دهيماتا )3

  . عذرخواهي كرده و بيرون از اتاق به تلفن پاسخ مي دهيم )4

 روي ميز غذا بود و دستمان به آن نمي رسيد چه كاري بايد انجام دهيم؟ اگر چيزي  - 14

  . از فردي كه به آن نزديك است درخواست مي كنيم )1

  . بردارداز ميزبان درخواست مي كنيم تا آن را  )2

  . شخصاً آن را بر مي داريم )3

  . از برداشتن آن صرفنظر مي كنيم )4

 بهتر است آقا و خانم ميزبان در كدام قسمت از ميز بنشينند؟ -15

  وسط ميز روبروي هم  )2                                                                              دو انتهاي ميز  )1

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4                  .ميزبان سر ميز غذا نمي نشيند و فقط پذيرايي مي كند )3

 بهتر است بزرگترها در كدام قسمت از ميز بنشينند؟ - 16

  يك طرف ميز )4در كنار كوچكترها                  )3وسط ميز                        )2رأس ميز               )1
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 ميز بايد به چه صورت باشد؟  طرز چيدن -17

  بشقاب سمت راست، قاشق و ليوان سمت چپ، چنگال ، دستمال سفره ونان در وسط )1

  بشقاب در وسط، قاشق و ليوان سمت راست و چنگال، دستمال سفره و نان سمت چپ  )2

  بشقاب در وسط، قاشق و ليوان سمت چپ، و چنگال، دستمال سفره و نان سمت راست )3

  بشقاب سمت چپ، قاشق و ليوان سمت راست و چنگال، دستمال سفره و نان سمت راست )4

  

 ميزبان نبايد ابتدا براي كدام يك از ميهمانان غذا بكشد؟  -18

  براي كوچكترها  )4براي خودش            )3براي ميهمان جديد                  )2براي بزرگترها                   )1

 ميهمان عصباني شديم چكار كنيم؟اگر در حضور  -19

  .خود را كنترل مي كنيم )1

  . به صورت منطقي حرف خود را ثابت مي كنيم )2

  . به خاطر عصبانيت از ميهمان عذر خواهي مي كنيم )3

  .اتاق را براي چند دقيقه ترك مي كنيم )4

 شايسته است در هنگام پذيرايي از ميهمان ميزبان چكار كند؟  -20

  . نها گذاشته تا راحت تر پذيرايي شودميهمان را ت )1

  . دائم به ميهمان تعارف كند )2

  . در كنار ميهمان حضور داشته و او را همراهي كند )3

  . از ميهمان در مورد پذيرايي سوال كند )4

 بدرقه ميهمان تا كجا بايد انجام شود؟  - 21

  روجي سالن پذيرايي تا ج )2تا در خروجي منزل                                      )1

  .نيازي به بدرقه نيست )4تا سوار شدن ميهمان در خودرو                         )3

 در صورتي كه با يكي از همكاران آشنايي بيشتري داريم چطور بايد سلام كنيم؟  - 22

  . سلام كرده و دست مي دهيم )1

  .فقط دست مي دهيم )2

  . مي آوريمسلام كرده و تبسم مي كنيم و سر فرود  )3
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  . سلام كرده، دست مي دهيم و احوالپرسي مي كنيم )4

 اگر براي كاري به اتاق مراجعه كرديم بهتر است چه كار كنيم؟  -23

  . قبل از ورود در مي زنيم )1

  .قبل از ورود در مي زنيم و بعد از ورود روي صندلي مي نشينيم )2

  . اجازه مي گيريم و روي صندلي مي نشينيم )3

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4

  

 اگر براي كاري وارد اتاق شديم و چند نفر مشغول صحبت بودند چه كار كنيم؟  -24

  . منتظر مي مانيم تا صحبت شان تمام شود و از ما بخواهند تا مطلبمان را بگوييم )1

  . از اتاق بيرون مي رويم و هنگامي كه اطلاع دادند وارد اتاق مي شويم )2

  . رده و مطلبمان را بيان مي كنيمعذر خواهي ك )3

  . از ايشان وقت ملاقات براي زمان ديگري مي گيريم )4

 هنگامي كه با كسي ايستاده صحبت مي كنيم كداميك از موارد زير ناپسند است؟  - 25

  . به ديوار تكيه  دهيم )2.                                        دست ها را در جيب كنيم )1

  همه موارد )4.                                                       يممحكم نايست )3

 اگر در محل كار با همكاران مشكل داشتيم چكار كنيم؟  - 26

  . به رئيس مراجعه مي كنيم )1

  . با اتحاد خودمان مشكل را حل مي كنيم )2

  . از همكاران ديگر قسمت ها كمك مي گيريم )3

  . ي كنيمبه مقام مافوق مراجعه م )4

 تشويق و انتقاد براي كارمندان بايد چگونه باشد؟ -27

  . تشويق و انتقاد بايد مخفيانه باشد )1

  . تشويق بايد در حضور ديگران و انتقاد مخفيانه باشد )2

  . تشويق بايد مخفيانه و انتقاد در حضور ديگران باشد )3

  . تشويق و انتقاد بايد در حضور ديگران باشد )4
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 . باشد.......................... در اظهار عقيده و نظر خود  يك رئيس بايد -28

  متفكر  )4متزلزل                        )3انعطاف پذير              )2قاطع                    )1

  

  

  

  

  

  

  

  پاسخنامه سوالات فصل نهم راهنماي عمومي گردشگري

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  1  15  4  

2  2  16  1  

3  3  17  2  

4  1  18  3  

5  4  19  1  

6  4  20  3  

7  2  21  1  

8  4  22  1  

9  2  23  4  
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  راهنماي عمومي گردشگريسوالات فصل دهم 

 كامپيوتر چه كاري انجام مي دهد؟  -1

10  4  24  1  

11  2  25  4  

12  4  26  2  

13  4  27  2  

14  1  28  3  
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  همه موارد )4اعلام نتيجه پردازش        )3پردازش داده            )2دريافت داده                         )1

 كداميك از اجزاي تشكيل دهنده كامپيوتر نيستند؟  -2

  چاپگر  )4حافظه                )3ورودي                   )2ريز پردازنده                   )1

 چطور اندازه گيري مي شود؟ CPUسرعت  - 3

  .بر حسب تعداد دستور العمل هايي كه در يك ثانيه قادر به انجام آن است )1

  . بر حسب تعداد دستورالعمل هايي كه در يك دقيقه قادر به انجام آن است )2

  با عمليات رياضي  )3

 CPUبا دستگاه مخصوص اندازه گيري سرعت  )4

 ؟ چيست CPUواحد اندازه گيري سرعت  - 4

  ترابايت )4كيلوبايت                )3مگاهرتز                    )2فركانس                     )1

 تعريف كامپيوتر كدام است؟  - 5

  . نوعي سيستم است كه  داده هاي اوليه در آن پردازش مي شود )1

  . دستگاهي است كه اطلاعات به صورت موقت يا دائم در آن نگهداري مي شود )2

  . دستگاهي است كه داراي حافظه و قابل برنامه ريزي است )3

  . يكي از انواع دستگاه هاي مديريت و حسابداري است )4

6- Input Unit   كداميك از اجزاء كامپيوتر است؟ 

  واحد خروجي  )4حافظه                )3واحد ورودي                   )2ريزپردازنده                   )1

 ازشگر مركزي كداميك از موارد زير است؟ واحد پرد - 7

  حافظه اصلي  )4حافظه جانبي          )CPU                        3 )2ريز پردازنده                    )1

 مي گويند؟  "حافظه با دسترسي تصادفي "به كدام حافظه  - 8

  حافظه جانبي  )Ram          4ه حافظ )ROM               3حافظه  )2حافظه اصلي                   )1

 كدام حافظه با قطع برق و خاموش كردن اطلاعات آن پاك مي شود؟  - 9

 RAMحافظه  )2حافظه ديسك نرم                                           )1

  حافظه جانبي  )ROM                                                 4حافظه  )3

 حافظه چيست؟ -10
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  . اولين مكاني خالي اطلاعات كامپيوتر را حافظه مي گويند )1

  . حافظه كامپيوتر به منزله مغز كامپيوتر است )2

  . مكاني است كه اطلاعات به صورت موقت يا دائم در آن نگهداري مي شود )3

  . حافظه دستورالعمل هاي لازم جهت شناسايي و راه اندازي كامپيوتر را بر عهده دارد )4

 . حافظه اي است كه براي نگهداري دائمي اطلاعات و برنامه ها به كار مي رود...............................  - 11

  ديسك سخت  )4ديسك نرم                 )3حافظه جانبي                    )2حافظه اوليه                      )1

 ديسك سخت از چه موادي تشكيل شده است؟  - 12

   3و  2گزينه  )4فيلترهاي كاغذي               )3فايبر گلاس                      )2يا فلز               شيشه  )1

 از كجا تأمين مي شود؟  Hard Diskبرق  -13

  .نيازي به برق ندارد )4آداپتور                     )3شارژر                      )2باطري                    )1

 از چه چيز استفاده مي شود؟  CDن و نوشتن جهت خواند - 14

 CDهد مخصوص  )4صفحات دايره اي موازي           )3صفحات مغناطيسي              )2ليزر                    )1

 چيست؟   Floppy Dickنسبت به  CDمزاياي  -15

  همه موارد )4انتقال آسان            )3ظرفيت نسبتاً بالا                )2قيمت مناسب                   )1

16 - DVD  براي ذخيره سازي چه فايل هايي به كار مي رود؟ 

  بانك هاي اطلاعاتي  )4صفحات وب          )Text                         3 )2صوت و تصوير                 )1

 كدام عبارت صحيح نمي باشد؟  -17

1( DVD-ROM  قابليت خواندنCD را دارد .  

2( CD- Writer   قابليت خواندن و نوشتن رويCD را دارد.  

3( CD-ROM  قابليت خواندنDVD را دارد .  

4( DVD-Writer  قابليت خواندن و نوشتن رويCD را دارد .  

 محسوب مي شوند؟ ) اوليه(كداميك از گزينه هاي زير به عنوان حافظه اصلي  -18

1( RAM        2(                 3ديسك سخت( ROM             4(  صحيح است 2و  1گزينه .  
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 كداميك از گزينه هاي زير ورودي محسوب مي شود؟  -19

  صفحه كليد، رسام، ماوس، قلم نوري  )2                           صفحه كليد، اسكنر، بلندگو، ماوس  )1

  صفحه كليد، چاپگر، ماوس، صفحه نمايش )4                    صفحه كليد، پويشگر، ماوس، لوح لمسي  )3

 مهمترين و رايج ترين وسيله ورودي كامپيوتر كدام است؟  -20

  دوربين ديجيتالي  )4لوح لمسي         )3ماوس                   )2صفحه كليد                   )1

 مهمترين وسيله ورودي در نرم افزارهاي گرافيكي چيست؟  - 21

  صفحه كليد )4     قلم نوري      )3ماوس                )2              پويشگر          )1     

 از چه دستگاه ورودي جهت وارد كردن  تصاوير، اشكال گرافيكي و اسناد به كامپيوتر استفاده مي شود؟  - 22

  پلاتر  )4قلم نوري              )3لوح لمسي               )2پويشگر                  )1

 از چه دستگاه ورودي جهت خواندن باركد كالاها استفاده مي شود؟  -23

  صفحه نمايش لمسي  )4لوح لمسي             )3اسكنر دستي                    )2اسكنر رو ميزي                         )1

 از كدام دستگاه استفاده مي شود؟  A4و  A3جهت اسكن تصاوير در اندازه هاي  -24

  اسكنر ديجيتالي  )4اسكنر دستي                   )3اسكنر تخت                 )2سي                     اسكنر لم )1

 كداميك از دستگاه هاي زير به جاي ماوس و صفحه كليد استفاده مي شوند؟  - 25

1( Plotter                       2( Touch Pad                 3( Touch Screen               4(   صحيح است 3و  2گزينه .  

26 - Headset  چه وسيله اي است؟ 

  . يك نوع دستگاه خروجي است )1

  دستگاه انتقال و دريافت همزمان صدا از كامپيوتر  )2

  . يكي از وسايل ورودي جهت كارهاي گرافيكي خاص است )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 در چيست؟ تفاوت دوربين ديجيتالي با دوربين هاي معمولي  -27

  . اندازه آنها بسيار كوچكتر است )1

  . از فيلم عكاسي در آن استفاده نمي شود )2

  . قيمت مناسب تري نسبت به دوربين هاي معمولي دارند )3

  . طبق استاندارد عكاسي ساخته شده است )4
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 بدون وجود كداميك از دستگاه هاي ورودي و خروجي كاربر قادر به استفاده از كامپيوتر نخواهد بود؟  -28

  صفحه كليد )4قلم نوري                 )3پويشگر                  )2صفحه نمايش                 )1

  

 براي ترسيم نقشه از كدام دستگاه استفاده مي شود؟  -29

1( Scanner                  2( Plotterr               3( Speaker                 4( Light Pen  

 چاپگرهاي سوزني جزء كدام نوع چاپگرها هستند؟  - 30

  ليزري  )4حرارتي                     )3غير ضربه اي              )2ضربه اي                 )1

 جزء كداميك از نرم افزارها مي باشند؟  Wordنرم افزار  -31

  اداري  )4گرافيكي            )3كاربردي            )2سيستمي                        )1

 كداميك از نرم افزارهاي زير جزء پيچيده ترين نرم افزارها محسوب مي شوند؟  -32

  فيلم سازي  )4       مالي      )3كاربردي                 )2سيستمي                 )1

 سيستم عامل ويندوز جزء كداميك از نرم افزارها مي باشد؟ - 33

  سيستمي  )4اداري              )3انيميشن               )2گرافيكي               )1

 سخت افزار چيست؟  - 34

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود )1

  . ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شودكليه برنامه هايي كه جهت  )2

  . به كليه اجزاء مكانيكي داخل كامپيوتر گفته مي شود )3

  . اطلاعات توليد شده توسط كامپيوتر را از حافظه اصلي دريافت و به دستگاه هاي خروجي منتقل مي كند )4

 علم سخت افزار چيست؟  - 35

  . لمس كامپيوتر گفته مي شود به كليه اجزاي فيزيكي و قابل )1

  . كليه برنامه هايي كه جهت ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شود )2       

  . به علم طراحي و توليد مدارات الكترونيكي و دستگاه هاي مكانيكي مربوطه گفته مي شود )3       

  . به علم طراحي برنامه ها و دستور العمل هاي لازم جهت مديريت و بكارگيري كامپيوتر گفته مي شود )4       
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  نرم افزار چيست؟  -36

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود)1

  . كليه برنامه هايي كه جهت ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شود )2

  . ه كليه اجزاء مكانيكي داخل كامپيوتر گفته مي شودب )3

  . اطلاعات توليد شده توسط كامپيوتر را از حافظه اصلي دريافت و به دستگاه هاي خروجي منتقل مي كند )4

 علم نرم افزار چيست؟  - 37

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود) 1

  . ت ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شودكليه برنامه هايي كه جه) 2       

  . به علم طراحي و توليد مدارات الكترونيكي و دستگاه هاي مكانيكي مربوطه گفته مي شود) 3       

  . به علم طراحي برنامه ها و دستور العمل هاي لازم جهت مديريت و بكارگيري كامپيوتر گفته مي شود) 4       

  دسي نرم افزار، نرم افزارها به چند گروه تقسيم مي شوند؟ در مهن - 38

  دو گروه مديريتي و مكانيكي )1

  دو گروه سيستمي و كاربردي  )2

  دو گروه گرافيكي و سيستمي  )3

  سه گروه مديريتي، سيستمي و گرافيكي  )4

 نرم افزار سيستمي چه نوع نرم افزاري است؟  - 39

  . ي به عهده داردمديريت سيستم را به طور كلي يا جزئ)1

  . توسط برنامه نويسان جهت رفع نيازهاي مختلف كاربران تهيه و پياده سازي مي شود )2

  . اين نوع نرم افزارها را مي توان بر روي هر كامپيوتري مشاهده كرد )3

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4

 كداميك از نرم افزارها از چشم كاربران پنهان است؟  - 40

  نرم افزار فيلم سازي  )2نرم افزار گرافيكي                                         )1

  نرم افزار مالي  )4نرم افزار سيستمي                                              )3
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 نرم افزار كاربردي چه نوع نرم افزاري است؟  - 41

  . اردمديريت سيستم را به طور كلي يا جزئي به عهده د)1

  . توسط برنامه نويسان جهت رفع نيازهاي مختلف كاربران تهيه و پياده سازي مي شود )2

  . اين نوع نرم افزارها را مي توان بر روي هر كامپيوتري مشاهده كرد )3

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4

 كداميك از نرم افزارها داراي تنوع زيادي هستند؟  -42

  نرم افزار ويندوز  )4نرم افزار انيميشن            )3نرم افزار سيستمي           )2      نرم افزار كاربردي            )1

 بانك اطلاعاتي چيست؟  - 43

  . سيستم پردازش فايل ها را بانك اطلاعاتي مي گويند)1

  . براي تست سخت افزارها از آنها استفاده مي شوند )2

  . مرتبط به هم است مجموعه اي سازمان يافته از اطلاعات و داده هاي )3

  . نرم افزاري است كه كامپيوتر را با موفقيت راه اندازي مي كند )4

 داده چيست؟  - 44

  . عبارتند از نتايجي كه مجموعه اي سازمان يافته بيان مي كند )2                            عبارتند از حقايق و ارقام يك موضوع خاص )1

  . اطلاعاتي كه از يك نرم افزار دريافت مي گردد )4      . شركت هاي بزرگ نرم افزاري داده ها را توليد مي كنند )3

  اطلاعات چيست؟  - 45

  عبارتند از حقايق و ارقام يك موضوع خاص )1

  . عبارتند از نتايجي كه مجموعه اي سازمان يافته بيان مي كند )2

  . شركت هاي بزرگ نرم افزاري داده ها را توليد مي كنند )3

  . اطلاعاتي كه از يك نرم افزار دريافت مي گردد )4

 سيستم پردازش فايل چه روشي است؟  - 46

  . در اين روش داده هاي موجود به صورت مجتمع يا بانك دريافت مي گردد)1
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  . نام ديگر سيستم هاي اطلاعات ساده است )2

  . تي سازمان ها استسيستم اطلاعا )3

  هيچ كدام  )4

  

 مزاياي سيستم بانك اطلاعاتي چيست؟  - 47

  كاهش ميزان افزونگي  )2اشتراكي شدن داده ها                                       )1

  همه موارد )4در دسترس بودن داده ها                                       )3

  معايت سيستم بانك اطلاعاتي چيست؟ - 48

  . ممكن است امنيت لازم به مخاطره افتد)1

  . ممكن است سخت افزار اضافي نياز داشته باشد )2

  . بسيار ساده است و براي همه قابل دسترس است )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 يكي از نرم افزارهاي بانك اطلاعاتي كدام است؟  - 49

1(Access                    2( Excel                            3( Word               4( Power Point  

 سيستم عامل چيست؟  - 50

  . نرم افزاري است كه جهت رفع نيازهاي مختلف كاربران تهيه و پياده سازي شده است)1

  . نرم افزاري است كه يك سري اطلاعات اوليه را در اختيار كامپيوتر قرار مي دهد )2

  . نند يك پل ارتباطي بين سخت افزارها، نرم افزارها و كاربر عمل مي كندسيستم عامل هما )3

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4

 به نمايش در مي آيد؟ Desktopدر چه صورت  -51

  . زماني كه كامپيوتر با موفقيت راه اندازي شده باشد)1

  . كليك كنيم Startزماني كه بر روي منوي  )2

  . زماني كه اشكالي در نصب ويندوز به وجود آمده باشد )3

  .زماني كه بخواهيم فايل هاي حذف شده را بازيابي كنيم )4

 اولين آيكون پس از نصب ويندوز كدام است؟  - 52
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1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( Internet Explorer 

 كداميك از آيكون هاي زير فايل هاي حذف شده را در خود نگه مي دارد؟  - 53

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( Internet Explorer 

 كدام يك از آيكون هاي زير محل نگهداري اسناد است؟  - 54

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( Internet Explorer 

 قرار دارد؟     My Documentبه صورت پيش فرض چه پوشه هايي داخل  -55

1(My Computer              2( My Music                    3( My Picture           4(  صحيح است 3و  2گزينه .  

 يوها را در اختيار كاربر قرار مي دهد؟ كدام قسمت از كامپيوتر مديريت تمام درا -56

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( My Picture             

 چه كاري انجام مي دهد؟  Restartكليد  -57

  . سيستم را خاموش مي كند)1

  . سيستم را دوباره راه اندازي مي كند )2

  . سيستم را به حالت تعليق در مي آورد )3

  . تصويري را به نمايش در مي آورد –فايل هاي صوتي  )4

 موسس اينترنت چه شبكه اي بود؟  - 58

1(Arpanet             2( Network                        3( MSN                   4( Microsoft 

 نترنت نياز نمي باشد؟ كداميك از موارد زير در كشور براي اتصال به اي - 59

  پرينتر  )4خط تلفن                    )3مودم                   )2كامپيوتر                     )1

 در ساير نقاط جهان به غير از خط تلفن از چه طريقي مي توان به اينترنت متصل شد؟  -60

 ISPديش ماهواره و  )2ديش ماهواره و اينترنت كابلي                                      )1

  Ispو   Fire wall )4كامپيوتر با سرعت بالا                                                         )3

 مودم چيست؟  - 61

  . شبكه هاي خصوصي جلوگيري كرد وسيله اي كه با استفاده از آن مي توان از ورود كاربران به)1

  . وسيله اي كه ارتباط بين كامپيوتر و خط تلفن را برقرار مي كند )2

  . وسيله اي است كه با آن مراكز اينترنت مي توانند از ورود كاربران به سايت هاي غير مجاز جلوگيري كنند )3
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  . وسيله اي است كه بين كامپيوتر و پرينتر ارتباط برقرار مي كند )4

62 - Provider Internet Service  چيست؟ 

  كامپيوتر با كيفيت و راندمان بالا جهت كار با اينترنت )1

  عمل انتقال برنامه از اينترنت به كامپيوتر  )2

  برنامه هاي مجاني در ا ينترنت  )3

  فراهم كردن خدمات اينترنت  )4

 بعد از اولين ورود به اينترنت سايت چه شركتي ظاهر مي شود؟  -63

  اينترنت اكسپلورر  )4ياهو                   )3مايكروسافت                )2گوگل                   )1

 براي ورود به يك سايت چه مراحلي بايد طي شود؟  - 64

  .را مي زنيم Enterرا وارد كرده و سپس  Searchدر كادر جستجو كلمه )1

  . را مي زنيم  Enter را وارد كرده و سپس  WWWحروف   در كادر جستجو  )2

  . را مي زنيم  Goرا وارد كرده و سپس  WWW. MSN.COMدر كادر جستجو كلمه   )3

  . را مي زنيم Enterدر كادر جستجو كلمه مورد نياز را وارد كرده و سپس   )4

 برنامه هاي رايگان در اينترنت چه نام دارند؟  -65

1(Proxy                2( Free Wall                       3( Fire Wall          4( Turn off 

66 - Address   در اينترنت چيست؟ 

  يك واحد اندازه گيري در كامپيوتر  )2مكان يك صفحه وب در اينترنت                                 )1

  عمل انتقال فايل از کامپيوتر به اينترنت  )۴عمل انتقال برنامه از اينترنت به کامپيوتر                         )3

67- Download  چيست؟ 

  يك واحد اندازه گيري در كامپيوتر  )2مكان يك صفحه وب در اينترنت                                 )1

  عمل انتقال فايل از کامپيوتر به اينترنت  )۴عمل انتقال برنامه از اينترنت به کامپيوتر                         )3

68- Http  در اينترنت چيست؟ 

  .است كه به اينترنت وصل نيستيممنظور زماني است )1

  .زماني است كه به اينترنت وصل نيستيم ولي از صفحات ذخيره شده قبلي استفاده مي كنيم )2

  .به معناي روش منتقل شدن به طريقه فرامتن يا حساس مي باشد )3
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  روشي براي انتقال فايل ها از اينترنت به كامپيوتر شخصي  )4

69- Bit  چيست؟ 

  كوچكترين واحد اندازه گيري در كامپيوتر  )2مكان صفحه وب روي اينترنت                              )1

  .زماني كه به اينترنت وصل هستيم )4كوچكترين واحد اندازه گيري در كامپيوتر               )3

70 - Server    چيست؟ 

  مكاني براي ذخيره سازي تمام سايت ها  )2.                        شبكه تار عنكبوتي جهان يا وب است)1

  پست الكترونيكي  )4.                             كامپيوتر اصلي و قوي را مي گويند )3

71- Html  چيست؟ 

  . به وجود مي آورنديك نوع زبان برنامه نويسي است كه با آن صفحات وب را )1

  صفحه ابتدايي هر سايت يا يك سايت شخصي  )2

  مكان صفحات وب روي اينترنت  )3

  . شبكه جهاني وب است )4

72- Home Page   چيست؟ 

  مكاني براي ذخيره سازي تمام سايت هاي مورد استفاده )1

  صفحه ابتدايي هر سايت يا يك سايت شخصي  )2

  ينترنت به كامپيوتر شخصي روشي براي انتقال فايل ها از ا )3

  . كامپيوتر اصلي و قوي را مي گويند كه اطلاعات را براي كامپيوترهاي ديگر فراهم مي كند )4

 نصب مي شود؟  Internet Explorerدر كداميك از نسخه هاي ويندوز به طور خودكار  - 73

  به بعد  98ويندوز  )ME       4ويندوز  )3                       7ويندوز  )XP               2ويندوز )1

 را نصب و راه اندازي كرد؟  Internet Explorerچطور مي توان مجدداً  - 74

  نصب مجدد ويندوز  )2از طريف سي دي نصب                                     )1

 Standardاز طريق نوار  )My Computer                                     4از طريق  )3

 نيست؟  Internet Explorerاميك از منوهاي زير در نوار كد -75

1(Tools                                 2( Stop                    3( Viwe                4( Favorites 

 حاوي چه مطالبي است؟  Fileمنوي  -76
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  عمومي  تنظيم مولفه هاي )2مديريت سايت ها و صفحات برگزيده                    )1

  ويرايش اسناد اينترنتي  )4مديريت فايل ها                                                        )3

 حاوي چه مطالبي است؟  Toolsمنوي  -77

  تنظيم مولفه هاي عمومي  )2مديريت سايت ها و صفحات برگزيده                    )1

  ويرايش اسناد اينترنتي  )4مديريت فايل ها                                                        )3

 حاوي چه مطالبي است؟  Editمنوي  - 78

  تنظيم نما  )2ويرايش اسناد اينترنتي                                  )1

  كمك  )4مديريت سايت ها و صفحات برگزيده               )3

 چه عملي انجام مي دهد؟  Backدكمه  Standardنوار ابزار در  - 79

  . يك صفحه به عقب مي برد )2.                             يك صفحه به جلو مي برد)1

  . صفحه مجدداً بارگذاري مي شود )4.                     عمليات بارگذاري خاتمه مي يابد )3

 چه عملي انجام مي دهد؟  Forwardدكمه  Standardدر نوار ابزار  - 80

  . يك صفحه به عقب مي برد )2.                             يك صفحه به جلو مي برد)1

  . صفحه مجدداً بارگذاري مي شود )4.                     عمليات بارگذاري خاتمه مي يابد )3

 

 اگر بارگذاري صفحه وب بيش از حد طول بكشد براي توقف چه دكمه اي را بايد زد؟  -81

1(Stop                            2( Back                    3( Home                        4( Refresh 

 چه عملي انجام مي دهد؟  Historyدكمه  Standardدر نوار ابزار  -82

  . تاريخچه اي از آدرس صفحاتي كه اخيراًٌ باز شده است نمايش مي دهد)1

  . باعث بارگذاري مجدد و پردازش مجدد صفحه جاري مي شود )2

  . اگر اتصال به اينترنت قطع باشد پيغامي مبني بر برقراري مجدد اتصال مي دهد )3

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4

 كاربرد نوار وضعيت چيست؟  - 83

  . يميل را در هر لحظه از كار با كامپيوتر به ما اطلاع مي دهددريافت ا)1

  . ليست ميانبرها را به ما اطلاع مي دهد )2
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  . هر لحظه گزارشي از وضعيت جاري را نمايش مي دهد )3

  . اگر خواستيم سريعاً به سايتي دسترسي پيدا كنيم، از نوار وضعيت استفاده مي كنيم )4

 مت دلخواه ذخيره شود از كدام كادر استفاده مي كنيم؟ اگر بخواهيم فايل مطابق فر - 84

1(Save we page 

2( Save as type 

3( Subject and attach 

4( Save as  

 براي ذخيره بخشي از متن از كدام كليد تركيبي استفاده مي كنيم؟  - 85

1(Ctrl + A                    2( Ctrl + C               3( Alt + A                   4( Alt +C 

 براي باز كردن ايميل از كدام نوار ابزار استفاده مي كنيم؟  -86

 Read Mail          4( Send a Link )3وضعيت                      )2استاندارد                        )1

 براي درج متن ذخيره شده از كدام كليد تركيبي استفاده مي كنيم؟  - 87

1(Ctrl + A                    2( Ctrl + V               3( Alt + A                   4( Alt +V  

 موتورهاي جستجو  بر چه مبنايي عمليات جستجو را انجام مي دهند؟  - 88

  بر مبناي اولويت بندي انجام شده  )2بر مبناي يك سري كلمات خاص                             )1

  هيچ كدام  )4.                    به صورت اتفاقي جستجو انجام مي دهند )3

 كداميك از موارد زير را موتورهاي جستجو انجام مي دهند؟  - 89

  . فهرستي از كلمات يافته شده را به همراه محل آنها نگهداري مي كند)1

  . به كاربران اينترنتي اجازه مي دهند تا كلمات و يا مشتقاتي از آن كلمات يافته شده را جستجو كنند )2

  . بر مبناي يك سري كلمات خاص به عمليات جستجو و همچنين انتخاب قسمت هايي از اينترنت اقدام مي نمايند )3

  همه موارد )4

 فارسي نيستند؟  كداميك از موارد زير جزء موتورهاي جستجو با قابليت - 90

1(Bing                  2( Altavista                     3( Metacrowler                 4( Ask  

 كدام موتور جستجو همه صفحات وب را در خود جاي داده است؟   -91

  . هيچ موتور جستجويي نمي تواند ادعا كند)1
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2( Google 

3( Yahoo 

4( MSN 

 موتورهاي جستجو معمولاً روزانه به چند درخواست پاسخ مي دهند؟  -92

  بيش از صد ميليون  )2بيش از صد هزار                                            )1

  بيش از دويست ميليون  )4بيش از ده ها ميليون                                          )3

 خود ابتدا بايد چه كاري انجام دهد؟ هر كاربر براي ورود به ايميل  - 93

  ايجاد يك وبلاگ  )2ايجاد يك سايت                                              )1

  ايجاد يك كلمه رمز و نام كاربري  )4ايجاد يك صندوق پستي                                       )3

  

 چه نام دارد؟ مشهورترين سايتي كه ايميل رايگان ارائه مي دهد  - 94

  . ايميل رايگان وجود ندارد )4مايكروسافت                )3ياهو                                )2گوگل                          )1

 براي ساختن صندوق پستي روي چه قسمتي بايد برويم؟  - 95

1(Sign up                    2( Sign In                          3( Inbox                  4( Send  

 بعد از تكميل فرم درخواستي جهت ساخت صندوق پستي كدام گزينه را كليك مي كنيم؟  -96

1(Next                    2( Continue                            3( I Agree             4( Finish  

 با كليك بر روي كدام گزينه ايميل باز مي شود؟  - 97

1(Inbox                  2( Subject                                3( Sender           4( E-Mail  

 نامه هاي باز نشده چه مشخصه ويژه اي دارند؟  - 98

  . روشن تر هستند )4.             چشمك زن هستند )3.              پر رنگ تر هستند )2.                 علامت دار هستند)1

 موضوع نامه در كدام قسمت از ايميل نوشته مي شود؟  - 99

1(Compose                2( Attachment                      3( Inbox                      4( Subject  

 اگر بخواهيم فايلي را ضميمه كنيم به كدام قسمت مراجعه مي كنيم؟  -100

1(Compose                2( Attachment                      3( Inbox                      4( Subject  

 اگر بخواهيم ايميل را ارسال كنيم از كدام گزينه استفاده مي كنيم؟  - 101
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1(Sign in                 2( Attachment                      3( Inbox                      4( Send   

 داده مي شود؟ حجم نامه در كدام قسمت نمايش  - 102

1(Date & Time           2( Sender                    3( Inbox                4( Compose  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  پاسخنامه فصل دهم  راهنماي عمومي گردشگري

  گزينه صحيح   سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  31  2  61  2  91  1  

2  4  32  1  62  4  92  3  

3  1  33  4  63  2  93  3  

4  2  34  1  64  4  94  2  

5  3  35  3  65  2  95  2  

6  2  36  2  66  1  96  3  

7  1  37  4  67  3  97  1  

8  2  38  2  68  3  98  2  

9  2  39  1  69  1  99  4  

10  3  40  3  70  3  100  2  

11  2  41  4  71  1  101  4  

12  1  42  1  72  2  102  1  

13  3  43  3  73  4  

14  1  44  1  74  1  

15  4  45  2  75  2  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

٨۶ 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  راهنماي عمومي گردشگري  سوالات فصل يازدهم

16  1  46  2  76  3  

17  3  47  4  77  1  

18  4  48  4  78  1  

19  3  49  1  79  2  

20  1  50  4  80  1  

21  3  51  1  81  1  

22  3  52  3  82  1  

23  2  53  3  83  3  

24  2  54  2  84  2  

25  4  55  4  85  2  

26  4  56  1  86  1  

27  2  57  2  87  4  

28  1  58  1  88  1  

29  3  59  4  89  4  

30  2  60  1  90  4  
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در چه سالي سازمان ميراث فرهنگي و سازمان ايرانگردي و جهانگردي با هم ادغام شدند و زير نظر چه كسي انجام وظيفه مي  -1

 كنند؟ 

  وزير فرهنگ و ارشاد اسلامي  – 1382 )2رئيس جمهور                                              – 1381)1

  رئيس جمهور  -1382 )4وزير فرهنگ و ارشاد اسلامي                         – 1381 )3

 ايكائو چيست؟  -2

  سازمان بين المللي هواپيمايي غير نظامي  )2سازمان بين المللي هواپيمايي نظامي                              )1

  سازمان بين المللي غير نظامي سازمان ملل  )4سازمان ملل                               سازمان بين المللي  نظامي )3

 مسئوليت ايكائو چيست؟  -3

  . مسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل هوايي بر پايه جهاني است)1

  . شدمسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل بر پايه جهاني مي با )2

  . فعاليت دارد........... در اموري نظير استاندارد كردن قيمت ها، بليت ها، بارنامه ها و  )3

ايجاد وسيله و امكان همكاري ميان شركت هاي هوايي كه به طور مستقيم يا غير مستقيم دست اندركار حمل و نقل هوايي بين  )4

  . المللي مي باشند

 ياتا چيست؟  -4

  . مسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل هوايي بر پايه جهاني است)1

  . مسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل بر پايه جهاني مي باشد )2

  . انجمن بين المللي حمل و نقل هوايي است )3

  . دكليه فعاليت هاي بازرگاني شركت هاي هوايي را عهده دار مي باش )4

 مسئوليت ياتا چيست؟  -5

تدوين نظريات شركت هاي هوايي در رابطه با مسائلي نظير مسئوليت  و تعهدات شركت هاي هوايي در قبال يكديگر را به عهده )1

  . دارد

ياتا انجمني است غير دولتي، بين المللي، غير انحصاري و غير سياسي با هدفي معلوم و امكان عضويت دلخواه كه در اموري نظير  )2

  . فعاليت دارد........... استاندارد كردن قيمت ها، بليت ها، بارنامه ها و 

ا غير مستقيم دست اندركار حمل و نقل هوايي بين ايجاد وسيله و امكان همكاري ميان شركت هاي هوايي كه به طور مستقيم ي )3

  . المللي مي باشند

ايجاد وسيله و امكان همكاري ميان شركت هاي هوايي كه به طور مستقيم يا غير مستقيم دست اندركار حمل و نقل هوايي بين  )4

  . المللي مي باشند
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 كداميك از موارد زير جزء فرمان هاي گردشگري محيط زيست ايالات متحده آمريكا نيست؟  -9

  .قبل از عكسبرداري اجازه بگيريد )2                                                             . مراقب كره زمين باشيد)1
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 براي اينكه سفري پربار داشته باشيم بهتر است چه كارهايي انجام دهيم؟  -10

  . در مورد جغرافيا، آداب، رفتار و فرهنگ اهالي منطقه مورد بازديد خود مطالعه نماييد)1
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  . قبل از خريد از فهرست اقلام ممنوعه اطلاع داشته باشيد )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 ونه تحقق مي يابد؟ آرزوي گردشگري محيط زيست چگ -11

  . كليه اقشار و گروه هاي نقش آفرين در اين صنعت از جمله خود گردشگران احساس مسئوليت نمايند)1

  . از محل هاي تاريخي و طبيعي يادگاري برنداريد )2

  . قبل از خريد از فهرست اقلبام ممنوعه اطلاع داشته باشيد )3

  . ياهان نشويدهر گز مخل آسايش و زيست گاه جانوران و گ )4
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 و خريداري كنيم؟  چه نوع كالا و خدماتي را از صنعت گردشگري انتخاب -13

  . كالاهايي كه بيانگر احساس مسئوليت عرضه كنندگان آن نسبت به مسائل اجتماعي، فرهنگي و محيطي باشد)1

  . از عاج، پوست حيوانات، و حيوانات خشك شده خريداري ننمائيم )2

  . قبل از خريد از فهرست اقلام ممنوعه اطلاع داشته باشيم )3

  . كالاهاي طبيعي را خريداري نكنيم )4

 هدف از تأسيس انجمن صنفي آژانس هاي خدمات مسافرتي چه بود؟  -14

  حمايت از مسافر و مسافران )1

  حمايت از حقوق قانوني صنف و رفاه مسافران  )2

  حمايت از عمده فروشان تورهاي داخلي  )3

  حمايت از دفاتر خدمات مسافرتي  )4

 جزو شرايط مجاز براي صدور پروانه آژانس مسافرتي نيست؟كداميك از موارد زير  -15

  آشنايي كامل و تسلط به زبان فارسي )1

  سال  25داشتن حداقل  )2

  دارا بودن حداقل مدرك ليسانس  )3

  داراي مدرك دوره هاي فروش بليط  )4

 حداقل مساحت محل دفاتر خدمات مسافرتي براي بند الف و ب چند متر مربع بايد باشد؟  -16
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  . آژانس هايي كه در سطح كشور فعاليت هايي دارند و داراي نمايندگي فروش در سرتاسر ايران مي باشند)1

  . آژانس هايي كه فعاليت هاي خود را بدون نياز به ساير شركت هاي بين المللي در سرتاسر جهان پوشش دهند )2

  . آژانس هايي كه فعاليتشان در همان منطقه اي است كه آژانس مسافرتي در آنجا واقع شده است )3
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  از طريق وزارت امور خارجه  )2از طريق سفارت خانه                                                    )1
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 ه كرد؟ در زمان جهت ويزا به كدام سازمان بايد مراجعبراي صرفه جويي  -22
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  . كالاهايي كه جنبه تجاري نداشته باشند)1
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 چه اموالي در فهرست آثار ملي ايران ثبت خواهد شد؟  -29
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  . اموالي كه بيش از هزار سال از تاريخ ساخت آن گذشته باشد )3
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  كاركنان و بازنشستگان دولت به همراه خانواده )1

  مدعوين و مهمانان رسمي دولت با ارائه دعوت نامه مربوط  )2

  بازديد گروهي كليه دانش آموزان به همراه معلمان و سرپرستان آنها  )3
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  بازديد هاي گروهي دانشجويان به همراه استادان دانشگاه ها و سرپرستان آنها )1
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  همه موارد  )4

 چگونه اعتماد گردشگران به نظام قضايي كشور بيشتر خواهد شد؟  -35

  . هر چه روش پيگيري از جانب جهانگرد به راحتي و سهولت بيشتر امكان پذير باشد)1

  . به راحتي در دادگاه ها براي احقاق حق از دست رفته و يا به دست آوردن حق مشروع خود اقدام كند )2

  . د وجود امنيت و آسايش را در يك كشور لمس نمايدجهانگرد باي )3

  . به هيچ وجه مورد تعرض و يا بي توجهي قرار نگيرد )4

 قانون مدني ايران كداميك از موارد  زير است؟  5ماده  -36

  . حيثيت، جان، مال، حقوق، مسكن و شغل اشخاص از تعرض مصون است مگر در مواردي كه قانون تجويز كند)1

  . ايران اعم از اتباع داخله و خارجه مطيع قوانين ايران خواهند بود مگر در مواردي كه قانون استثنا كرده باشدكليه سكنه  )2

يك جهانگرد بايد مثل تمام اتباع كشور بتواند به راحتي در دادگاه ها براي احقاق حق از دست رفته و يا به دست آوردن يك حق  )3

  . او موجب محروميت او نباشد مشروع خودش اقدام كند و بيگانه بودن

گردشگر به عنوان يك انسان داراي اين حق طبيعي است كه مورد كرامت قرار گيرد و اين حق طبيعي نبايد به هيچ وجه مورد  )4

  . تعرض يا بي توجهي قرار گيرد

است تا قبل از ورود جهانگرد مجموعه اي از راهنما و مقررات لازم را در اختيار گردشگر قرار ...................... اين از وظايف  -37

 . دهد

  آژانس مسافرتي كشور مقصد  )2آژانس مسافرتي كشور مبدأ                                     )1

  شركت هواپيمايي  )4                                     كشور ميزبان                         )3

براي اينكه جهانگردان قبل از ورود به گونه اي مناسب با قوانين و رسوم بسيار مهم ديني و يا ملي جامعه مقصد آشنا گردند بهتر  -38

 است چه كاري انجام شود؟ 

مقررات و سنن حاكم بر آن جامعه است را منتشر نمايد و به  مجموعه اي مختصر و جامع و به صورت كتابچه  كه حاوي مهمترين)1

  داشتن رابطه حسنه در طول اقامت  )2                            . هنگام اعطاي حق ورود در اختيار جهانگردان قرار دهند

  . صحيح است 3و  1 گزينه )4         . امكانات مناسبي را جهت برخورداري از خدمات بموقع و مناسب فراهم نمايد )3

 اگر مقامات كشوري بدون دليل محكم و قانوني به دستگيري يك بيگانه اقدام كنند موجب چه چيزي مي شود؟  -39

  . تا ديگران هم اين حالت را براي خود تصور نمايند و از ورود به خاك كشور مقصد پرهيز كنندموجب مي شود )1

  . شخص مورد تعرض و بي توجهي قرار مي گيرد )2

  . موجب قطع رابطه سياسي و اقتصادي بين دو كشور خواهد شد )3

  . موجب جنگ و اقدام نظامي از سوي كشور تبعه بيگانه خواهد شد )4
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از تاريخ ورود به كشور براي اخذ .................... اتباع خارجي كه قصد اقامت طولاني و اخذ پروانه اقامت را دارند مكلفند ظرف  -40

 . يت اتباع خارجي محل اقامت مراجعه نمايندپروانه به مدير
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 دارندگان پروانه اقامت براي خروج از كشور بايد رواديد خروج از كجا دريافت نمايند؟  -41
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  . متقاضي داراي همسر و فرزند ايراني باشد )2
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  . شخص داشته باشنداجازه ورود به كشور با حق كار م)1

  . طبق قانون پروانه كار دريافت كنند )2
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در بين اتباع ايراني شخصي موجود نباشد كه تقاضاي انجام آن كار را داشته و يا تخصص و مهارت و تحصيلات كافي براي اشتغال )1

  . به آن شغل را دارا باشد

  . تبعه بيگانه داراي مهارت و تخصص لازم و كافي براي انجام آن كار معين باشد )2
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  . سانتي متر باشد 40تر از باري كه ابعاد آن كم )2.                     باري كه بايد توسط واگن حمل بار انجام شود)1

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4.                 هر نوع باري كه براي مسافران مزاحمت ايجاد كند )3

 بار غير توشه همراه چه مدت قبل بايد تحويل داده شود؟  -49

  قطار  ساعت قبل از حركت 1 )2دقيقه قبل از حركت قطار                                        45)1

  زمان حركت قطار )4روز قبل از حركت قطار                                               1 )3

 مسافران هوايي چه مقدار مي توانند نقره از كشور خارج كنند؟  -50

  كيلوگرم  10 )4گرم                    10 )3سه كيلوگرم                )2سه گرم                       )1

 بسته هايي كه قيمت آن در بليط قيد مي گردد چه نام دارند؟  -51

1(Carry on Items                                          2( Check In Items  

3( No Show                                                        4(  Class F 

 جامه دان بدون همراه چند روز قبل از پرواز تحويل مي گردد؟  -52

  چهار روز  )4سه روز                  )3دو روز                  )2يك روز                  )1

 زمان خاتمه پذيرش مسافر در پروازهاي داخلي چه مدت قبل از پرواز است؟  -53

  دقيقه  20 )4دقيقه                      25 )3يقه                       دق 30 )2دقيقه                        35)1

 در پروازهاي خارجي چه مدت قبل از پرواز بايد در فرودگاه حضور داشت؟  -54

  ساعت  1حداقل  )4ساعت              2حداقل  )3ساعت                 3حداقل  )2ساعت                            4حداقل )1

 سال چه مقدار از بليت را پرداخت خواهند نمود؟  12پروازهاي هما مسافرين كمتر از  در -55

  درصد  10 )4درصد                  50 )3درصد                   40 )2درصد               20)1

ا به هر علت لغو كند، مبلغ روز قبل از پرواز جاي ذخيره شده ر 12ظهر سه روز قبل از پرواز تا ساعت  12اگر مسافر از ساعت  -56

 . از بهاي بليت كسر و مابقي بهاي بليت به مسافر مسترد مي شود............ 

  درصد  50 )4درصد                     30 )3درصد                     20 )2درصد                     10)1
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57- NoShow  به چه معناست؟ 

  مسافر با بار غير مجاز  )4مسافر بدون بار                )3            . مسافر پرواز خود را انجام ندهد )2         .     ستمسافر گم شده ا)1

............... جهت استفاده از صندلي يا تخت خالي براي دربست كردن يك كوپه از قطار مسافر مي تواند بليط جاهاي خالي را با  -58

 . درصد تخفيف تهيه نمايد

  درصد  35 )4درصد                   30 )3درصد                    25 )2                    درصد    20)1

 در صورتي كه بليت المثني مفقود گردد مسافر چه كار بايد انجام دهد؟  -59

  . مجدداً بليت تهيه كند)1

  . دو برابر مبلغ بليت جريمه پرداخت كند )2

  . بليت المثني تهيه كند )3

  . م برابر مبلغ بليت جريمه پرداخت كنديك و ني )4

 . درصد بهاي بليط پرداخت مي شود................... از سه ساعت مانده به حركت تا لحظه حركت قطار  -60

  درصد  70 )4درصد               50 )3درصد                   40 )2درصد             30)1

 چه قطارهايي براي وعده نماز توقف ندارند؟  -61

  . قطارهايي كه موقع نماز حركت مي كنند)1

  . قطارهايي كه يك ساعت پس از نماز حركت مي كنند )2

  . قطارهايي كه صبح زود حركت مي كنند )3

  . قطارهايي كه شب حركت مي كنند )4

 حداكثر زمان استرداد بليت قطار چند ساعت است؟  -62

  چهار ساعت  )4سه ساعت             )3دو ساعت                   )2يك ساعت               )1

 حداكثر وزن مجاز براي بليت معمولي چه ميزان است؟  -63

  كيلوگرم  10 )4كيلوگرم            20 )3كيلوگرم                        30 )2كيلوگرم                         40)1

 چند نوع قطار داريم؟  -64

  همه موارد  )4عادي                   )3سريع                )2             اكسپرس      )1

 قطار اكسپرس چه نوع قطاري است؟  -65

  . در همه ايستگاه ها توقف دارد)1

  . فقط در ايستگاه هاي درجه يك اگر نقص فني داشته باشد توقف دارد )2
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  . فقط در ايستگاه هاي درجه يك توقف دارد )3

  . است مسافر توقف داردفقط به خو )4

 سال چگونه مي توانند مسافرت هوايي داشته باشند؟  12تا   5مسافرين بين  -66

  . والدين يا هر فرد ديگري كه قبلاً معرفي شده است در فرودگاه مبدأ تا آغاز پرواز همراه مسافر خواهد بود)1

  . افر را تحويل خواهد گرفتدر فرودگاه مقصد فرد همراه مسافر نيز كه قبلاً معرفي شده است مس )2

  . والدين يا هر فرد ديگري كه قبلاً معرفي شده است بايد در فرودگاه مبدأ ، حين پرواز و در فرودگاه مقصد همراه مسافر باشد )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 مسافرين كمتر از دو سال چند درصد از بهاي بليت را پرداخت مي كنند؟  -67

  درصد 40 )4درصد                   30 )3درصد                    20 )2            درصد            10)1

 در هواپيما چقدر بايد باشد؟  Carry On Itemsحداكثر وزن بار  -68

  كيلوگرم  15 )4كيلوگرم               10 )3كيلوگرم                   9 )2كيلوگرم                    19)1

 . محسوب مي شود NoShowساعت مانده به پرواز بليت خود را باطل نمايد ................. مسافري كه در محدوده  -69

  ساعت  8 )4ساعت                1 )3ساعت                  24 )2ساعت                         12)1
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  راهنماي عمومي گردشگري  يازدهمپاسخنامه فصل 

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  31  1  61  2  

2  2  32  2  62  1  

3  1  33  1  63  3  

4  3  34  4  64  4  

5  2  35  1  65  2  

6  2  36  2  66  4  

7  2  37  3  67  1  

8  4  38  4  68  2  

9  4  39  1  69  2  

10  4  40  3      

11  1  41  3      

12  3  42  3      

13  1  43  4      

14  2  44  4      

15  1  45  4      

16  3  46  4      

17  1  47  1      

18  1  48  4      

19  4  49  1      

20  3  50  2      

21  3  51  1      

22  3  52  4      

23  1  53  4      

24  2  54  2      

25  3  55  3      

26  4  56  1      

27  1  57  2      

28  4  58  2      

29  1  59  1      
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30  3  60  3      
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  عمومي گردشگريسوالات فصل دوازدهم راهنماي 

 دين هندو حدود چند نفر پيرو دارد؟  -1

  يك ميليارد و پانصد ميليون  )4پانصد ميليون                   )3نهصد ميليون                     )2صد ميليون                 )1

 دين هندو چندمين دين جهان است؟  -2

  چهارمين  )4سومين                                 )3دومين                              )2اولين                     )1

 بيشتر هندوها در كجا سكونت دارند؟  -3

  آسياي جنوب شرقي  )4آفريقا                                  )3شبه قاره هند                    )2چين                      )1

 ن رسمي خود را هندو معرفي كرده است؟ كدام كشور دي -4

  چين  )4ويتنام                                   )3نپال                         )2هند                         )1

 اعتقاد به تناسخ جزء اعتقادات كدام يك از اديان بزرگ جهان است؟  -5

  يهوديت  )4زردشت                      )3بودا                                 )2هندو                             )1

 احترام به گاو جزء اعتقادات كدام يك از اديان جهان است؟  -6

  مزدك  )4سيك                          )3بودا                                  )2هندو                           )1

 دام دين است و به چه معناست؟ در ك OMلفظ  -7

  دين بودا به معني آمين  )2دين بودا به معني مادر                                            )1

  دين هندو به معني آمين  )4دين هندو به معني مادر                                               )3

 به اعتقاد كدام يك از اديان خدايان با يكديگر نسبت خويشاوندي دارند؟  -8

  زردشت  )4سيك                      )3بودا                           )2هندو                           )1

 نام كتاب ادعيه هندوها چيست؟  -9

  گرانت صاحب  )4برهما                    )3              ودا                  )2يسنا                            )1

 كداميك از خدايان زير، از خدايان هندوها نيستند؟  -10

  ويشنو  )4مهر                          )3برهما                                   )2شيوا                       )1

 سيك ها بيشتر به چه شغلي مشغولند؟  -11

  هيچ كدام  )4معلمي                    )3تجارت                         )2معبد                    ساخت)1

 كدام دين تعدد زوجات را حرام شمرد؟  -12
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  ميترا  )4سيك                   )3هندو                          )2بودا                                )1

 ؟ كتاب مقدس سيك ها چيست -13

  تورات  )4ودا                       )3گرانت صاحب                  )2اوستا                              )1

 مركز دين سيك كجاست؟  -14

  دالايي لاما  )4تبت                           )3پنجاب                      )2اورشليم                          )1

 بنيانگذار دين سيك چه كسي است؟  -15

  سهندرين  )4حواري                        )3خاخام                    )2گورونانك                     )1

 پيروان كدام دين، دينشان را مانند يك قايق براي رسيدن به ساحل رستگاري نياز دارند و پس از رسيدن ديگر به آن نياز ندارند؟  -16

  مزدك  )4ماني                          )3سيك                    )2                            بودا)1

 در چهار حقيقت اصيل بودا كداميك از موارد زير مشترك هستند؟  -17

  تناسخ  )4رنج                        )3نور و ظلمت                     )2تمايلات انساني                       )1

 كداميك از موارد زير جزء اصول هشتگانه دين بودا نمي باشد؟  -18

  معاش درست  )4توجه درست                 )3تمركز درست                   )2تحصيل درست                )1

 دالايي لاما لقب كداميك از رهبران اديان جهان است؟  -19

  بودائيان  )4مانويان                      )3هندوان                      )2سيك ها                         )1

 اقامتگاه دالايي لاما در كدام شهر قرار دارد؟  -20

  اورشليم  )4لهاسا                         )3پنجاب                       )2تبت                             )1

 شهادتين در مذهب شيعه كداميك از موارد زير است؟  -21

  اشهد ان محمد رسول االله  )2اشهد ان لا اله الا االله                                             )1

  همه موارد  )4اشهد ان علي ولي االله                                               )3

  خداوند در اسلام چند نام دارد؟ -22

  هزار و ده نام  )4صد و ده نام                         )3هزار و صد نام                  )2هزار و يك نام                         )1

 شالوده دين مسيحيت به چه قرني باز مي گردد؟  -23

  قرن دوازدهم ميلادي  )4لادي             قرن سوم مي )3قرن دهم ميلادي               )2قرن اول ميلادي                      )1

 شروع خدمت حضرت مسيح در كدام سال ميلادي شروع شد؟  -24
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  سال سي ام ميلادي  )4سال بيستم ميلادي               )3سال دهم ميلادي                     )2سال اول ميلادي                    )1

  

 ي بود؟ دوران رسالت حضرت عيلي در قرن چندم ميلاد -25

  سال نخستين قرن دهم ميلادي  70 )2سال نخستين قرن اول ميلادي                                  70)1

  سال نخستين قرن دهم ميلادي  50 )4سال نخستين قرن اول ميلادي                                     50 )3

 كداميك از افراد زير جزء حواريون نبودند؟  -26

  كلمنت  )4يوحنا                     )3پولس                          )2              پطرس     )1

 دستورات شريعت  در زمان كدام پيامبر وضع شد؟  -27

  هيچ كدام  )4زردشت               )3حضرت موسي                   )2حضرت عيسي                       )1

 كداميك از مذاهب زير جزء مسيحيت نيست؟  -28

  كنستانتين  )4پروتستان               )3ارتودوكس                      )2كاتوليك                            )1

 كدام يك از شاخه هاي مسيحيت پيروان بيشتري دارد؟  -29

  صحيح است 3و  1گزينه  )4جاثليق           )3                 ارتودوكس        )2كاتوليك                                   )1

 نام رهبر كاتوليك هاي جهان چيست؟  -30

  كنستانتين دوم  )4پولس دوم                )3بنديكت شانزدهم               )2ژان پل دوم                    )1

 قبل از پاپ كدام مقام از همه بالاتر است؟  -31

  اسقف  )4كشيش                     )3اسقف اعظم                 )2                  كاردينال     )1

 پروتستان ها در كدم قسمت از جهان سكونت دارند؟  -32

  آمريكاي لاتين  )4صحيح است            2و  1گزينه  )3آمريكاي شمالي                    )2شمال اروپا                 )1

 سل تعميد انجام مي شود؟به چه دليل غ -33

 .مسيحيان آب را مقدس مي دانند )2كسب بخشش گناهان و احياي دوباره                        )1

  . چون همه مذاهب اين عمل را انجام مي دهند )4.                                 منزه شدن از گناهان استنماد  )3       

 غسل تعميد به چه شكل انجام مي شود؟  -34

  . حتماً در آب هاي جاري غسل انجام شود )2.                                شخص بايد كاملا در آب فرو  رود)1

  همه موارد  )4.                           سر و صورت به طرف پايين خم شده باشد )3
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 ت آن چند سال به طور انجاميد؟ ساختمان كليساي سن پيتر نماد چيست و ساخ -35

  سال  10 –ميكل آنژ  )2سال                                         100 –كليد بهشت )1

  سال  110 –ميكل آنژ  )4سال                           100 –مجسمه هاي حواريون  )3

 واژه پروتستان به چه معناست؟  -36

  مخالف سرسخت  )4پدر                )3صاحب عقيده درست                         )2ذات آسماني                    )1

 به اعتقاد يهوديان هدف حضرت موسي چه بود؟  -37

  آزادي قوم بني اسرائيل از اسارت فرعون  )2بني اسرائيل به عبادت خداي يكتا                    دعوت )1

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4امر به معروف و نهي از منكر                                             )3

 پيشينه حضور يهوديان در ايران چند سال است؟ -38

  سال  7100 )4سال                   7200 )3سال                       2700 )2سال                         1700)1

 ني يهوديان كيست؟ رهبر كنو -39

  هيكل  )4رهبر ندارند                   )3ماشيح                        )2پاپ ژان پل اول             )1

 كداميك از فرامين زير جزء ده فرمان حضرت موسي نيستند؟  -40

  . شهادت دروغ ندهيد )2.                                   نام خدا را بيهوده نبريد)1

  . ربا نكنيد )4.                           به والدين خود احترام بگذاريد )3   

 نيايشگاه يهوديان چه نام دارد؟  -41

  هيچ كدام  )4واتيكان                )3كنيسا                      )2كليسا                     )1

 مقدس ترين مكان نزد يهوديان كجاست؟  -42

  هيكل سليمان  )4ديوار ندبه                    )3كنيسا                 )2           كليسا            )1

 زردشت چه ادعايي داشت؟  -43

  . مدعي بود آئين خود را از اهورامزدا دريافت كرده است)1

  . از طرف خداي خوبي و روشنايي فرستاده شده است )2

  . خواستار ترك خرافات قديمي بود )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 مزديسنا به چه معناست؟  -44
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  عبري  )4ستايش مزدا                  )3گبر                         )2مجوس                            )1

 گفتار نيك، پندار نيك، كردار نيك از عقايد كداميك از اديان ايران باستان است؟  -45

  مزدك  )4ميترا                         )3مانوي                    )2زردشتي                       )1

  

 مشخص ترين ويژگي دين زردشت چيست؟  -46

  همه موارد )4احترام به حيوانات              )3ستايش آباداني                  )2احترام به آتش                     )1

 ي زردشتيان چه نام دارد و به چه معناست؟ كتاب آسمان -47

  نيايش  –ويسپرد  )4اساس و بنيان            –اوستا  )3آباداني                  –انجيل  )2روشنايي                      –متي )1

 معروفترين بخش از اوستا چه نام دارد و به چه معناست؟  -48

  سرود  –گات ها  )2سرود و تسبيح                                  –يشت ها )1

  جشن و پرستش  –يستا  )4قانون ضد ديو                                   –ونديداد  )3

 از نظر زردشت دوزخ چطور مكاني است؟  -49

  . به علت مقدس بودن آتش، دوزخ كثيف و سرد است)1

  . از مي گردندجسم و روح مجدداً به آنجا ب )2

  . جانوران در آنجا گناهكاران را عذاب مي دهند )3

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4

 كدام يك از رهبران مذاهب ايران باستان نقاش بودند؟  -50

  ميترا  )4مزدك                      )3ماني                      )2زردشت                )1

 ن زردشت، بودا و مسيحيت گذاشته بود؟ كدام دين مبناي خود را بر سه دي -51

  يهود  )4ميترا                     )3مزدك                       )2ماني                          )1

 در آئين مانوي چه چيزهايي ناپسند است؟  -52

  خاموش كردن و آلوده كردن آتش  )2آلوده كردن آب و آتش                               )1

  همه موارد  )4آزار جانداران                                                   )3

 نماز مانويان چگونه بود؟  -53

  دو بار در روز رو به خورشيد و دو بار در شب رو به ماه )1
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  يك بار در روز رو به خورشيد و يك بار در شب رو به ماه  )2

  ر شب رو به ماه دو بار در روز رو به خورشيد و يك بار د )3

  يك بار در روز رو به خورشيد و دو بار در شب رو به ماه  )4

 مخصوص كدام يك از اديان است؟ » بما«عيد  -54

  ميترائيسم  )4مهر پرستي                  )3مزدك                                     )2ماني                       )1

 شب تولد مهر چه شبي بوده است؟  -55

  شب چهارشنبه سوري  )4شب يلدا               )3شب اول پائيز                    )2روز اول بهار                            )1

 كدام يك از درجات هفت گانه مهر پرستي نيست؟  -56

  جنگي  )4مادر                )3پدر                            )2مهر پويا                        )1

 در آئين ميترائيسم آب حيات چه بود؟  -57

  خون گاو قرباني همراه با شيره و كباب  )2خون گاو قرباني                                                    )1

  هيچ كدام  )4خون گاو قرباني همراه با شراب و شيره                      )3

 پرستشگاه ميترائيسم چه نام داشت؟  -58

  هوم  )4تالار                   )3سردابه                   )2مهرابه                     )1

 مزدك اهل كجا بود؟  -59

  اورشليم  )4روستايي در عراق           )3استخر فارس                       )2زاهدان                     )1

 كداميك از اديان ايارن باستان گياهخوار بودند؟  -60

  زردشتيان  )4مهرپرستان                 )3مانويان                          )2مزدكيان                    )1

 عقايد چه كسي با نظام دربار ساساني سازگار نبود؟  -61

  زردشت  )4ميترا                         )3ماني                         )2مزدك                 )1

 يك از شاهان ساساني از مزدك حمايت مي كرد؟كدام  -62

  قباد يكم  )4شاپور دوم                   )3خسرو اول                    )2انوشيروان                     )1
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  پاسخنامه فصل دوازدهم   راهنماي عمومي گردشگري

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  31  1  61  1  

2  3  32  3  62  4  

3  2  33  1      

4  2  34  4      

5  2  35  1      

6  2  36  4      

7  4  37  4      

8  2  38  2      

9  2  39  3      

10  3  40  4      

11  2  41  2      

12  3  42  3      

13  2  43  4      

14  2  44  3      

15  1  45  1      

16  1  46  1      

17  3  47  3      

18  1  48  2      

19  1  49  4      

20  3  50  2      

21  4  51  1      

22  1  52  4      

23  1  53  1      

24  4  54  1      
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25  1  55  3      

26  4  56  3      

27  2  57  3      

28  4  58  1      

29  1  59  2      

30  2  60  1      
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  سوالات فصل سيزدهم راهنماي عمومي گردشگري
 علت اصلي بيماري مسافرت چيست؟  -1

  همه موارد  )4عوامل رواني                )3عوامل حركتي                 )2عوامل بينايي                     )1

 چه كاري بيماري سفر را تشديد مي كند؟  -2

  راننده بودن  )2استراحت كم                                               )1

  مصرف زياد مايعات  )4خواندن و نوشتن هنگام رانندگي                            )3

 كداميك از داروهاي زير را نياز نيست در مسافرت همراه داشته باشيم؟  -3

  پمادهاي نرم كننده  )2قرص يا كپسول هاي آنتي بيوتيك                            )1

  داروهاي ضد حساسيت  )4قرص هاي ضد نفخ                                               )3

 اراحتي معده كه لازم است در سفر همراه داشته باشيم كدام است؟ داروي ن -4

  ديازپام  )4فنيل افرين                    )3پرومتازين                   )2رانيتيدين                 )1

 در روزهاي طوفاني چه خطراتي در حين بازديد از آثار تاريخي گردشگران را تهديد مي كند؟  -5

  خطر سقوط از پله        )2خطر سقوط در آب                                      )1

  ناراحتي هاي تنفسي  )4سقوط درختان پوسيده                                      )3

 در بازديد از بناهاي تاريخي داراي حوض و حوضچه هاي آب چه خطري گردشگران را تهديد مي كند؟  -6

  خطر ريزش حوضچه ها  )2شدن اطفال                                  خطر غرق  )1

  خطر در رفتگي مچ پا )4خطر سقوط                                                  )3

 كداميك از موارد زير جهت پيشگيري از بيماري مسافرت مناسب است؟  -7

  ت قبل از سفر گرم نگه داشتن شكم و مصرف داروهاي مناسب يك ساع )1

  . از مصرف قهوه و الكل پرهيز شود )2

  دسترسي به هواي آزاد  )3

  همه موارد  )4

 قرص لوموتيل براي كداميك از بيماري هاي حين سفر مناسب است؟  -8

  ضد حساسيت  )4بي خوابي و اضطراب           )3تهوع                 )2اسهال                 )1     

 قبل از گرفتن فشار خون چند دقيقه لازم است استراحت شود؟  -9

  دقيقه  10تا  5 )2دقيقه                                            5تا  2 )1

  دقيقه  20تا  15 )4دقيقه                                           15تا  10 )3

 باشند؟  براي گرفتن فشار خون بازو و قلب بايد در چه حالتي -10

  . بازو پايين تر از قلب باشد )2.                               در يك سطح باشد )1

  هيچ كدام  )4.                         قلب پايين تر از بازو باشد )3

 اگر موقع گرفتن فشار خون و باد كردن بازوبند صداي نبض سرخرگ شنيده نشود به چه معني است؟  -11

  . فشار خيلي بالا است )2.                            ايين استفشار خيلي پ )1

  . دستگاه خراب است )4.         دستگاه روي سرخرگ قرار نگرفته است )3

 چيست؟ ) سيستوليك(فشار انقباضي  -12

  آخرين صداي شنيده شده در دستگاه  )2                  اولين صداي شنيده شده در دستگاه  )1
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  بيشترين ميزان فشار خون  )4                                      كمترين ميزان فشار خون  )3

  

 چيست؟ ) دياستول(فشار استراحتي  -13

  اولين صداي شنيده شده در دستگاه  )1

  آخرين صداي شنيده شده در دستگاه  )2

  كمترين ميزان فشار خون  )3

  بيشترين ميزان فشار خون  )4

 شدن صداي سرخرگ تا چند ميلي متر بايد بازوبند را باد كرد؟ پس از ناپديد  -14

  ميلي متر  40تا  30 )2ميلي متر                                  30تا  20 )1

  ميلي متر  60تا  50 )4ميلي متر                                    50تا  40 )3

 شكستگي بسته چه نوع شكستگي است؟  -15

  . پوست به محل شكستگي مرتبط مي شود )1

  . شكستگي قابل رويت نيست )2

  . شكستگي قابل رويت است )3

  . استخوان از محل شكستگي بيرون زده است )4

 شكستگي باز چه نوع شكستگي است؟  -16

  . پوست به محل شكستگي مرتبط مي شود )1

  .شكستگي قابل رويت نيست )2

  . ده استاستخوان از محل شكستگي بيرون نز )3

  . زخم شديد ندارد )4

 علائم عضو شكسته شده چيست؟  -17

  . عضو داراي درد شديد است )1

  . تورم همراه با كبودي مشاهده مي شود )2

  . عضو حادثه ديده دچار تغيير شكل مي شود )3

  همه موارد  )4

 در صورت شكستگي در ناحيه گردن چه اقدامي نبايد انجام گيرد؟  -18

  . گردن را ثابت نگه داريد )1

  . در اطراف گردن آتل قرار دهيد )2

  . گردن را در حالت پايين تر از بدن قرار دهيد )3

  . از جابجايي گردن خودداري نمائيد )4

 در مورد مصدومين دچار در رفتگي و يا پيچ خوردگي چه اقداماتي بايد انجام داد؟  -19

  اقدامات اوليه مانند مصدوميت گردن  )2        اقدامات اوليه مانند شكستگي ها        )1

  . سريعاً آمپول كزاز تزريق شود )4تنفس مصنوعي                                     )3

 سم چيست؟  -20

  . هر نوع ماده اي كه از بدن حشرات خارج شود سم مي گويند )1

  . هر نوع ماده اي كه سلامتي بدن را به خطر اندازد سم مي گويند )2
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  . هر ماده اي كه در ورود يا تماس با بدن بتواند ايجاد اختلال در سلامتي يا بيماري نمايد را سم گويند )3

  هيچ كدام  )4

  

 مسموميت چيست؟  -21

  . اختلالات و آسيب هايي كه در بدن به علت سم ايجاد مي شود )1

  . عه علايمي كه به دنبال مصرف سم در بدن ايجاد مي شودمجمو )2

  . علايمي كه فرد را به حالت اغما مي برد )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 علايم مسموميت به چه چيزهايي بستگي دارد؟  -22

  مدت زمان مصرف سم  )2مقدار سم مصرف شده                         )1

  همه موارد  )4                 چگونگي ورود سم به بدن       )3

 سريع ترين راه جذب سم از چه طريقي است؟  -23

  تماس با پوست  )4گوارشي                   )3تزريقي               )2زير زباني                )1

 كند ترين راه جذب سم از چه طريقي است؟  -24

  گزش  )4گوارشي              )3    تزريقي         )2زير زباني                          )1

 ميزان خطر گزش بيشتر به كداميك از عوامل زير بستگي دارد؟  -25

  . محل گزش به مچ پا نزديكتر باشد )1

  . محل گزش به مغز نزديكتر باشد )2

  . محل گزش به رگ ها نزديك تر باشد )3

  . محل گزش به شكم نزديك تر باشد )4

 سم بوتوليسم از چه طريقي جذب مي شود؟  -26

  هر نوع تزريق  )4گوارش                 )3تزريق ناشيانه          )2گزش                       )1

 در موقع مسموميت يا بوتوليسم چه مشكلي براي بدن ايجاد مي شود؟  -27

  فلج اندام بينايي  )4فلج اندام تحتاني            )3فلج عضلات                 )2فلج اندام تنفسي                   )1

 قوطي غذاهاي كنسرو شده چه مدت بايد حرارت داده شوند؟  -28

  درجه  80دقيقه در حرارت بيش از  30 )1

  دقيقه در آب جوش  10 )2

  درجه  80دقيقه در حرارت بيش از  20 )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 ماني است؟ زمان فعاليت مارها معمولاً چه ز -29

  در شب و فصل بهار  )2در شب و فصل تابستان                                 )1

  در اوايل صبح و اواخر فصل بهار  )4در اوايل صبح و اواخر فصل تابستان                   )3

 كداميك از موارد زير اقدامات پيشگيرانه در مورد گزش مار نيست؟  -30

  . ا در چادر نخوابيدتحت هيچ شرايطي شب ر )1

  . از كفش هاي محكم و ساق دار استفاده كنيد )2

  . اطراف محل اقامت خود را از علف و بوته پاك كنيد )3
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  . بدون ديد كافي دست خود را در جاهايي كه احتمال وجود مار هست داخل نكنيد )4

 در صورتي كه قصد عبور از مناطق زندگي مار و بزمجه داريم چكار كنيم؟  -31

  . وسيله دفاع شخصي همراه خود داشته باشيم )2         . حتماً از خودرو يا موتور سيكلت جهت تردد استفاده كنيم )1

  . حتما در موقع روز تردد كنيم )4                            . با توليد صدا حيوانات را وجود خود مطلع كنيم )3

 چيست؟  اولين نكته براي اقدامات كمك رساني به مصدوم -32

  بررسي بينايي  )2بررسي تنفس                                     )1

  بررسي فشار خون  )4بررسي سلامت گردن و ستون فقرات               )3

 اگر مصدوم تنفس داشت به چه مواردي بايد دقت كرد؟  -33

  تقارن قفسه سينه  )2تنفس منظم است يا خير                            )1

  همه موارد  )4تعداد آن در دقيقه                                      )3

 اگر مصدوم تنفس نداشت و ايست قلبي بود چه اقدامي بايد انجام گيرد؟  -34

  تنفس مصنوعي  )2ماساژ قلبي                                )1

  تن بيمار بي حركت نگهداش )4گرم كردن بدن مصدوم                      )3

 ساده ترين نوع تنفس مصنوعي كدام است؟  -35

  دهان به دهان و بيني  )2دهان به دهان و دهان به بيني                           )1

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4دستگاه تنفس مصنوعي                                    )3

 اگر نبض حس نشود نشانه چيست؟  -36

  ايست قلبي      )2ار خيلي پايين                   ايست قلبي يا فش )1

  قطع تنفس و اغما )4قطع تنفس                                            )3

 تعداد تنفس طبيعي در بزرگسالان چقدر است؟  -37

  بار در دقيقه  30 -50 )2بار در دقيقه                            50 -70 )1

  بار در دقيقه  50 -75 )4يقه                            بار در دق 12 -20 )3

 تعداد ضربان قلب در كودكان چقدر است؟  -38

  بار در دقيقه  80 – 100 )2بار در دقيقه                      60 – 80 )1

  بار در دقيقه  100 – 110 )4بار در دقيقه                     100 – 120 )3

 در چه مواقعي تنفس دهان به دهان نبايد انجام شود؟  -39

  وجود زخم و شكستگي روي صورت و آغشته بودن صورت به مواد سمي  )1

  استفراغ شديد و مكرر و انقباض شديد عضلات  )2

  . صحيح است 2و  1گزينه  )3

  . در صورتي كه فرصت لازم در اين زمينه نداشته باشيم )4

 ان و بيني براي چه كساني استفاده مي شود؟ از روش  تنفس دهان به ده -40

  بزرگسالان  )2كودكان                                                     )1

  . افرادي كه دچار مسموميت هستند )4افراد دچار شكستگي فك                                   )3

 محل ماساژ قلبي در بالغين در كدام قسمت انجام مي شود؟  -41

  روي استخوان جناق سينه  )1

  . يك سانتي متر پايين تر از خطي كه دو نوك سينه را به هم وصل مي كند )2
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  دو انگشت بالاتر از انتهاي استخوان جناق سينه  )3

  سه انگشت بالاتر از آخرين دنده سمت چپ  )4

  

  

  

 بايد انجام شود؟  ماساژ قلبي چگونه -42

  . دستها كاملاً عمود بر بدن و آرنج ها كاملاً صاف باشد )1

  . قفسه سينه را به آرامي به سمت داخل فشار دهيد )2

  . پاشنه يك دست را در محل مشخص شده جهت انجام ماساژ قرار داده و دست ديگر را روي دست اول قرار دهيد )3

  همه موارد  )4

 نفس مصنوعي چقدر بايد باشد؟ تعداد ماساژ قلبي و ت -43

  پانزده بار ماساژ قلبي  –دو بار تنفس مصنوعي  )1

  دو بار ماساژ قلبي  –يك بار تنفس مصنوعي  )2

  دو بار ماساژ قلبي  –دو بار تنفس مصنوعي  )3

  پانزده بار ماساژ قلبي  –يك بار تنفس مصنوعي  )4

 اقامت در طبيعت احتمال چه خطراتي را به همراه دارد؟  -44

  مسموميت  )2گزيدگي                                   )1

  افت فشار خون  )4هواي آلوده                                  )3

 شستن دست ها با آب و صابون چه مدت بايد طول بكشد؟  -45

  ثانيه  40 )4ثانيه                30 )3                 ثانيه 20 )2ثانيه                 10 )1

 كداميك از موارد زير شامل بهداشت فردي نمي باشد؟  -46

  كوتاه نگه داشتن ناخن  )1

  همراه داشتن صابون اختصاصي  )2

  همراه داشتن مسواك اختصاصي  )3

  همراه داشتن حوله اختصاصي  )4

 توزيع آب بايد به چه صورت باشد؟  -47

  . در ظروف در دار نگهداري شود )1

  . يخ در شرايط بهداشتي نگهداري شود )2

  . يخ را قبل از مصرف با آب بشوييد )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 براي مصرف مواد غذايي هنگام مسافرت كداميك مي تواند استفاده شوند؟  -48

  . از مواد غذايي فله استفاده كنيم  )1

  . از پلاستيك هاي مشكي استفاده كنيم )2

  . از پلاستيك رنگي استفاده كنيم )3

  . صحيح است2و  1گزينه  )4

 چرا مصرف ماست در سفر لازم است؟  -49
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  . چون رفع تشنگي و گرسنگي مي كند )1

  . چون انرژي لازم براي مسافرت را تأمين مي كند )2

  . دمقاومت بدن را در مقابل باكتري ها بالا مي بر )3

  . چون سهولت بيشتري براي خريد است )4

  

  

 چگونه آب هاي مشكوك را تصفيه كنيم؟  -50

  . آب را جوشانده و از قرص هاي تصفيه استفاده كنيم )1

  . از دستگاه تصفيه آب استفاده كنيم )2

  . از محلول هاي موجود در داروخانه استفاده كنيم )3

  آب را بجوشانيم  )4

 ن عمومي چه مشكلاتي دارد؟ شستن ميوه داخل لگن اماك -51

  . آلودگي هاي سطحي را افزايش مي دهد )1

  . باعث آلودگي لگن ها مي شود )2

  . باعث پوسيدگي ميوه مي شود )3

  . ميوه ها كاملاً شسته و تميز نمي شود )4

 در سرويس هاي بهداشتي بين راه از چه ماده اي براي شستن دست ها استفاده كنيم؟  -52

  صابون مايع  )2صابون جامد                                     )1

  محلول هاي ضد عفوني  )4منحصراً مايع ظرفشويي                          )3

 چرا قبل از مصرف ميوه جات و سبزيجات بايد حتماً سالم سازي شوند؟  -53

  . امكان بيماري هاي انگلي و روده اي را افزايش مي دهد )1

  . كان بيماري هاي تنفسي را افزايش مي دهدام )2

  . امكان بيماري هاي پوستي را افزايش مي دهد )3

  . امكان پوسيدگي زودهنگام را دارد )4

 جهت رعايت بهداشت سفره چه نكاتي نياز نيست در نظر گرفته شود؟  -54

  . عرض آن را كمتر بگيريم )1

  . از روزنامه به جاي سفره استفاده نكنيم )2

  . بعد از غذا فوراً آن را جمع كنيم تا آلوده نشود )3

  . ابتدا دو سر سفره را روي هم قرار دهيم و سپس تا كنيم )4

 جهت پيشگيري از بيماري هاي پوستي در هتل چه كارهايي بايد انجام داد؟  -55

  استفاده از وسايل شخصي  )2استفاده از مواد ضد عفوني                      )1

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4از ملحفه شخصي                           استفاده )3
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 پاسخنامه سوالات فصل سيزدهم راهنماي عمومي گردشگري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  21  4  41  3  

2  3  22  4  42  4  

3  2  23  1  43  1  

4  1  24  3  44  1  

5  3  25  3  45  3  

6  1  26  3  46  2  

7  4  27  2  47  1  

8  1  28  4  48  3  

9  2  29  2  49  3  

10  1  30  1  50  1  

11  3  31  3  51  1  

12  1  32  1  52  2  

13  2  33  4  53  1  

14  3  34  2  54  3  

15  2  35  1  55  4  

16  1  36  1  

17  4  37  3  

18  3  38  2  

19  1  39  3  

20  3  40  1  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

١١۴ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

  

  

  

  

  

  

  راهنماي عمومي گردشگري 1زمون شماره آ

 در گذشته اوقات فراغت مردم به چه مواردي اختصاص داشت؟  -1

  تجارت ) 4استراحت و گردش       ) 3امور مذهبي                 ) 2كار و درآمد                ) 4

 دو پيشرفت عمده تكنولوژيك كه به گسترش گردشگري تأثير گذاشت چه بود؟  19در قرن  -2

  حمل و نقل ريلي و كشتي بخار ) 2وتور جت و حمل و نقل دريايي                 اختراع م) 4

  اختراع خودرو و كشتي بخار ) 4حمل و نقل جاده اي و قطار                                  ) 3

 قديمي ترين نوع گردشگري كدام است؟  -3
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گردشگري قومي و ) 4گردشگري سلامت            ) 3    گردشگري روستايي        ) 2گردشگري مذهبي                ) 4

  عشايري 

 است؟  "Don’t pull my leg "كدام گزينه معني  -4

  سر به سر من نگذار ) 2.                                         همراه من بياييد) 4

  . صحيح است 3و  2مورد ) 4اذيت نكن                                                   ) 3

 بر اساس سازمان جهانگردي ايران از نظر جاذبه هاي تاريخي رتبه چندم در جهان را دارد؟  -5

  رتبه بيستم) 4 رتبه دهم                     ) 3رتبه دوم                  ) 2رتبه اول               ) 4

در بيان خود استفاده مي كنند كه اكثر مسافران اين مورد را آزار دهنده تلقي .............................. اكثر راهنمايان از  -6

 . مي كنند

دست حركات سر و ) 4تلاقي نگاه خيره            ) 3روش تكرار و حفظ متن          ) 2لحن صداي يكنواخت               ) 4

  كردن

 هنگامي كه با كسي ايستاده صحبت مي كنيم كداميك از موارد زير ناپسند است؟  -7

  به ديوار تكيه دهيم ) 2دست ها را در جيب كنيم                                     ) 4

  همه موارد ) 4محكم نايستيم                                                     ) 3

  

  

  

  

 قانون مدني ايران كداميك از موارد زير است؟  5ماده  -8

  . حيثيت، جان، مال، حقوق و مسكن و شغل اشخاص از تعرض مصون است مگر در مواردي كه قانون تجويز كند) 1

كليه سكنه ايران اعم از اتباع داخله و خارجه مطيع قوانين ايران خواهند بود مگر در مواردي كه قانون استثنا كرده ) 2

  .باشد

يك جهانگرد بايد مثل تمام اتباع كشور بتواند به راحتي در دادگاه ها براي احقاق حق از دست رفته و يا به دست ) 3

  . آوردن يك حق مشروع خود اقدام كند و بيگانه بودن او موجب محروميت او نباشد
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يرد و اين حق طبيعي نبايد به هيچ گردشگر به عنوان يك انسان داراي اين حق طبيعي است كه مورد كرامت قرار گ) 4

  . وجه مورد تعرض و يا بي توجهي قرار گيرد

 چه كاري انجام مي دهد؟  Restartكليد  -9

  .سيستم دوباره راه اندازي خواهد شد) 2.                           سيستم خاموش خواهد شد) 4

  . ل هاي صوتي تصويري به نمايش در خواهد آمدفاي) 4.                  سيستم به حالت تعليق در خواهد آمد) 3

 مسافرين كمتر از دو سال چند درصد از بهاي بليط را پرداخت مي كنند؟  -10

  درصد  40) 4درصد             30) 3در صد                    20) 2درصد              10) 4

 جوانان كدام كشور خيلي زود تشكيل خانواده مي دهند؟  -11

  تانزانيا ) 4ژاپن                   ) 3مكزيك                       ) 2              برزيل    ) 4

 بازار گردشگري تابع چه مواردي است؟  -12

  عرضه و تقاضا ) 2امكانات ملموس و ناملموس                         ) 4

  مدون و معين برنامه ريزي ) 4جاذبه ها و منابع گردشگري                           ) 3

 كداميك  از ويژگي هاي زير معرف شكوه معماري ايراني نيستند؟  -13

  رعايت مسائل فني و علمي در ساختمان ) 2محاسبات دقيق                                          ) 4

  ستون هاي آجري ) 4ايوان هاي رفيع                                           ) 3

14- DVD ره سازي چه فايل هايي به كار مي رود؟ براي ذخي 

  بانك هاي اطلاعاتي ) 4صفحات وب                  ) Text                  3) 2صوت و تصوير               ) 4

 نوازندگان و خوانندگان لر چه نام دارند؟  -15

  آريايي و لوطي ) 4آريايي و توشمال             ) 3لوطي و توشمال             ) 2توشمال و لوطي                  ) 4

 موضوع اصلي معماري چيست؟  -16

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات ) 4

  . لاق سازماندهي كنيمچگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خ) 2

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها ) 3

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات ) 4
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 در صورتي كه با يكي از همكاران آشنايي بيشتري داريم چطور بايد سلام كنيم؟  -17

  .                سلام كرده و دست مي دهيم) 4

  .  فقط دست مي دهيم) 2

  . كرده و تبسم مي كنيم و سر فرود مي آوريم سلام) 3

  . سلام كرده، دست مي دهيم و احوالپرسي مي كنيم) 4

 به چه دليل هيچ يك از تمدن هاي بزرگ در داخل استوا يا قطب به وجود نيامده اند؟  -18

  . چون در آن مناطق معماري خاصي وجود نداشته است) 4

  . ده استهيچ گردشگري به آن مناطق مسافرت نمي كر) 2

  . محيط جغرافيايي مناسبي وجود نداشته است) 3

  . شبكه هاي ارتباطي در آن مناطق بسيار ضعيف بودند) 4

 كدام گزينه است؟  "Low season, Meridian, Middle East, Leisure"معني  -19

  نصف النهار، اوقات فراغت، خاورميانه، فصل كسادي ) 4

  ل كساديخاور ميانه، نصف النهار، فراغت، فص) 2

  فصل كسادي، فراغت، نصف النهار، خاور ميانه ) 3

  نصف النهار، خاور ميانه، فصل كسادي، فراغت) 4

 كدام سبك معماري فاقد تزئينات است؟  -20

  سبك رازي ) 4سبك خراساني               ) 3سبك آذري               ) 2سبك اصفهاني               ) 4

 ؟ موسس اينترنت چه شبكه اي بود -21

4 (Arpanet                   2 (Network                   3(  MSN                    4( Microsoft 

 چشمه هاي آب معدني در كدام قسمت ها تمركز يافته اند؟  -22

  قسمت هاي فعال زمين شناسي ) 2قسمت هاي كوهستاني                          ) 4

  در جوار رودخانه ها ) 4قسمت هاي دامنه كوه                             ) 3

 اگر سر ميز غذا مجبور به پاسخگويي به تلفن همراه شديم چكار كنيم؟  -23

  . عذر خواهي كرده و تلفن را پاسخ مي دهيم) 4
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  . خيلي كوتاه پاسخ مي دهيم و تلفن را قطع مي كنيم) 2

  . اتاق را ترك كرده و به تلفن پاسخ مي دهيم) 3

  . عذرخواهي كرده و بيرون از اتاق به تلفن پاسخ مي دهيم) 4

 سبك آذري به چند دوره قابل تفكيك است؟  -24

  دوره سلجوقي و دوره صفوي) 2دوره ايلخاني و تيموري                                  ) 4

  دوره سلجوقي و دوره تيموري ) 4                          دوره ايلخاني و دوره صفوي     ) 3

 مسافرخانه يا مهمانپذيرها معمولاً در كدام قسمت از شهرها احداث مي شوند؟  -25

  جنب ااماكن زيارتي) 4كمربندي شهرها              ) 3مركز شهر                  ) 2بيرون از شهر                  ) 4

 زير جهت جلوگيري از التهاب صدا بايد رعايت شود؟ كداميك از موارد  -26

  خوابيدن با دهان باز ) 2استفاده از پوشش هاي كرك دار                                          ) 4

  خوابيدن در اتاق بيش از حد گرم ) 4قرار گرفتن در مجاورت تغييرات ناگهاني آب و هوا                      ) 3

 نا ستون ها تا حد ممكن از يكديگر با فاصله بنا شده اند؟ در كدام ب -27

  كاخ ها ) 4مساجد             ) 3تخت جمشيد                     ) 2اهرام مصر                  ) 4

 اكثر مردم لبنان به چه زباني صحبت مي كنند؟  -28

  انگليسي و فرانسه ) 4عربي و ايراني          ) 3انگليسي و عربي               ) 2فرانسه و عربي              ) 4

 براي عذر خواهي و پوزش كدام گزينه را به كار مي بريم؟  -29

1 (Forgive me            2 (I apologize                    3 (Excuse                           4 (Welcome  

 تجارت مواد مخدر در مالزي چه حكمي دارد؟  -30

  . آزاد است) 4حبس ابد                 ) 3اعدام                  ) 2                  زندان  ) 4

  

  

  راهنماي عمومي گردشگري 1پاسخنامه آزمون شماره 
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  راهنماي عمومي گردشگري 2آزمون شماره 

 كالاهاي گردشگري در چه چيز با هم مشترك هستند؟  -1

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  16  2  

2  2  17  1  

3  1  18  3  

4  4  19  1  

5  3  20  3  

6  2  21  1  

7  4  22  2  

8  2  23  4  

9  2  24  1  

10  1  25  2  

11  2  26  2  

12  2  27  2  

13  4  28  1  

14  1  29  3  

15  1  30  2  
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  قابل مبادله در بازار هستند) 2رضايت مشتري                                ) 1

  ملموس هستند) 4انبار كردن دارند                         قابليت ) 3

  آرزوي گردشگري محيط زيست چگونه تحقق مي يابد؟  -2

  . كليه اقشار و گروه هاي نقش آفرين در اين صنعت از جمله خود گردشگران احساس مسئوليت نمايند) 4

  . از محل هاي تاريخي و طبيعي يادگاري بر نداريد) 2

  . از فهرست اقلام ممنوعه اطلاع داشته باشيدقبل از خريد ) 3

  . هرگز مخل  آسايش و زيست گاه جانوران و گياهان نشويد) 4

 دولت جمهوري اسلامي ايران جهت صدور ويزا چه مدركي را مي تواند درخواست كند؟  -3

  مدارك سوء پيشينه ) 4مدارك تحصيلي            ) 3مدارك شناسايي          ) 2هر گونه مدركي                ) 4

 در ايالات متحده آمريكا اگر عنكبوت روي شانه كسي حركت كرد چكار بايد كرد؟  -4

  . بايد به سرعت آن را كشت) 4

  . بايد به سرعت يك شمع يا چراغ روشن كرد) 2

  . نبايد آن را كشت بلكه بايد صبر كنيم تا خود حيوان كنار برود) 3

  هيچ كدام ) 4

 در مورد مصدومين دچار دررفتگي و يا پيچ خوردگي چه اقداماتي بايد انجام داد؟  -5

  اقدامات اوليه مانند مصدوميت گردن) 2اقدامات اوليه مانند شكستگي ها                 ) 4

  . سريعاً آمپول كزاز تزريق شود) 4تنفس مصنوعي                                       ) 3

 ه بين النهرين در كدام قسمت ايران قرار گرفته است؟ بخشي از جلگ -6

  جنوب غربي ) 4مركز                    ) 3آذربايجان                    ) 2خوزستان             ) 4

  

  

  

 بانك اطلاعاتي چيست؟  -7

  . سيستم پردازش فايل ها را بانك اطلاعاتي مي گويند) 4
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  . تفاده مي شوندبراي تست سخت افزارها از آنها اس) 2

  . مجموعه اي سازمان يافته از اطلاعات و داده هاي مرتبط به هم است) 3

  . نرم افزاري است كه كامپيوتر را با موفقيت راه اندازي مي كند) 4

 آهنگ صداي متوسط معمولاً نشانه چيست؟  -8

   هيجان و خوشحالي) 2تعقل و متانت                                         ) 4

  اضطراب و درماندگي ) 4حالت خنثي                                              ) 3

 شركت خدمات مسافرتي ملي چه نوع شركتي است؟  -9

  . آژانس هايي كه در سطح كشور فعاليت هايي دارند و داراي نمايندگي فروش در سرتاسر ايران مي باشند) 4

  . دون نياز به ساير شركت هاي بين المللي در سرتاسر جهان پوشش دهندآژانس هايي كه فعاليت هاي خود را ب) 2

  . آژانس هايي كه فعاليت شان در همان منطقه اي است كه آژانس مسافرتي در آنجا واقع شده است) 3

  . آژانس هايي كه فعاليت شان در همان شهري است كه آژانس مسافرتي در آنجا واقع است) 4

 كداميك از موارد زير جزء فرمان هاي گردشگري محيط زيست ايالات متحده آمريكا نيست؟  -10

  . قبل از عكس برداري اجازه بگيريد) 2.                                             مراقب كره زمين باشيد) 4

  . آن منطقه سكونت نكنيدشب در ) 4.       حتي الامكان براي رفتن به محل مورد نظر پياده روي كنيد) 3

 كداميك از اشخاص زير از پرداخت وروديه معاف نمي باشند؟  -11

  كاركنان و بازنشستگان دولت به همراه خانواده) 4

  مدعوين و ميهمانان رسمي دولت با ارائه دعوت نامه مربوطه ) 2

  بازديد گروهي كليه دانش آموزان به همراه معلمان و سرپرستان آنها ) 3

  پژوهشگران و محققان با ارائه تأييديه از مراكز تحقيقاتي و علمي مربوط ) 4

 ايران چند كيلومتر مربع وسعت دارد؟  -12

4 (1648000                    2 (1468000                   3 (1684000            4 (1864000  

  

 قاليچه مجاز است خارج كند؟  هر جهانگرد موقع خروج از ايران حداكثر چند متر مربع قالي يا -13

  متر  10) 4متر                     3) 3متر                           24) 2متر                        12) 4
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 قطار اكسپرس چه نوع قطاري است؟  -14

  . اگر نقص فني داشت توقف داردفقط در ايستگاه هاي درجه يك ) 2.                              در همه ايستگاه ها توقف دارد) 4

  . فقط به درخواست مسافر توقف دارد) 4.                   فقط در ايستگاه هاي درجه يك توقف دارد) 3

 اولين آيكون پس از نصب ويندوز كدام است؟  -15

4 (My Computer              2(My Document           3( Recycle Bin         4 (Internet Explorer  

 در صورت شكستگي در ناحيه گردن چه اقدامي نبايد انجام گيرد؟  -16

  . در اطراف گردن آتل قرار دهيد) 2.                             گردن را ثابت نگه داريد) 4

  . از جابجايي گردن خودداري نمائيد) 4.        گردن را در حالت پايين تر از بدن قرار دهيد) 3

 ارها داراي تنوع زيادي هستند؟ كداميك از نرم افز -17

  نرم افزار ويندوز) 4نرم افزار انيميشن          ) 3نرم افزار سيستمي         ) 2نرم افزار كاربردي             ) 4

 كدام كشور دين رسمي خود را هندو معرفي كرده است؟  -18

  چين ) 4م                 ويتنا) 3نپال                          ) 2هند                    ) 4

 چگونه زمينه احساس آرامش براي گردشگران به ايران فراهم خواهد شد؟  -19

  انتقال مناسب آگاهي هاي واقعي در مورد ايران) 4

  دادن آموزش لازم به شهروندان داخلي در نحوه برخورد با گردشگران ) 2

  گسترش فعاليت هاي فرهنگي در خارج از كشور ) 3

  ه ها همه گزين) 4

 روز جهاني جهانگردي در ايران چه روزي است؟  -20

  مهر  5) 4مهر               1) 3فروردين                1) 2فروردين                  13) 4

  

  

  

 است؟  "The apple on the other side of the wall are the sweetest "كدام گزينه ضرب المثل معادل  -21

  آشپز كه دوتا شد، آش يا شور ميشه يا بي نمك ) 1
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  دوست آن است كه گيرد دست دوست          در پريشان حالي و درماندگي ) 2

  كس نخارد پشت من جز ناخن انگشت من) 3

  مرغ همسايه غازه ) 4

 قوم تركمن در كدام نواحي ايران ساكن هستند؟  -22

  اطراف رودخانه اترك و گرگان رود ) 2جنوب شرقي درياي خزر                     ) 4

  همه موارد ) 4تركمن صحرا                                     ) 3

 اولين قوم ترك در كدام دوره به آذربايجان وارد شدند؟  -23

  قاجار ) 4غزنويان             ) 3سجلوقيان                 ) 2خوارزمشاهيان                 ) 4

 ساساني تا زمان كدام شاه دوام داشت؟ اقتدار دوره  -24

  سلوكوس چهارم ) 4غازان خان           ) 3خسرو پرويز            ) 2انوشيروان                        ) 4

 مذهب اكثريت مردم كرد چيست؟  -25

  يعه  اسماعيليه ش) 4شيعه جعفري             ) 3سني حنفي                     ) 2سني شافعي                 ) 4

 جغرافياي انساني بر چه چيزهايي متمركز است؟  -26

  تسلط محيط بر انسان ) 2تسلط انسان بر محيط                             ) 4

  بر معماري و چگونگي ايجاد فضا ) 4تسلط انسان بر تكنيك و فن                       ) 3

 است؟  آب نبات بجنوردي و پوستين سوغات كدام استان -27

  گلستان  –هرمزگان ) 4.       هر دو سوغات خراسان است) 3كرمان              –گلستان ) 2كرمان            –خراسان ) 4

 كداميك از موارد زير جزء خصايص اخلاق ايرانيان نيست؟  -28

  احتراز از درگيري ) 4ميل به خوش گذراني              ) 3ميل شديد به صيانت نفس        ) 2آبرو داري               ) 4

 حمل و نقل هوايي در قرن بيستم با چه پيشرفتي رونق بيشتري گرفت؟  -29

  ساخت بزرگراه ها ) 2فناوري در صنايع هوايي                               ) 4

  ساخت كشتي هاي لوكس ) 4اوري در صنايع ريلي                                   فن) 3

  

 كدام كشورها جزء توريست فرست ترين كشورها نيستند؟ -30

  آمريكا ) 4ژاپن                ) 3آلمان                 ) 2ونزوئلا                      ) 4
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  راهنماي عمومي گردشگري 2شماره پاسخنامه آزمون 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  راهنماي عمومي گردشگري 3آزمون شماره 

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  16  3  

2  1  17  1  

3  1  18  2  

4  2  19  4  

5  1  20  4  

6  1  21  4  

7  3  22  4  

8  3  23  2  

9  1  24  1  

10  4  25  1  

11  1  26  4  

12  1  27  3  

13  3  28  3  

14  2  29  1  

15  3  30  1  
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 آژانس مسافرتي بند الف چه وظيفه اي دارد؟  -1

  . وظيفه آن صرفاً فعاليت در تورهاي زيارتي است) 4

  . وظيفه آن تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  . وظيفه آن تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيما است) 3

  . ورد فعاليت كندمي تواند در هر سه م) 4

 پيش از گسترش حمل و نقل هوايي كدام صنعت حمل و نقل بيشترين نقش را در سفر داشت؟  -2

  حمل و نقل ريلي ) 2حمل و نقل جاده اي                                          ) 4

  حمل و نقل خصوصي ) 4حمل و نقل دريايي                                              ) 3

 ويژگي لباس مردم لر چيست؟  -3

  چند تكه بودن ) 4تجملاتي                  ) 3سادگي                   ) 2طراحي شاد               ) 4

 م دوران انجام شد؟ گردآوري شاهنامه به دست ابوالقاسم فردوسي در كدا -4

  غزنويان ) 4صفاريان              ) 3خوارزمشاهيان             ) 2سلجوقيان                ) 4

 حق راي زنان در كدام دوران تصويب شد؟  -5

  قاجاريه ) 4افشاريه              ) 3جمهوري اسلامي            ) 2پهلوي                   ) 4

 كردستان چه سرزمين هايي را شامل مي شود؟  -6

  سوريه، تركيه، لبنان، فلسطين ) 2عراق، ايران، بحرين، تركيه                        ) 4

  ايران، عراق، سوريه، تركيه) 4ايران، بحرين، قرقيزستان                             ) 3

 نيد؟ اگر ندانستيد چطور بايد غذا را ميل كنيد چكار مي ك -7

  . به ديگران نگاه مي كنيد) 2.                      از خوردن آن صرف نظر مي كنيد) 4

  . از ميزبان سوال مي كنيد) 4.                   صبر مي كنيم آخر غذا آن را مي خوريد) 3

  

  

  

 كدام گزينه است؟  "Room safe, Room service, Round trip, Safari "معني  -8
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  اي شكار، سفر يك طرفهف سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي مسافرت بر )1

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، سفر رفت و برگشت، مسافرت براي شكار  )2

  سفر رفت و برگشت، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي، مسافرت براي شكار  )3

  اتاق، مسافرت براي شكار، سفر رفت و برگشتتوالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني  در  )4

  عامل اصلي در جذب گردشگر به ايران چيست؟  -9

  نداشتن هيچگونه تبليغ ) 4كمبود امكانات و تسهيلات            ) 3وجود نا امني           ) 2احساس ناامني                   ) 4

 كريم خان زند چگونه توانست نام نيكي از خود بر جاي گذارد؟  -10

  حكومت داري توام با عدالت و رفاه نسبي ) 3حكومت توام با ملاطفت                              ) 4

  . صحيح است 2و  1گزينه ) 4.     وكيل الرعايا را براي خود برگزيد و شاه نبود) 3

 علم جغرافيا چيست؟  -11

  . علمي است كه بررسي محيط طبيعي و چگونگي به وجود آمدن آن صحبت مي كند) 4

  . علمي است كه بر تسلط محيط بر انسان صحبت مي كند) 2

  . علمي است كه درباره سطح زمين و عوارض طبيعي، مردم و پراكندگي آنها صحبت مي كند) 3

  . جغرافيايي صحبت مي كند علمي است كه بررسي پيدايش تمدن هاي بزرگ در محيط هاي) 4

 نمادهاي فرهنگي، سياسي و اجتماعي يك كشور چيست؟  -12

  آثار معماري ) 4پيشرفت هاي صنعتي           ) 3بناهاي تاريخي                 ) 2پوشاك سنتي                         ) 4

 . ست كه بر ديگر ملل عرب نيز تأثير گذاشته استآن ظاهر شده ا......................... امروزه فرهنگ و هنر لبنان در  -13

  آثار موسيقي ) 4آثار ملي                        ) 3آثار مذهبي                           ) 2آثار تاريخي                        ) 4

 اقوام كاسي در كدام قسمت از ايران سكونت داشتند و چه مدت حكمراني كردند؟  -14

  دو قرن  –دامنه كوه هاي زاگرس ) 2دو قرن                              –ه هاي البرز دامنه كو) 4

  دامنه كوه هاي زاگرس شش قرن ) 4شش قرن                               –دامنه كوه هاي البرز ) 3

 عنصر گشت شامل چه مواردي از نظام گردشگري مي شود؟  -15

  اقامت ) 4رستوران                      ) 3خريد                           ) 2    بازديد                        ) 4
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 معماري در فرهنگ لغت به چه معني است؟  -16

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها ) 2اجتماعي ترين هنر بشري                                  ) 4

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر ) 4                         نمادهاي فرهنگي                        ) 3

 ملاصدرا و ميرفندرسكي از دانشمندان كدام دوران بودند؟  -17

  سلجوقيان  –سلجوقيان ) 4صفويان         –سلجوقيان ) 3صفويان             –صفويان ) 2ايلخانان                –سلجوقيان ) 4

 زء الزامات فن بيان نمي باشد؟ كدام يك از موارد زير ج -18

  حذف حركات اضافي سر و گردن ) 2پوشاك مناسب و برازنده                        ) 4

  . به اصل موضوع چيزي اضافه يا از آن كم نكنيم) 4رفتاري متين و موقر                                   ) 3

  در ايالات متحده آمريكا نماد شانس و بركت چيست؟ -19

  گل ) 4كفش                     ) 3نعل اسب               ) 2آينه                   ) 4

 بالا رفتن از شيب منفي جزء كداميك از انواع گردشگري است؟  -20

  گردشگري ورزشي ) 4گردشگري فضا            ) 3گردشگري ماجراجويانه        ) 2گردشگري تاريخي          ) 4

 تزئيني ترين سبك معماري كداميك از موارد زير بود؟  -21

  سبك خراساني رازي ) 4سبك خراساني                 ) 3سبك آذري                     ) 2سبك اصفهاني               ) 4

 نخستين و آخرين پذيرايي يك ژاپني چيست؟  -22

  ميوه ) 4نوشيدني شيرين                    ) 3        قهوه                  ) 2چاي                        ) 4

 به چه دليل مهمانسراهاي مجهز و شبكه عظيم راه در كنار محيط هاي گردشگري ايجاد شده است؟  -23

  پيشرفت مهمانسراها و راه ها ) 2پاسخ به خواست گردشگران                         ) 4

  اشتغالزايي ) 4بهره برداري بيشتر از اين امكانات                     ) 3

 پوشاك زنان لر شبيه كدام يك از اديان است؟  -24

  زرتشتيان ) 4يهوديان                     ) 3مسيحيان                        ) 2مسلمانان                     ) 4

 ؟ بهانه حمله مغولان به ايران چه بود -25

  نپذيرفتن قرارداد تجاري بين ايران و مغولستان ) 2كشته شدن فرستاده نظامي چنگيزخان به ايران                   ) 4

  كشته شدن بازرگانان اعزامي چنگيزخان )  4تجاوز ايران به مرزهاي مغولستان                                          ) 3
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 است؟   " We had a very good time here"كدام گزينه معني  -26

  . اينجا به ما خيلي خوش گذشت )1

  از دعوت شما خيلي متشكرم  )2

  . سعي مي كنم محبتتان را جبران كنم )3

  . من در اينجا يك اتاق رزرو كرده ام )4

  علت سرمايه گذاري دولت در صنعت گردشگري چيست؟  -27

  منبع بزرگ درآمد مالياتي ) 2          با اهميت بودن اين صنعت                       ) 4

  همه موارد ) 4اشتغال زايي بالا                                                    ) 3

 بزرگترين ايل كشور كدام است؟  -28

  ايل كشكولي ) 4ايل شاهسون                ) 3ايل بختياري                    ) 2ايل قشقايي                     ) 4

 چه قسمتي است؟  Signatureقسمت  -29

  ه آدرس گيرنده نام) 4قسمت امضاء نامه            ) 3متن نامه                     ) 2عنوان اصلي نامه                ) 4

 . در اصطلاح گردشگري به فردي اطلاق مي شود كه بين دو يا چند مكان سفر مي كند -30

  بازديد كننده يك شبه ) 4مسافر                          ) 3بازديد كننده                ) 2توريست                      ) 4
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آزمون  پاسخنامه 

راهنماي   3شماره 

عمومي   گردشگري

 

 

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  3  16  2  

2  3  17  2  

3  2  18  4  

4  4  19  2  

5  1  20  2  

6  4  21  1  

7  2  22  1  

8  2  23  1  

9  1  24  4  

10  4  25  4  

11  3  26  2  

12  4  27  4  

13  4  28  2  

14  4  29  3  

15  1  30  3  



 

  

  

  جزوه 

  راهنماي عمومي 

  گردشگري 

    

  مجتمع فني حرفه اي 

  دارالفنون ري 
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  سوالات فصل اول راهنماي عمومي گردشگري

 توريسم چه مكتبي است؟  -1

 . مكتبي است كه پايه و اساس آن آثار باستاني است )1

 . مكتبي است كه پايه و اساس آن هنر است )2

 . مكتبي است كه پايه و اساس آن طبيعت است )3

 . بي است كه پايه و اساس آن سفر استمكت )4

 در گذشته اوقات فراغت مردم به چه مواردي اختصاص داشت؟  -2

 امور مذهبي )  3             كار و درآمد                          )1

  تجارت ) 4استراحت و گردش                              )2

  قديمي ترين اشكال رايج گردشگري در اروپا چه بود؟  - 3

 افرت اشراف و شاهزاده هاي جوان مس )1

 نشر تمدن و گسترش اقوام مختلف  )2

 تجارت از طريق دريا و زمين  )3

 كشف نقاط مختلف دنيا  )4

 كدام يك از كاشف سرزمين ها كره زمين را دور زد؟  - 4

  بنيامين تودلاي ) 4ماژلان                  ) 3كريستف كلمب      ) 2واسكودوگاما                 ) 1

 ين كشوري كه بورس تحصيلي و مخارج دانشجويان را پرداخت كدام كشور بود؟ اول - 5

  آمريكا ) 4ايتاليا                   ) 3پرتغال                   ) 2انگلستان               ) 1

 در دوره رنسانس بيشتر مسافرت ها با چه هدفي انجام مي شد؟  -6

  تجارت ) 4تحصيل                                                    ) 3     امور مذهبي) 2                كسب دانش و تجربه                   ) 1

 محدوده انقلاب صنعتي در چه سال هايي بود؟  - 7

   1850تا  1750از سال ) 2                              1580تا  1570از سال ) 1

   1850تا  1580از سال )  4                               1850تا سال  1570از سال ) 3

در دوران پس از اسلام نخستين كسي كه از غرب به ايران سفر كرد و سفرهايي هم در شرح مسافرت خود به ايران نوشت چه  - 8

 كسي بود؟ 

  تودلاي  بنيامين) 4ژان باتيست سه          ) 3سرتوماس هربرت          ) 2ن                  1شواليه شارو) 1

 دو پيشرفت عمده تكنولوژيك كه به گسترش گردشگري تأثير گذاشت چه بود؟  19در قرن  - 9

  حمل و نقل جاده اي و قطار ) 2اختراع موتور جت و حمل و نقل هوايي                ) 1

  اختراع خودرو و كشتي بخار ) 4حمل و نقل ريلي و كشتي بخار                            ) 3
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 كدام شهر است؟  WTOدائمي مقر  -10

  لندن ) 4اتاوا                   ) 3لاهه              ) 2مادريد                  ) 1

 روز جهاني جهانگردي در ايران چه روزي است؟  - 11

  مهر  5) 4مهر                 1) 3فروردين                  1) 2فروردين                  13) 1

 ي است؟ توريست چه كس - 12

  . كسي كه بيشتر از يك شب و بيشتر از يك ماه غير از وطن خود مسافرت كند) 1

  .كسي كه حداقل يك شب و كمتر از يك سال غير از وطن خود مسافرت كند) 2

  .كسي كه فقط براي گردش و تفريح به مسافرت مي رود و هدفش كسب درآمد نيست) 3

  . خصوصي در محل مورد بازديد به سر مي برد كسي كه شب را در يك اقامتگاه عمومي يا) 4

 . در اصطلاح گردشگري به فردي اطلاق مي شود كه بين دو يا چند مكان سفر مي كند -13

  بازديد كننده يك شبه ) 4مسافر               ) 3بازديد كننده              ) 2توريست                ) 1

 در آمد؟ WTOدر چه سالي ايران به عضويت  - 14

1( 1354             2 (1345                    3 (1357                 4 (1375   

 گردشگري با قصد بر انگيختن خاطرات و تجارت ايام گذشته را چه مي نامند؟  -15

  گردشگري تفريح و تفرج ) 2گردشگري فرهنگي                       ) 1

  گردشگري نوستالژيك ) 4گردشگري درماني                          ) 3

 . به ساكنان منطقه اي خاص اطلاق مي شود كه فقط در منطقه مربوطه سفر مي كنند - 16

  گردشگري ملي ) 2گردشگري داخلي                         ) 1

  گردشگري خارجي ) 4گردشگري بين الملل                        ) 3

 رزشي زير مجموعه كدام يك از انواع گردشگري مي توان قرار داد؟ گردشگري ماجراجويانه و بخش هايي از گردشگري و -17

  گردشگري طبيعت گردي ) 2گردشگري فرهنگي                                ) 1

  گردشگري تفريح و تفرج ) 4گردشگري تاريخي                                   ) 3

 قديمي ترين نوع گردشگري كدام است؟  -18

  گردشگري سلامت ) 2هبي                                  گردشگري مذ) 1

  گردشگري قومي و عشايري ) 4گردشگري روستايي                                 ) 3
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 در كدام نوع گردشگري معمولاً محل اقامت اختياري نيست؟  -19

  گردشگري فضا ) 2گردشگري بازرگاني                            ) 1

  گردشگري قومي و عشايري ) 4گري روستايي                               گردش) 3

 در كدام نوع گردشگري است كه بيش از دو دهه از پديد آمدن آن نمي گذرد؟  -20

  گردشگري ماجراجويانه ) 2گردشگري بياباني                  ) 1

  گردشگري مجازي ) 4گردشگري هنري                     ) 3

 ي درون مرزي چه نوع گردشگري است؟ گردشگر - 21

  . به ساكنان منطقه اي اطلاق مي شود كه فقط در منطقه مربوطه سفر مي كنند) 1

  . به افرادي گفته مي شود كه به خارج از مرزهاي كشور محل زندگي خود سفر مي كنند) 2

  . درون كشور خود مسافرت مي كنندبه افرادي غير از ساكنان منطقه اي خاص گفته مي شود كه فقط در بين مناطق ) 3

  . به افرادي كه براي بازديد از جوامع محلي منطقه سكونت خود اقدام به سفر مي كند) 4

 بالا رفتن از قله با شيب منفي جزء كدام يك از انواع گردشگري است؟ - 22

  گردشگري فضا) 2گردشگري تاريخي                             ) 1

  گردشگري ورزشي ) 4ه                          گردشگري ماجراجويان) 3

 با توجه به گسترش زندگي شهرنشيني تمايل مردم به كدام يك از انواع گردشگري بيشتر است؟  -23

  گردشگري ساحلي ) 2گردشگري روستايي                                 ) 1

  دشگري تاريخي گر) 4گردشگري مذهبي                                      ) 3

 نام ديگر گردشگري تاريخي چيست؟  -24

  گردشگري طبيعت ) 2گردشگري هنري                                     ) 1

  گردشگري مذهبي ) 4گردشگري ميراث فرهنگي                            ) 3

 حمل و نقل شامل چند گونه است؟  - 25

  همه موارد ) 4دريايي               ) 3         ريلي         ) 2هوايي                  ) 1

 خدمات پذيرايي جزء كداميك از عناصر تشكيل دهنده نظام گردشگري است؟  - 26

  گشت ) 4خريد                   ) 3تغذيه              ) 2اقامت                    ) 1

 عنصر گشت شامل چه مواردي از نظام گردشگري را شامل مي شود؟  -27

  اقامت ) 4رستوران            ) 3خريد               ) 2بازديد                    ) 1
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 كدام يك از موراد جزء جدايي ناپذير برنامه سفر است؟  -28

  اقامت ) 4رستوران           ) 3خريد                 ) 2بازديد              ) 1

 ي مي كنند چه نام دارد؟ مجموعه عواملي كه فعاليت هاي روزانه سفر را طراح -29

  خدمات پذيرايي ) 4دستاورد سفر             ) 3جاذبه هاي گردشگري      ) 2عناصر تشكيل دهنده               ) 1

 منظور گردشگران از سفر به يك منطقه چيست؟  - 30

  ساخت جاذبه ها ) 4       بازديد از جاذبه ها  ) 3جذب ديگر بازديدكنندگان       ) 2مطالعه جاذبه ها            ) 1

 جاذبه هاي گردشگري چند نوع هستند؟  -31

  تاريخي و طبيعي ) 2طبيعي و انسان ساخت                      ) 1

  دسترس و غير قابل دسترس ) 4پارك هاي موضوعي و تاريخي              ) 3

 مناطق حفاظت شده جزء كدام نوع از جاذبه ها هستند؟  -32

  پارك هاي سرگرمي ) 4سايت هاي باستاني        ) 3پارك هاي موضوعي            ) 2  خدادادي        ) 1

 كداميك از موارد زير جزء جاذبه هاي انسان ساخت مي باشند؟  - 33

  پوشش گياهي و حيات وحش ) 2آكواريوم جانوران و گياهان دريايي                     ) 1

  پارك هاي طبيعي ) 4                                                       غارها             ) 3

 مزاياي جاذبه هاي طبيعي كدام هستند؟  - 34

  .معمولاً به نيروي كار كمتري نياز دارند) 1

  .دسترسي به آنها نسبت به جاذبه هاي انسان ساخت محدوديتي ندارد) 2

  . داراي هزينه هاي ثابت كمتري هستند) 3

  همه موارد ) 4

 از عوامل انگيزشي سفر به دنبال چيزي نو بودن، ملاقات دوستان و استراحت را شامل مي شود؟ كداميك  - 35

  وسيله سفر ) 4فرصت داشتن                  ) 3درآمد                   ) 2انگيزه              ) 1

 سفر را شامل مي شود؟  اگر براي فردي زمان براي آسودگي و تعطيلي افزايش يابد كدام يك از عوامل انگيزشي -36

  وسيله سفر ) 4فرصت داشتن                    ) 3درآمد                    ) 2انگيزه            ) 1

 مازاد هزينه هاي ضروري زندگي كدام يك از عوامل انگيزشي سفر را شامل مي شود؟  - 37

  وسيله سفر ) 4                  فرصت داشتن  ) 3درآمد                    ) 2انگيزه            ) 1
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 دسترسي آسان به حمل و نقل كداميك از عوامل انگيزشي سفر را شامل مي شود؟  - 38

  وسيله سفر ) 4فرصت داشتن                    ) 3درآمد                    ) 2انگيزه            ) 1

 فت؟ حمل و نقل هوايي در قرن بيستم با چه پيشرفتي رونق بيشتري گر - 39

  ساخت بزرگراه ها ) 2فناوري در صنايع هوايي                                       ) 1

  ساخت كشتي هاي لوكس ) 4فناوري در صنايع ريلي                                           ) 3

 ت كامل هواپيماها شد؟ با توجه به گراني سوخت چه مواردي موجب تشويق برنامه ريزان سفر جهت استفاده از ظرفي - 40

  تخفيف در بليت رفت و برگشت ) 2معرفي تورهاي دسته جمعي                                  ) 1

  همه موارد ) 4ارائه نرخ هاي خاص بليت                                      ) 3

 فر داشت؟ پيش از گسترش حمل و نقل هوايي كدام صنعت حمل و نقل بيشترين نقش را در س - 41

  حمل و نقل ريلي ) 2حمل و نقل جاده اي                         ) 1

  حمل و نقل خصوصي) 4حمل و نقل دريايي                             ) 3

 يكي از اولين اقدامات براي جلب و جذب گردشگر در مناطق كوهستاني چه بود؟  -42

  احداث راه آهن ) 2   احداث تفريح گاه                           ) 1

  احداث تونل ) 4احداث فرودگاه                                   ) 3

 براي مسافرت هاي طولاني كدام وسيله حمل و نقل از همه ارزانتر است ؟  - 43

  اتومبيل كرايه اي ) 4قطار                   ) 3خودرو شخصي               ) 2اتوبوس              ) 1

 ملي موجب  تغيير عادت مسافران در صنعت حمل و نقل شده است؟ چه عا - 44

  افزايش آژانس هاي مسافرتي ) 1

  افزايش خودروهاي شخصي ) 2

  ارزان بودن بليت ) 3

  دسترسي راحت به ترمينال ها ) 4

 كدام يك از انواع حمل و نقل، مسافر آزادي عمل بيشتري در مقصد دارد؟  - 45

  كشتي هاي لوكس ) 4هواپيما           ) 3قطارهاي سريع السير           ) 2خودرو شخصي               ) 1

 كدام يك از انواع حمل و نقل امكان دسترسي  آسان، سريع و ايمن را به نقاط مختلف دنيا به خود اختصاص داده است؟  - 46

  حمل و نقل ريلي ) 4يي         حمل و نقل دريا) 3حمل و نقل جاده اي            ) 2حمل و نقل هوايي             ) 1
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 چه اقداماتي انجام شد؟  1950جهت حل مشكلات حمل و نقل دريايي در سال  - 47

  .كشتي هاي مجهز به خدمات رفاهي و تفريحي شدند )2                                           . سفرها را كاهش دادند) 1

  هيچ كدام ) 4                             .راه هاي دريايي را امن تر كردند) 3

 امروزه شهرهاي بزرگ دنيا را به چه وسيله ارتباطي به هم متصل كرده اند؟  - 48

  قطارهاي سريع السير) 2احداث مونوريل                                 ) 1

  اتوبوس هاي مجهز ) 4احداث ترمينال هاي مسافربري                   ) 3

 .شامل كليه امكاناتي است كه هدف اصلي آنها تدارك جا و مكان براي اقامت شبانه گردشگران مي باشد....... ................. - 49

  خدمات پذيرايي ) 4خدمات تفريحي                     ) 3تسهيلات اقامتي                    ) 2هتل                  ) 1

 بستگي دارد؟  تنوع امكانات و تأسيسات اقامتي به چه مواردي - 50

  محيط مقصد و توانمندي هاي مالي و خواسته هاي گردشگران ) 1

  در دسترس بودن گردشگران ) 2

  خدمات جانبي ) 3

  نوع ساختمان ها و اندازه آنها ) 4

 مجموعه هاي اقامتي لوكس و شناخته شده اي هستند كه از تعدادي اتاق برخوردارند؟ -51

  مهمانسرا ) 4هتل                        ) 3          تايم شيرينگ  ) 2متل             ) 1

 كدام يك از واحدهاي اقامتي تحت نظر سازمان ها و ارگان هاي خاصي سرمايه گذاري و اداره مي شود؟  - 52

  مهمانسرا ) 4هتل                         ) 3تايم شيرينگ           ) 2متل             ) 1

 معمولاً در كدام قسمت از شهرها احداث مي شوند؟ مسافرخانه يا مهمان پذير  - 53

  جنب اماكن زيارتي ) 4كمربندي شهرها            ) 3مركز شهر                ) 2بيرون از شهر         ) 1

 واحدهاي اقامتي در سواحل درياها چه نام دارند؟  - 54

  كابانا ) 4                  پلاژ) 3متل                          ) 2كمپينگ                ) 1

 كمپينگ چه نوع واحد  اقامتي ا ست؟  -55

  استراحت گاه هاي كنار دريا و سواحل ) 3     استراحت گاه هاي بين راه و مناطق خوش آب و هوا       ) 1       

  واحدهاي اقامتي شبيه يك واحد مسكوني ) 4                                    واحدهاي اقامتي در شهرهاي زيارتي) 2        
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لگوي رو به رشد بين المللي براي اقامت مسافران است كه به منظور مشاركت دادن مسافران در استفاده از يك واحد ا -56

 . اقامتي انجام مي شود

  استوديو ) 4تايم شيرينگ              ) 3كمپينگ              ) 2ويلا                              ) 1    

 . نفر با دو تخت يك نفره كه جدا از هم تدارك ديده مي شود نام اتاقي است براي ظرفيت دو -57

1 (Double                 2 (Single             3 (Twin                4 (Triple  

 اصطلاح مربوط به چه نوع اتاقي است؟ » كابانا«  - 58

  . اتاقي شبيه به سوئيت هاي معمولي است ) 1

  . تبط هستنداتاق هايي كه از داخل به هم مر) 2

  . اتاقي كه درب آن رو به دريا يا استخر باز مي شود) 3

  . اتاقي كه از كاناپه هاي تخت خواب شو و يا تخت خواب هاي داخل ديوار استفاده مي كند) 4

 واحدهاي اقامتي كه در جاده هاي كمربند ي و بيرون شهرها ساخته مي شوند چه نام دارند؟  - 59

  مهمانسرا ) 4زائر سرا                ) 3هتل                     ) 2متل                 ) 1

 براي مهماناني كه به صورت خانوادگي با فرزندان سفر مي كنند كدام نوع اتاق مناسب تر است؟  -60

1 (Double                 2 (Single             3 (Twin                4 (Connect Room  

 دگان اصلي تور و گردشگران متقاضي چيست؟ واسطه ميان عرضه كنن - 61

  سازمان گردشگري ) 2راهنماي تور                                   ) 1

  آژانس مسافرتي ) 4مشاوران                                         ) 3

 كداميك جزء وظايف دفاتر خدمات مسافرتي نمي باشد؟  - 62

  ه در زمينه گردشگاه ها و مقاصد گردشگريارائه مشاوره به مشتريان بالقو) 1

  در دسترس قرار دادن بروشورهاي معرفي بسته هاي سفر ) 2

  دريافت مدارك صدور ويزا و تحويل ويزا به متقاضي ) 3

  ) رستوران –حمل و نقل  –هتل (برقراري ارتباط بين عناصر صنعت گردشگري ) 4

 است؟ مرجع صدور مجوز دفاتر خدمات مسافرتي چه سازماني  -63

  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي ) 2سازمان هواپيمايي كشور                     ) 1

  . صحيح است 2و  1گزينه ) 4سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري         ) 3
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 مجوز بند الف توسط چه سازماني صادر مي گردد؟  - 64

  سازمان هواپيمايي كشور              ) 1

  صنايع دستي و گردشگري سازمان ميراث فرهنگي،) 2

  سازمان حج و زيارت ) 3

  وزات فرهنگ و ارشاد اسلامي ) 4

 مجوز بند ب توسط چه سازماني صادر مي گردد؟  -65

  سازمان هواپيمايي كشور              ) 1

  سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري) 2      

  سازمان حج و زيارت ) 3       

  و ارشاد اسلامي  وزات فرهنگ) 4        

 مجوز بند پ توسط چه سازماني صادر مي گردد؟  - 66

  سازمان هواپيمايي كشور              ) 1

  سازمان ميراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري) 2

  سازمان حج و زيارت ) 3

  وزات فرهنگ و ارشاد اسلامي ) 4

 آژانس هاي مسافرتي بند الف چه وظيفه اي دارند؟  -67

  .رفاً فعاليت در تورهاي زيارتي مي باشدوظيفه آنها ص) 1

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيما است) 3

  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4

 چه وظيفه اي دارند؟  آژانس هاي مسافرتي بند ب -68

  .آنها صرفاً فعاليت در تورهاي زيارتي مي باشد وظيفه) 1

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيما است) 3

  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4
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 آژانس هاي مسافرتي بند پ چه وظيفه اي دارند؟  -69

  .وظيفه آنها صرفاً فعاليت در تورهاي زيارتي مي باشد) 1

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  .وظيفه آن ها تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيما است) 3

  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4

 ز چه زماني شروع شد؟ فعاليت اولين آژانس مسافرتي در ايران ا - 70

  قبل از انقلاب ) 2قبل از جنگ جهاني دوم                                  ) 1

  بعد از انقلاب ) 4بعد از جنگ جهاني دوم                                     ) 3

 . ا به اقامت در يك محل تشويق نمايندشامل عناصري است كه با هم تركيب مي شوند تا گردشگر ر...............................  -71

  بازار گردشگري ) 2عناصر گردشگري                                          ) 1

  كالاهاي گردشگري ) 4عوامل گردشگري                                             ) 3

 عوامل اصلي جذب گردشگر چه مواردي هستند؟  -72

  خدمات عرضه ) 2                              جاذبه هاي ممتاز     ) 1

  همه موارد ) 4آب و هوا و فرهنگ                                  ) 3

 از جمله شاخص هاي بازار يابي در بازار هاي هدف چه مواردي هستند؟  - 73

  راحتي  سفر، گستردگي راه ها، امنيت، آرامش، آزادي و بهداشت) 1

  ت، وسيله سفرانگيزه، درآمد، فرص) 2

  اقامت، تغذيه، خريد و گشت) 3

  جاذبه هاي گردشگري، كالاهاي گردشگري، معماري مدرن، طبيعت بكر) 4

 بازار گردشگري تابع چه مواردي است؟  - 74

  امكانات ملموس و ناملموس ) 1

  جاذبه ها و منابع گردشگري) 2

  عرضه و تقاضا ) 3

  برنامه ريزي مدون و معين ) 4
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 اقتصادي توريست ها كدام كشورها را انتخاب مي كنند؟ در شرايط نامساعد  -75

  همه موارد ) 4رفاه بيشتر               ) 3امن تر                  ) 2ارزان تر          ) 1

 بيشتر عواملي كه بر تقاضاي سفر به ايران تأثير گذاشته اند كداميك از موارد زير هستند؟  -76

  وقوع انقلاب و جنگ ) 2              وضعيت امنيت و تحولات داخلي   ) 1

   2و  1گزينه ) 4نداشتن جاذبه گردشگري                           ) 3

 عامل اصلي در جذب گردشگر به ايران چيست؟  -77

  نداشتن هيچگونه تبليغ ) 4كمبود امكانات و تسهيلات         ) 3وجود ناامني         ) 2احساس ناامني              ) 1

 ونه زمينه احساس آرامش براي گردشگران به ايران فراهم خواهد شد؟ چگ - 78

  انتقال مناسب آگاهي هاي واقعي در مورد ايران ) 1

  دادن آموزش لازم به شهروندان داخلي در نحوه برخورد با گردشگران ) 2

  گسترش فعاليت هاي فرهنگي در خارج از كشور) 3

  همه گزينه ها ) 4

 فرست ترين كشورها نيستند؟  كدام كشورها جزء توريست - 79

  آمريكا ) 4ژاپن                    ) 3آلمان               ) 2ونزوئلا           ) 1

 كداميك از انواع گردشگري تنوع كمتري نسبت به ديگر انواع گردشگري در بازار  دارد؟  - 80

  گردشگري درماني             ) 2گردشگري نوستالژيك          ) 1

  گردشگري مذهبي ) 4گري ماجراجويانه           گردش) 3

 كداميك از موارد زير حتي در مواقع ركورد اقتصادي نيز وسوسه قوي به شمار مي رود؟  -81

  سفر كردن ) 2خريد                                                ) 1

  ه مدت بانكي سپرده هاي كوتا) 4سرمايه گذاري هاي كوچك                         ) 3

 تفاوت كالاهاي گردشگري با ديگر كالاها در چيست؟  -82

  قابل مبادله نيستند) 2غير ملموس هستند                          ) 1

  صحيح مي باشد 2و  1مورد ) 4بسيار ارزشمند هستند                        ) 3
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 كالاهاي گردشگري در چه چيز با هم مشترك هستند؟  - 83

  قابل مبادله در بازار هستند) 2تري                                رضايت مش) 1

  ملموس هستند) 4قابليت انبار كردن دارند                         ) 3

 كداميك از خدمات زير جزء كالاهاي گردشگري محسوب نمي شوند؟  - 84

  نقل خدمات حمل و ) 2خدمات اقامتي                                    ) 1

  خدمات مالي ) 4خدمات تفريحي                               ) 3

 مشتري كالاهاي گردشگري چه كساني هستند؟ - 85

  هتل داران ) 2راهنمايان تور                                        ) 1

  آژانس هاي مسافرتي ) 4گردشگران                                              ) 3

 سرمايه گذاري دولت در صنعت گردشگري چيست؟  علت -86

  منبع بزرگ درآمد مالياتي) 2با اهميت بودن اين صنعت                              ) 1

  همه موارد ) 4اشتغال زايي بالا                                           ) 3

 در مورد تأمين منابع گردشگري چه بخش هايي فعاليت مي كنند؟  - 87

  بخش عمومي و خصوصي ) 2بخش عمومي                                ) 1      

  .به علت سود آوري بالا نيازي به تأمين منابع مالي نيست) 4بخش خصوصي                                 ) 3     

 بخش عمومي كداميك از نيازهاي جامعه را تـأمين مي نمايد؟ - 88

  پذيرايي رايگان ) 2                             بازديد رايگان       ) 1

  خريد رايگان ) 4حمل و نقل رايگان                                 ) 3

 تدوين مقررات حفظ و نگهداري منابع گردشگري بر عهده چه بخشي است؟  - 89

  بخش دولتي ) 2بخش خصوصي                                      ) 1

  آژانس هاي مسافرتي ) 4محلي                                         راهنمايان ) 3

 كدام سوغات استان آذربايجان غربي به مرغوبيت مشهور است؟ - 90

  محصولات كشاورزي ) 4آجيل                   ) 3گليم                  ) 2شيريني              ) 1

 قالي هريس به چه چيزي معروف است؟  -91

  تنوع رنگ و نقشه ) 4ظرافت              ) 3زيبايي                       ) 2               دوام ) 1
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 مهمترين سوغاتي اروميه كدام است؟  -92

  نقل بيدمشك ) 4سوزن دوزي               ) 3پوشاك                 ) 2قالي             ) 1

 كدام استان مهد هنر دستي ايران ناميده مي شود؟  - 93

  آذربايجان شرقي ) 4آذربايجان غربي              ) 3فارس            ) 2اصفهان            ) 1

 مليله سازي سوغات كدام استان است؟  - 94

  آذربايجان شرقي ) 4آذربايجان غربي            ) 3زنجان                ) 2لرستان           ) 1

 ي كرد؟ در كدام دوره هنر استان اصفهان پيشرفت زياد - 95

  افشاريه ) 4صفويه              ) 3زنديه              ) 2قاجار             ) 1

 مهمترين سوغات استان ايلام كدام است؟  -96

  فرش گل برجسته ) 4شيريني كاك        ) 3چاقو سازي           ) 2قلم زني             ) 1

 كداميك از سوغات استان بوشهر است؟  - 97

  عبا و شيره خرما ) 2ز                                         مينياتور و گ) 1

  فرش و گليم ) 4عسل و روغن حيواني                                 ) 3

 گچمه چيست و سوغات كدام استان است؟ - 98

  استان چهار محال و بختياري  –تركيب بافت قالي و گليم ) 1

  محال و بختياري  استان چهار –تركيب بافت گليم و گبه ) 2

  استان لرستان  –تركيب بافت گليم و جاجيم ) 3

  استان لرستان  –تركيب بافت قالي و جاجيم ) 4

 آب نبات بجنوردي و پوستين سوغات كدام استان است؟  - 99

  كرمان  –گلستان ) 2كرمان                       –خراسان ) 1

  گلستان  – هرمزگان) 4هر دو سوغات خراسان است            ) 3

 چارق چيست و سوغات كدام استان است؟ -100

  .نام ديگر سياه چادر است و سوغات استان كهكلويه و بوير احمد است) 1

  .نوعي گليم است و سوغات استان لرستان است) 2      

  .نوعي كفش زنانه است و سوغات استان زنجان است) 3     
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  .انشاه استنوعي كفش زنانه است و سوغات استان كرم) 4      

 مهمترين سوغات استان سيستان و بلوچستان چيست؟  - 101

  خرما و شيره خرما ) 4گليم بافي          ) 3فرش بافي              ) 2سوزن دوزي            ) 1     

 حلواي مسقطي سوغات كدام استان است؟ - 102

  سمنان ) 4      فارس          ) 3يزد                ) 2اصفهان                     ) 1

 كداميك از سوغات استان قزوين معروفيت بيشتري دارد؟ -103

  چاقو سازي و سوزن دوزي ) 2محصولات باغي و انواع شيريني                 ) 1      

  سوزن دوزي و سفال) 4شيريني و سفال                                       ) 3      

 ؟ پايتخت هنر خوشنويسي ايران كجاست - 104

  قزوين ) 4يزد                 ) 3سمنان               ) 2اصهان                 ) 1

 مهمترين سوغات استان قم چيست؟  -105

  سفال و سوهان ) 2سفال و مسقطي                              ) 1

  گيوه و فرش ) 4گيوه و سوهان                                  ) 3

 دام استان است؟ پته دوزي سوغات ك - 106

  گلستان ) 2سيستان و بلوچستان                          ) 1

  سمنان ) 4كرمان                                             ) 3

 كدام شيريني سوغات استان كرمانشاه است؟  -107

  مسقطي و سوهان ) 2كاك و نان برنجي                                        ) 1

  باقلوا و نان برنجي ) 4ك و سوهان                                              كا) 3

 قالي و زيورآلات تركمن سوغات كدام استان است؟ - 108

  يزد و سمنان ) 2كرمان و خراسان                                ) 1     

  .ت استان اصفهان استهر د و سوغا) 4.             هر دو سوغات استان گلستان است) 3     

 بولاكي چيست و سوغات كدام استان است؟  -109

  .نوعي سوزن دوزي است و سوغات كردستان است) 1

  .نوعي سوزن دوزي است و سوغات اصفهان است) 2
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  .نوعي صندوق است و سوغات گيلان است) 3

  . نوعي صندوق است و سوغات هرمزگان است) 4

 ورشو سازي سوغات كدام استان است؟ - 110

  سمنان ) 4كرمان               ) 3گلستان                  ) 2ستان                 لر) 1

 كدام صنايع دستي استان مازنداران از شهرت بيشتري برخوردار است؟ - 111

  محصولات چوبي و نمد بافي ) 2سياه چادر و چيت بافي                ) 1

  قالي بافي و گليم بافي  )4قالي بافي و جاجيم بافي                  ) 3

 كدام صنايع دستي استان همدان از شهرت بيشتري برخوردار است؟  - 112

  قالي و گليم گل برجسته ) 2چاقو و ورشو سازي                      ) 1

  سوزن دوزي و نمد بافي ) 4چرم و سفال                                 ) 3

 ست؟ صنايع دستي دريايي سوغات كدام استان ا - 113

  سمنان ) 4هرمزگان            ) 3گلستان               ) 2لرستان               ) 1

 ترمه چيست و سوغات كدام استان است؟  -114

  . نوعي سوزن دوزي است و سوغات يزد است) 1

  .نوعي پارچه ابريشمي است و سوغات اصفهان است) 2

  . نوعي سوزن دوزي است و سوغات اصفهان است) 3

  . پارچه ابريشمي است و سوغات يزد است نوعي) 4

 كدام شيريني سوغات شهر يزد نيست؟  - 115

  زولبيا، حاجي بادام ) 2سوهان، گز، قطاب، پشمك                          ) 1

  لوز پسته، حلوا ارده ) 4قطاب ، پشمك، لوز بيدمشك                          ) 3
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  ومي گردشگريپاسخنامه فصل اول راهنماي عم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح   سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  31  1  61  4  91  1  

2  3  32  1  62  3  92  4  

3  1  33  1  63  4  93  1  

4  3  34  4  64  1  94  2  

5  1  35  1  65  2  95  3  

6  1  36  3  66  3  96  4  

7  2  37  2  67  3  97  2  

8  4  38  4  68  2  98  1  

9  3  39  1  69  1  99  3  

10  1  40  4  70  3  100  3  

11  4  41  3  71  2  101  1  

12  2  42  2  72  4  102  3  

13  3  43  1  73  1  103  4  

14  1  44  2  74  3  104  4  

15  4  45  1  75  4  105  2  

16  1  46  1  76  4  106  3  

17  2  47  2  77  1  107  1  

18  1  48  2  78  1  108  3  

19  1  49  2  79  1  109  3  

20  4  50  1  80  1  110  1  

21  3  51  3  81  2  111  2  

22  3  52  4  82  4  112  3  

23  1  53  2  83  1  113  3  

24  3  54  3  84  4  114  4  

25  4  55  1  85  3  115  1  

26  2  56  3  86  4      

27  1  57  3  87  2      

28  2  58  3  88  1      

29  1  59  1  89  2      

30  3  60  4  90  3      
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  سوالات فصل دوم راهنماي عمومي گردشگري

 معني سلام دوستانه كدام گزينه است؟  -1

1( Hello                                 2( Hi              3( How do you do                       4( Pardon me   

 معني خداحافظ دوستانه كدام گزينه است؟  -2

1( See you                                                   2( Good bye  

3( Good day                                                   4( Bye 

 معني اميدوارم به زودي يكديگر را ملاقات كنيم كدام گزينه است؟  - 3

1( Glad to see you, Pleasure to meet you 

2( I hope we'll meet again soon   

3( It's very kind of you  

4( Could I see the menu , please? 

 معني از كجا مي آئيد كدام گزينه است؟  - 4

1( Where are you from?  

2(  What would you like?  

3(  Have you already booked?  

4( Where are you coming from?  

 گزينه است؟ » نهايت لطف شماست«معني  - 5

1(I hope we'll meet again soon    

2( I'm at your service 

3( It's very kind of you 

4( I will try to compensate your kind 

 كدام گزينه است؟ » حوصله ندارم، سرحال نيستم «معني  -6

1( I am not in mood today, my mood is off 

2( I am hungry, thirsty 

3( I congratulate you, I condole you 
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4( I am miss you   

 براي عذر خواهي و پوزش كدام گزينه را به كار مي بريم؟  - 7

1( Forgive me                                            2( I apologize  

3( Excuse                                                    4( Welcome  

 كدام گزينه است؟ » متاسفم«معني  - 8

1( I'm afraid                                              2( I Apologize 

3( see you                                                   4( Welcome  

 كدام گزينه است؟  "سفر خوش گذشت"معني  - 9

      1( Could I see the menu please? 

2( Where are you coming from? 

3( Did you have a good tripe? 

4( Is it far from here?  

 كدام گزينه است؟  "نزديك ترين رستوارن كجاست؟ "معني  -10

1( What kind of restaurant you want? 

2( Is there a good restaurant here? 

3( Where is the nearest restaurant? 

4( What type desserts do you have? 

 گزينه است؟ كدام  "چي ميل داريد؟"معني  - 11

1( What would you like? 

2( How much is the price of room? 

3( Can I have a look at the room? 

4( What type desserts do you have?  

 است؟  "آب پز، شيريني، گوشت چرخ كرده، بلدرچين  "كدام گزينه ها معني  - 12

1( Fried, lobster , pumpkin , Walnut  

2(Turkey, Beverages, Roasted , Quail  
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3( Boiled, Sweets, Mince(meat past) , Quail 

4( Ham, Sausage, Salami, Lobster  

 است؟  "خيار، ميگو، دوغ، هندوانه، بادمجان "كدام گزينه معني  -13

1( Boiled, drinking yoghurt , soft drink, Non- alcolelic  

2( Cucumber, Shrimp, drinking yoghurt , Watermelon, eggplant 

3( Cucumber , cherry, shrimp, Watermelon, Custard 

4( Baked(don), Mushroom, Ostrich, Veal, Sausage  

 است؟  "آيا مي توانيد يك هتل خوب توصيه كنيد؟ "كدام گزينه  معني  - 14

1( can you recommend a good hotel?  

2( Thanks so much for the invitation 

3( What kind of restaurant you want? 

4( Could I see the menu please?  

 است؟   " We had a very good time here"كدام گزينه معني  -15

  . اينجا به ما خيلي خوش گذشت )1

  از دعوت شما خيلي متشكرم  )2

  . سعي مي كنم محبتتان را جبران كنم )3

  . ممن در اينجا يك اتاق رزرو كرده ا )4

 است؟  Don't pull my leg " "كدام گزينه معنمي  - 16

  سر به سر من نگذار )2همراه من بياييد                                          )1

   3و  2مورد  )4اذيت نكن                                                    )3

17- Where is Iran? 

1( Central Eurasia                                    2( north America  

3( Western Asia                                         4( 1 & 3  

18- When did use the name of Iran internationality?  

        1( 1935                                          2( Sasanian era  

        3( Samanids era                                  4( 1930   
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19- Why is Iran important as geostrategic zone? 

1( It is in Asia 

2( It is in the middle east and central Eurasia 

3( It is the neighbor of Iraq  

4( Both 2 & 3  

20- When is the start of the blossoming in Iran culture?  

         1( Iranian post – Islamic dynasties 

       2( Tahirids, Safavids, Samanids and Boyod's   

       3( Samanids and Safavids 

        4( None of them  

21 - What is the turning point in 1501? 

1( safavid dynasty  

2( Boyid  

3( Twelve shi's Islam  

4( The first parliament  

22 - When was twelve shi's Islamic set as official religion? 

1( Boyids                             2( Safavids  

3( Seljiq                                 4( Ilkhanids 

23- When did Iran become Islamic Republic? 

1( Since Safavids                   2( 1906           3( Since post – Islam          4( 1979   

24- How many people are living in Iran?  

1( Over 74 Million                                       2( Over 47 million  

3( Over 84 million                                          4( Over 94 million  

25 - What is the highest state authority in Iran? 

1( The surpreme leader                                                2( President  

3( Chairman of judiciary                                                4( Chairman of legislative power  
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26 - What is the official language in Iran? 

1( Arabic                   2(  Persian               3( English                    4( Both 1 & 2  

 كدام گزينه است؟     card  Antiquities , Attraction , Arrival / departureمعني -27

  بناهاي قديمي ، جاذبه ها، كارت ورود و خروج  )1

  شهروند سالمند، حق سرويس، سفر كوتاه  )2

  كارت ورود و خروج، جاذبه ها، مركز اجاره اتومبيل  )3

  بناهاي قديمي، مركز اجاره اتومبيل ، كارت ورود و خروج  )4

  كدام گزينه است؟  Seaboard , Senior citizen, Service charge,  Short holidayمعني  -28

  ساحل، شهروند سالمند، حق سرويس، سفر كوتاه  )1      

  يشم، پيشخدمت مرد، سفر كوتاه ،هواپيما جاده ابر )2      

  ميراث فرهنگي، شهروند سالمند، حق سرويس، سفر كوتاه  )3      

  هواپيما، قطبي، اجاره اتومبيل، ساحل  )4     

 كدام گزينه است؟   "Natural , One – way, Origin country, Travel/ Trip"معني  -29

  طبيعت، يك طرفه، سفر، كشور مبدأ )2                             يك طرفه، كشور مبداء، سفر، طبيعت  )1

  كشور مبدأ ، سفر، طبيعت، يك طرفه  )4                              طبيعت ، يك طرفه ، كشور مبدأ، سفر  )3

 كدام گزينه است؟  "Visitor, Vegetarian, Z' bed, Catering "معني  - 30

  اني، تخت خواب تاشو گياه خوار، ديدار كننده، غذا رس )1

  گياه خوار، تخت خواب تاشو، ديداركننده، غذا رساني  )2

  تخت خواب تاشو، ديداركننده، گياه خوار، غذا رساني  )3

  ديدار كننده، گياه خوار، تخت خواب تاشو، غذا رساني  )4

 كدام گزينه است؟   "Manifest, Market, Resort, Equator "معني  -31

  ست رسمي مسافران، تفريح گاه استوا، بازار، لي )1

  ليست رسمي مسافران، بازار، تفريح گاه، استوا  )2

  بازار، تفريح گاه، ليست رسمي مسافران، استوا  )3
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  ليست رسمي مسافران، تفريح گاه، استوا، بازار  )4

 كدام گزينه است؟   "Hostel, Hot spring, Hotel tariff, Migration "معني -32

  ه آب گرم، فهرست قيمت هتل، مهاجرتمسافرخانه، چشم )1

  چشمه آب گرم، فهرست قيمت هتل، مهاجرت ،مسافرخانه  )2

  مهاجرت، مسافرخانه، فهرست قيمت هتل، چشمه آ ب گرم  )3

  مسافرخانه، مهاجرت، فهرست قيمت هتل، چشمه آب گرم  )4

 ؟ كدام گزينه است "Vernacular, Inn, International, Inclusive tour "معني  - 33

  تور كامل، بين المللي، مسافرخانه، مترجم به زبان محلي  )1

  تور كامل، مسافرخانه، بين المللي، مترجم به زبان محلي  )2

  مترجم به زبان محلي، مسافرخانه، بين المللي، تور كامل  )3

  مترجم به زبان محلي، تور كامل، مسافرخانه، بين المللي  )4

 كدام گزينه است؟  "Room safe, Room service, Round trip, Safari "معني  - 34

  مسافرت براي شكار، سفر يك طرفهف سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي  )1

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، سفر رفت و برگشت، مسافرت براي شكار  )2

  رت براي شكار سفر رفت و برگشت، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي، مساف )3

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني  در اتاق، مسافرت براي شكار، سفر رفت و برگشت )4

 كدام گزينه است؟   "Meridian, Leisure, Middle East, Low seson "معني  - 35

  نصف النهار، فراغت، خاور ميانه، فصل كسادي  )1

  خاور ميانه، نصف  النهار، فراغت، فصل كسادي  )2

  ل كسادي، فراغت، نصف النهار، خاور ميانه فص )3

  نصف النهار، خاور ميانه، فصل كسادي، فراغت  )4

 كدام گزينه است؟  "Tarn, Landscape, Chef, Hiking"معني  -36

  سرآشپز، منظره، پياده روي، درياچه كوهستاني  )1

  پياده روي، درياچه كوهستاني ،منظره، سرآشپز )2

  سرآشپز، پياده روي  منظره، درياچه كوهستاني، )3
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  درياچه كوهستاني، منظره، سرآشپز، پياده روي  )4

 است؟  "آب در كوزه و ما تشنه لبان مي گرديم "كدام گزينه معادل ضرب المثل - 37

1( A friend in need is a friend indeed  

2( We seek water in sea  

3( What is done cannot be undone 

4( Absence makes the heart grow fonder  

 است؟  "آشپز كه دوتا شد آش يا شور ميشه يا بي نمك "كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 38

1( Something is better than nothing  

2( A coward dies a thousand times before his death  

3( it is all up with him  

4( Too many cooks spoil the broth   

 است؟  "مال بد بيخ ريش صاحبش "عادل ضرب المثل كدام گزينه م - 39

1( Absence makes the heart grow fonder 

2( A coward dies a thousand times before his death 

3(  A bad penny always comes back  

4(  Too many cooks spoil the broth 

 اشد؟ مي ب "ترس برادر مرگ ا ست "كدام گزينه معادل ضرب المثل - 40

1( Absence makes the heart grow fonder 

2( A coward dies a thousand times before his death 

3(  A bad penny always comes back  

4(  Too many cooks spoil the broth 

 است؟  "بي خبري، خوش خبري  "كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 41

1( No news is best news  

2( As easy as A B C 

3(  It is not as if the sky is falling  
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4( Haste is from the devil   

 است؟  "The apple on the other side of the wall are the sweetest "كدام گزينه ضرب المثل معادل   -42

  آشپز كه دوتا شد، آش يا شور ميشه يا بي نمك  )1

  در پريشان حالي و درماندگي    دوست آن است كه گيرد دست دوست        )2

  كس نخارد پشت من جز ناخن انگشت من )3

  مرغ همسايه غازه  )4

 است؟   "A penny saved is a penny earned"كدام گزينه ضرب المثل معادل  - 43

  . قطره قطره جمع گردد وانگهي دريا شود )1

  دوري و دوستي  )2

  . آب رفته به جوي باز نمي گردد )3

  ز هيچي كاچي به ا )4

 است؟     "Better late than never"كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 44

  آزموده را آزمودن خطاست )1

  نو كه اومد به بازار كهنه مي شه دل آزار )2

  دير رسيدن بهتر از هرگز نرسيدن  )3

  شتر ديدي نديدي )4

  است؟ "High places have their precipices"كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 45

  هر كه بامش بيش، برفش بيشتر  )1

  آب رفته به جوي باز نمي گردد )2

  مرغ همسايه غازه  )3

  هر سربالايي سر پاييني هم داره )4

 است؟   "It is all up with him"كدام گزينه معادل ضرب المثل  - 46

  آب از سرش گذشته )1

  .آب رفته به جوي باز نمي گردد )2

  مرغ همسايه غازه  )3
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  لايي سرپاييني هم داره هر سربا )4

 آدرس فرستنده در كجاي نامه نوشته مي شود؟  - 47

  بالاي نامه قسمت چپ  )4پايين نامه                               ) 3           بالاي نامه قسمت راست )2بالاي نامه                    )1

 تبات پيشين ارجاع  دهد، در كدام قسمت از نامه بايد نوشته شود؟ چنانچه نگارنده نامه بخواهد مخاطب را به شماره نامه ها و مكا - 48

  بالاي آدرس مخاطب  و با يك خط فاصله  )2زير آدرس مخاطب و با يك خط فاصله                            )1

  صله بالاي آدرس مخاطب با دو خط فا )4زير آدرس مخاطب و با دو خط فاصله                               )3

49 - Body  در كدام قسمت از نامه بايد نوشته شود؟ 

  بدون تو رفتگي از قسمت چپ  )2بدون تورفتگي از قسمت بالاي نامه                           )1

  با كمي تو رفتگي از قسمت چپ  )4با كمي تو رفتگي از قسمت پايين نامه                          )3

 ادگي اسامي عنوان چگونه نوشته مي شود؟ در نامه هاي دوستانه و خانو - 50

  . بدون عنوان ولي موقعيت شغلي ذكر مي شود )2بدون عنوان                                                )1

  با عنوان و موقعيت شغلي  )4.                                 حتما بايد عنوان ذكر شود )3

 چه قسمتي است؟  Closingقسمت   -51

  . عبارتي كوتاه كه احساس كلي نگارنده را نسبت به مخاطب بيان مي كند )1

  . منظور اصلي نويسنده نامه است )2

  اشاره به آخرين نامه دريافتي  )3

  . قسمت عنوان نامه است )4

 چه قسمتي است؟   Signaturesقسمت  - 52

  آدرس گيرنده نامه  )4ت امضاء نامه                         قسم )3          متن نامه  )2عنوان اصلي نامه                    )1

 كدام گزينه مناسب است؟   Closingدر نامه رسمي در قسمت  - 53

1( Sincerely yours                                2( Dear sirs      3(  Date & Time                                      4( Dear Friend  

 چه قسمتي است؟   Referenceقسمت  - 54

  . چنانچه نگارنده نامه بخواهد مخاطب را به شماره نامه ها و مكاتبات پيشين ارجاع دهد )1

  . عبارتي كوتاه كه احساس كلي نگارنده را نسبت به مخاطب بيان مي كند )2

  . منظور اصلي نويسنده نامه است )3
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  . شته مي شودقسمت آدرس فرستنده و گيرنده است كه در بالاي نامه نو )4

  پاسخنامه سوالات فصل دوم راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  19  2  37  2  

2  4  20  3  38  4  

3  2  21  3  39  3  

4  4  22  2  40  2  

5  3  23  4  41  1  

6  1  24  1  42  4  

7  3  25  1  43  1  

8  1  26  2  44  3  

9  2  27  1  45  1  

10  3  28  1  46  1  

11  1  29  3  47  3  

12  3  30  4  48  1  

13  2  31  2  49  4  

14  1  32  1  50  1  

15  1  33  1  51  1  

16  4  34  2  52  3  

17  4  35  1  53  1  

18  1  36  4  54  1  
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  سوالات فصل سوم راهنماي عمومي گردشگري
 

 مردم كرد از كدام نژاد هستند؟  -1

  نژاد ژرمن  )4نژاد آريايي               )3نژآد آسيايي                  )2 نژاد هند، اروپايي             )1

 مردم كرد از كدام قوم باستاني هستند؟  -2

  قوم پارت  )4قوم عيلامي              )3قوم ماد                         )2قوم سيلك                      )1     

 مذهب  اكثريت مردم كرد چيست؟  - 3

  شيعه اسماعيليه  )4شيعه جعفري                 )3سني حنفي                         )2شافعي                  سني )1

 به غير از عيد فطر و قربان مردم كرد چه اعيادي را گرامي مي دارند؟  - 4

  عيد معراج و عيد غدير  )2عيد معراج و عيد برات                                      )1

  جشن نيمه شعبان  )4غيد نوروز و عيد برات                                        )3

 كردستان چه سرزمين هايي را شامل مي شود؟  - 5

  سوريه، تركيه، لبنان، فلسطين  )2عراق، ايران، بحرين، تركيه                               )1

  ايران، عراق، سوريه، تركيه  )4                ايران، بحرين، قرقيزستان                    )3

 مردم لر در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  -6

  از خراسان تا درياي عمان  )2شمال و شمال غرب                                   )1

  از دامنه زاگرس تا جنوب  )4از خراسان تا درياي عمان                              )3

 زنان لر  شبيه كدام يك از اديان ايران است؟  پوشاك - 7

  زرتشتيان  )4يهوديان                   )3مسيحيان                   )2مسلمانان                      )1

 از ويژگي هاي ارزنده مردم لر به ويژه عشاير لر چيست؟  - 8

  سواركاري  )4همياري                  )3آزادگي                         )2شجاعت                   )1

 نوازندگان و خوانندگان لر چه نام دارند؟  - 9

  آريايي و لوطي  )4آريايي و توشمال             )3لوطي و توشمال              )2توشمال و لوطي            )1

 مردم لر به چه زباني صحبت مي كنند؟  -10



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

٢٨ 

 

  فارسي و لري  )4لري و لكي                  )3                   لكي    )2لري                        )1

  

 ويژگي لباس مردم لر چيست؟  - 11

  چند تكه بودن  )4تجملاتي                    )3سادگي                  )2طراحي شاد                )1

 مدت استقرار ايلات در منطقه ييلاق چه زماني است؟  - 12

  از اواسط ارديبهشت تا اواسط مهر  )2ت تا اواخر شهريور                    از اوايل ارديبهش )1

  از اواسط فروردين تا اواسط مهر  )4از اواخر فروردين تا اواخر شهريور                        )3

 زندگي و اقتصاد مردم عشاير بر چه پايه اي است؟  -13

   3و  2موارد  )4صنايع دستي             )3دامداري             )2كشاورزي             )1

 عشاير از چادرهاي برزنتي دو پوشه در چ ه مواقعي استفاده مي كنند؟  - 14

  براي جشن و عروسي  )4در همه مواقع سال             )3در مواقع ييلاق           )2در مواقع قشلاق              )1

 نند؟ ايل بختياري در كدام قسمت از ايران زندگي مي ك -15

  در استان هاي خوزستان، چهار محال بختياري، اصفهان و لرستان  )1

  در استان هاي لرستان، فارس، اصفهان و هرمزگان  )2

  در استان هاي خوزستان، چهار محال بختياري، كردستان و فارس )3

  در استان هاي همدان ، اصفهان، كردستان و لرستان  )4

 ارت دارد؟ ايل بختياري در كدام موارد زير مه - 16

  شمشير زني و شنا  )2شمشيرزني و تير اندازي                      )1

  اسب سواري و شنا  )4اسب سواري و تير اندازي                           )3

 چوقا لباس كداميك از عشاير است؟  -17

  همه عشاير  )4            قشقايي           )3شاهسون                    )2بختياري                     )1

 كدام يك از موارد زير در عشاير بختياري مشهور است؟  -18

  صحت عمل و شجاعت  )2سادگي و ميهمان نوازي                                 )1

  صحت عمل و ميهمان نوازي  )4سادگي و شجاعت                                           )3

 ژاد است؟ ايل قشقايي از كدام ن -19
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  لر  )4بلوچ                 )3كرد                    )2ترك                   )1

  

 كدام يك از جشن هاي زير در ايل قشقايي باشكوه برگزار مي گردد؟  -20

  عيد غدير  )4جشن عروسي              )3عيد قربان                  )2عيد نوروز                )1

 كشور كدام است؟  بزرگترين ايل - 21

  ايل كشكولي  )4ايل شاهسون              )3ايل بختياري                 )2ايل قشقايي                )1

 بيشترين جمعيت ايل قشقايي در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  - 22

  در محدوده جنوب كشور  )4  استان اصفهان        )3استان كرمانشاه                )2استان فارس              )1

 جزو پوشاك كدام يك از اقوام ايراني است؟  "كپي"كلاه  -23

  قوم شاهسون  )4قوم كرد             )3عشاير بختياري              )2عشاير قشقايي              )1

 چاتما چيست؟  -24

  چادر قوم تركمن  )4عشاير شاهسون        چادر  )3كلاه مردان شاهسون            )2لباس زنان بختياري              )1

 بيشترين جمعيت ايل شاهسون در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  - 25

  جنوب و جنوب غرب كشور  )4غرب كشور             )3محدوده آذربايجان             )2استان فارس               )1

 ان باستان دارد؟ زبان كداميك از اقوام ايراني شباهت زيادي به زبان اير - 26

  عشاير  )4قوم بلوچ              )3قوم لر                     )2قوم كرد                )1

 در كداميك از اقوام ايراني زبان و لهجه هر طايفه با يكديگر متفاوت است؟  -27

  عشاير  )4قوم بلوچ                    )3قوم لر                 )2قوم كرد               )1

 قوم بلوچ  در كدام قسمت از ايران ساكن هستند؟  -28

  شمال غربي  )4شمال شرقي                )3جنوب غربي                 )2جنوب شرقي                     )1

 لباس قوم بلوچ شبيه لباس كدام يك از اقوام تاريخي ايران است؟  -29

  هخامنشيان  )4سامانيان               )3    اشكانيان        )2ساسانيان              )1

 لباس مردان بلوچ معمولاً چه رنگي است؟  - 30

  رنگ هاي روشن و گلدار )4رنگ هاي روشن            )3پارچه هاي گلدار           )2رنگ هاي تيره                 )1

 لباس زنان بلوچ متأثر از فرهنگ كدام كشور است؟  -31
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   2و  1گزينه  )4عراق                  )3هندوستان            )2       پاكستان           )1

  

 مردم ترك به چه زباني تكلم مي كنند؟  -32

  لكي  )4آذري                  )3هندو                  )2عربي                 )1

 اولين قوم ترك در كدام دوره به آذربايجان وارد شد؟  - 33

  قاجار  )4غزنويان                   )3سلجوقيان             )2           خوارزمشاهيان        )1

 قوم تركمن در كدام نواحي ايران ساكن هستند؟  - 34

  اطراف رودخانه اترك و گرگان رود  )2جنوب شرقي درياي خزر                                  )1

  همه موارد  )4           تركمن صحرا                                       )3

 مراسم پر رمز و راز عروسي مخصوص كدام يك از اقوام است؟  - 35

  بلوچ  )4مردم گيلان و مازندران               )3ايل شاهسون                    )2تركمن                     )1

 جشن آق آش چه جشني است و مربوط به كدام قوم است؟ -36

  بلوچ  –جشن نيمه شعبان  )2                             عشاير –سالگي  63جشن  )1

  لر  –جشن نيمه شعبان  )4تركمن                              - سالگي  63جشن  )3

 چه مراسمي هر سال در گنبد كاوس برگزار مي گردد؟  - 37

  واني كورس بهاره اسب د )2نمايشگاه صنايع دستي                                      )1

  نمايشگاه محصولات دريايي  )4كورس تابستانه اسب دواني                                  )3

 بهترين نژاد اسب در جهان منحصراً در كداميك از اقوام ايراني پرورش داده مي شود؟  - 38

  عشاير  )4قوم فارس                   )3قوم ترك                 )2قوم تركمن         )1

 نام قديم مردم خزري چه بوده است؟  - 39

  ديلمان  )4گيلان           )3عيلاميان               )2پارتيان             )1

 در تقسيم بندي گيلكان قديم گيله مردان چه كساني بودند؟  - 40

  . دامدار بوده و كوچ نشين بوده اند )1

  . ي ديم، گندم و جو مشغول بودندساكن ارتفاعات گيلان و مازندران كه بيشتر به كار كشاورز )2

  .مي پرداختند) مركبات(ساكنان جلگه كه كارشان كشاورزي آبي بود و بيشتر به كشت برنج و چاي و بعد ها باغ داري  )3
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  . ساكنان ارتفاعات گيلان و مازندران كه فقط به چاي كاري مشغول بودند )4

  

 جزء كداميك از پوشش اقوام ايراني است؟  "الجاقبا" - 41

  مردان تركمن  )4مردان خزري              )3زنان تركمن             )2زنان خزري                )1

 مردم گيلان در گذشته براي مراسم عزا چه لباس هايي مي پوشيدند؟  -42

  لباس هاي كهنه و مندرس  )2.                                 پوشش خاصي نداشتند )1

  لباس هاي سياه  )4                                      لباس هاي تيره       )3

 كدام يك از پادشاهان ايران از اقوام فارس بودند؟ - 43

  هخامنشيان و اشكانيان  )2غزنويان و ساسانيان                             )1

  غزنويان و اشكانيان  )4هخامنشيان و ساسانيان                             )3

 ي قبل از اسلام به چه خطي نوشته مي شد؟ فارس - 44

  ميخي  )4عربي                  )3پهلوي                      )2سانسكريت              )1

 چيست؟  "شولا" - 45

  .بالاپوش نمدي و نيمه بلند كه پوشاك مردان خزري است )1

  . بالا پوش نمدي و نيمه بلند كه پوشاك دامداران خزري است )2

  . ار نخي و سوزن دوزي شده كه پوشاك زنان خزري استشلو )3

  . شلوار نخي و سوزن دوزي شده كه پوشاك زنان بلوچ است )4
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  پاسخنامه فصل سوم   راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  3  16  3  31  4  

2  2  17  1  32  3  

3  1  18  4  33  2  

4  1  19  1  34  4  

5  4  20  3  35  1  

6  3  21  2  36  3  

7  4  22  1  37  2  

8  3  23  4  38  1  

9  1  24  3  39  4  

10  3  25  2  40  3  

11  2  26  3  41  1  

12  2  27  3  42  2  

13  2  28  1  43  3  

14  4  29  2  44  2  

15  1  30  3  45  2  
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  سوالات فصل چهارم راهنماي عمومي گردشگري

 م آفريقا چه فرهنگي است؟ فرهنگ مرد -1

  هيچ كدام  )4خرافي                 )3مذهبي                          )2سنتي                          )1

 به چه دليل در تانزانيا افراد كهنسال مورد توجه و احترام هستند؟  -2

  . كسي كه عمر طولاني دارد مورد خشم خدايان نيست )1

  . خدايان است پس قابل احترام استچون مورد توجه  )2

  . چون براي خانواده زحمت بسيار كشيده اند )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 . مهمترين عامل تعيين كننده چگونگي فرهنگ است.......................... در آفريقا - 3

  سلامتي  )4     طبقه اجتماعي         )3فقر                    )2تحصيلات                  )1

 وضعيت اجتماعي زن در تانزانيا چگونه است؟  - 4

  . به دليل فقر و الزام به فعاليت جايگاه مناسبي ندارد )1

  . چون همانند مرد به فعاليت مشغول است مورد احترام است )2

  . فقط مجاز به تحصيل در مقاطع پايين است )3

  . آنها زن را سبك مغز و نادان مي پندارند )4

 م تانزانيا چگونه انسان هايي هستند؟ مرد - 5

   3و  1گزينه  )4خندان                   )3معترض               )2شاد                    )1

 مردم تانزانيا به چه موسيقي علاقه دارند؟  -6

  قه اي ندارندعلا )4بومي آفريقايي                )3شرقي                     )2غربي                     )1

 سرخ پوستان در كدام ناحيه از برزيل فعال هستند؟  - 7

  در بامبيا  )4در آمازون                  )3در ريودوژانيرو                 )2در سراسر ساحل                 )1

 سياه پوستان در كدام ناحيه از برزيل فعال هستند؟  - 8

  همه موارد  )4در بامبيا                 )3ودوژانيرو                  در ري )2در سراسر ساحل                )1
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 عادت پوشيدن لباس قرمز رنگ مربوط به كداميك از اقوام برزيلي است؟  - 9

   3و  2گزينه  )4سرخ پوستان                 )3سياه پوستان                   )2سفيد پوستان                    )1

 برزيلي و آمريكايي چه نوع موسيقي را مي پسندند؟ سياه پوستان  -10

  عربي  )4شرقي                     )3جاز                     )2بومي                    )1

 بيشتر است؟علاقه سياهان برزيلي به كدام هنر  - 11

  نواختن موسيقي  )4             نقاشي كلاسيسم )3رقص و حركات بدني                )2نغمه و آواز               )1

 علاقه سياهان آمريكايي به كدام هنر بيشتر است؟  - 12

  نواختن موسيقي  )4نقاشي كلاسيسم              )3رقص و حركات بدني                )2نغمه و آواز               )1

 جوانان كدام كشور خيلي زود تشكيل خانواده مي دهند؟  -13

  تانزانيا  )4ژاپن              )3مكزيك                )2   برزيل             )1

 در ايالات متحده آمريكا نماد شانس و بركت چيست؟  - 14

  گل  )4كفش                   )3نعل اسب                     )2آينه                            )1

 در ايالات متحده آمريكا شكستن آينه نشانه چيست؟  -15

  . براي هفت سال بدشانسي و بدبختي مي آورد )2                    . پنج سال بدشانسي و بدبختي مي آوردبراي  )1

  نفرين براي كل خانواده  )4                                                    نفرين براي صاحب آينه  )3

 چكار بايد انجام داد؟ در ا يالات متحده آمريكا اگر عنكبوت روي شانه كسي حركت كرد  - 16

  . بايد به سرعت آن را كشت )1

  . بايد به سرعت يك شمع يا چراغ روشن كرد )2

  . نبايد آن را كشت بلكه بايد صبر كنيم تا خود حيوان كنار برود )3

  هيچكدام  )4

 به چه معني است؟  "گوله گوله"اصطلاح تركي  -17

  خندان باشيد )4سلام                      )3             خداحافظ      )2به اميد ديدار                  )1

 دونر كبابي از غذاهاي معروف كدام كشور است؟  -18

  تركيه  )4ايران                      )3عربستان                   )2مالزي              )1

 مردم تركيه چه كاري انجام مي دهند؟  "كنديلي"در جشن  -19
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  . به جشن و پايكوبي مي پردازند )2                                                           . پردازندبه شكرگزاري مي  )1

  . براي تفريح به سواحل دريا مي روند )4       . به افروختن شمع و چراغ در اطراف مناره مسجد مي پردازند )3

 ژاپني گرايي به چه معني است؟  -20

  .به خارجيان توجه ندارند )2                  وطن پرستي ژاپني ها   )1

  . خارجي، خارجي است )4.           فرهنگ ژاپني را حفظ مي كنند )3

 چرا مردم ژاپن داراي زندگي جداگانه اي از ديگر كشورها دارند؟  - 21

  . چون فقط به آداب و فرهنگ ژاپن زندگي مي كنند )1

  . چون خود را بهترين ملت دنيا مي دانند )2

  . چون جزيره نشين هستند )3

  . چون با هيچ كشوري رابطه ندارند )4

 كشور آفتاب تابان كدام كشور است؟  - 22

  ايران  )4لبنان                    )3ژاپن                     )2چين                  )1

 ژاپني ها چگونه به ميهمانان خود سلام مي كنند؟  -23

  . دبه زبان ژاپني سلام مي كنن )1

  . به ميهمان گل هديه مي دهند )2

  . به ميهمان سر فرود مي آورند )3

  . تا جلو در به استقبال مي روند و سلام مي كنند )4

 نخستين و آخرين پذيرايي يك ژاپني چيست؟  -24

  ميوه  )4نوشيدني شيرين                    )3قهوه                    )2چاي                     )1

 اد كاري ژاپني ها در چه زمينه هايي است؟ استعد - 25

  حيطه كاري مشخص و كوچك  )2در محيط هاي كلان                                     )1

  زمينه هاي اقتصادي  )4زمينه هاي فرهنگي                                        )3

 ژاپني ها براي دور كردن ارواح خبيثه چه كار مي كنند؟  - 26

  . آتش روشن مي كنند )2.                        به اطراف نمك مي پاشند )1

   2و  1گزينه  )4.                               دعا و ورد مي خوانند )3
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 شروع سال چيني در چه ماهي از سال قرار دارد؟  -27

  بهمن  )4      آبان            )3مرداد              )2فروردين                          )1

 آزادي براي اعراب چگونه است؟  -28

  . آنها آزادي ندارند و بسيار محدود هستند )1

  . آزادي براي آنان اهميت چنداني ندارد ولي هنگامي كه به آن برسند حد و حدودي براي آزادي قائل نيستند )2

  . به دليل آنكه بسيار خوش گذران هستند آزادي هاي گسترده اي دارند )3

  . آزادي در چهارچوب قاون كشوري است كه در آن زندگي مي كنند )4

 مردم كدام كشور به ورزش علاقه زيادي دارند؟  -29

  استراليا  )4لبنان                  )3ژاپن                  )2چين                        )1

 كدام رنگ در استراليا معروف است؟  - 30

  سبز  )4آبي                    )3د              زر )2قرمز                    )1

 اولين ملاقات با يك استراليايي چگونه بايد باشد؟  -31

  . دست مي دهند، لبخند مي زنند و يكديگر را در آغوش مي گيرند )1

  . فقط دست مي دهند )2

  . سر تكان مي دهند و يكديگر را در آغوش مي گيرند )3

   3و  2گزينه  )4

 يك رستوران در استراليا چگونه است؟ دعوت شدن به  -32

  . دعوت شده ميهمان است و صورت حساب را ميزبان پرداخت مي كند )1

  . دعوت شده فقط به عنوان همراه است و صورتحساب را بايد پرداخت كند )2

  . به طور مساوي دعوت شده و  ميزبان صورتحساب را پرداخت مي كنند )3

  هيچكدام  )4

 رار غرور ايراني بودن موثر بوده است؟ كدام كتاب در استم - 33

  هشت كتاب سهراب سپهري  )2ديوان سعدي                                                      )1

  مثنوي مولوي  )4شاهنامه فردوسي                                                    )3

 ن نيست؟ كدام يك از موارد زير جزء خصايص اخلاق ايرانيا - 34
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  احتراز از درگيري  )4ميل به خوش گذراني              )3ميل شديد به صيانت نفس                  )2آبرو داري                     )1

  

 زيبايي هاي هنر ايراني در كداميك از موارد زير مشهود است؟  - 35

  همه موارد  )4بافي                    قالي  )3منبت كاري                )2كاشي كاري                 )1

 كدام يك از روحيه ايرانيان به صورت اعجاب انگيزي ملل ديگر را به خود متوجه ساخته است؟  -36

  كمك به محرومان  )4نوآوري                         )3هنر                     )2معماري                        )1

 .آن ظاهر شده است كه بر ديگر ملل عرب نيز تأثير گذاشته است......................... در امروه فرهنگ و هنر لبنان  - 37

  آثار موسيقي  )4آثار ملي                       )3آثار مذهبي                 )2آثار تاريخي                      )1

 اكثر مردم لبنان به چه زباني صحبت مي كنند؟  - 38

  انگليسي و فرانسه  )4عربي و ايراني                )3انگليسي و عربي              )2بي                     فرانسه و عر )1

 مهمترين جشنواره لبنان در كجا برگزار مي شود؟  - 39

  بغداد  )4حريره                  )3بعلبك                    )2بيروت                )1

 ندي به چه شكل انجام مي شود؟ سلام و احوالپرسي تايل - 40

  . با قرار دادن دو  دست در كنار يكديگر و به آرامي تعظيم مي كنند )1

  . لبخند مي زنند و سلام مي كنند )2

  . با قرار دادن دو دست روي سينه و به آرامي  تعظيم مي كنند )3

  . سلام مي كنند و  به آرامي تعظيم مي كنند )4

 ست بايد كجا قرار بگيرند؟ در انجام وايي انگشتان د - 41

  روي چشم ها                )2بالاي سر                       )1

  . حتما بايد تا بالاي سر بيايد )4        نبايد از روي چشم بالاتر بيايد      )3

 گردشگران هنگام بازديد از معابد و كاخ پادشاه تايلند چطور رفتار مي كنند؟  -42

  . باس مناسب و نسبتاً پوشيده اي به تن داشته و پيش از ورود كفش ها را از پا در آورندگردشگران بايد ل )1

  . گردشگران بايد لباس بلندي به تن داشته باشند و حتماً بايد خود را خوشبو كنند )2

  . گردشگران بايد لباس مناسب و نسبتاً پوشيده اي به تن داشته و حتماً بايد خود را خوشبو كنند )3

  .گردشگران بايد لباس بلندي به تن داشته باشند و پيش از ورود كفش ها را از پا در آورند )4
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 رنگ سلطنتي در تايلند چه رنگي است؟  - 43

  سفيد  )4زرد                    )3سبز                   )2قرمز                    )1

 سرزمين لبخند نام كدام كشور است؟  - 44

  چين  )4ژاپن                  )3مالزي                 )2              تايلند             )1

 در مالزي مردم به چه صورت دست مي دهند؟  - 45

  . به صورت عادي دست داده و سپس دستان خود را روي سينه مي گذارند )1

  . دست خود را به رعايت ادب به روي سينه قرار داده و تعظيم مي كنند )2

  . هر دو دست همراه است و پشت دست طرف مقابل را به آرامي لمس مي كنند دست دادن با )3

  . دست دادن با هر دو دست همراه است و بعد يكديگر را در آغوش مي گيرند )4

 تجارت مواد مخدر در مالزي چه حكمي  دارد؟  - 46

  . آزاد است )4               حبس ابد    )3اعدام                    )2زندان                               )1

 جشن روشنايي مربوط به كدام كشور است؟  - 47

  تايلند  )4اندونزي                  )3مالزي                     )2هندوستان                           )1

 چرا هندي ها با دست غذا مي خورند؟  - 48

  . به نظر آنها غذا لذيذتر خورده مي شود )1

  . عتقدند پوست دست بايد غذا را لمس كند تا خواص آن از اين طريق بيشتر جذب شودهندي ها م )2

  . به دليل سنت نياكانشان آنها نيز با دست غذا مي خورند )3

  . هندي ها معتقدند براي غذا خوردن نبايد واسطه اي وجود داشته باشد تا انرژي بين غذا و انسان در تعامل باشد )4

 پايي يا كفش آويزان مي كنند؟ روهاي خود دمچرا مردم هند به خود - 49

  سلامتي در سفر  )2دور كردن ارواح بد                                         )1

   2و  1گزينه  )4قدم در راه نيكو گذاشتن                                        )3
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  شگريپاسخنامه سوالات فصل چهارم راهنماي عمومي گرد
  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  21  3  41  3  
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  سوالات فصل پنجم راهنماي عمومي گردشگري

 كداميك از حكومت هاي پادشاهي زير در پيش از اسلام حكومت نداشتند؟  -1

  هخامنشيان  )4مادها                )3ساسانيان                     )2سامانيان                       )1

 كداميك از خاندان شاهنشاهي ايران بعد از اسلام به سراسر ايران حكومت كردند؟  -2

  سلجوقيان، صفويان، مغولان، نادرشاه  )1

  طاهريان، صفاريان، سلجوقيان و نادرشاه  )2

2  4  22  2  42  1  

3  2  23  3  43  3  

4  1  24  1  44  1  

5  4  25  2  45  3  

6  1  26  1  46  2  

7  3  27  4  47  1  

8  4  28  2  48  4  

9  4  29  4  49  2  

10  2  30  3  

11  2  31  2  

12  1  32  2  

13  2  33  3  

14  2  34  3  

15  2  35  4  

16  2  36  3  

17  4  37  4  

18  4  38  1  

19  3  39  2  

20  4  40  1  
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  طاهريان، صفاريان، مغولان و سامانيان  )3

  اهيان و صفويان صفاريان، طاهريان، خوارزمش )4

 از پايان دوره ساسانيان تا پايان دوره قاجاريه حدود چند خاندان مستقل و نيمه مستقل بر ايران حكومت كردند؟  - 3

  پانصد و پنجاه  )4پانصد                    )3صد و پنجاه                        )2پنجاه              )1

 صفويان چه كساني بودند؟ بنيانگذاران حكومت ماد، هخامنشيان و  - 4

  ديااكو، داريوش، شاه عباس اول  )1

  انوشيروان، كوروش، شاه اسماعيل اول  )2

  ديااكو، كوروش، شاه اسماعيل اول  )3

  نصر يكم، خشايارشاه، شاه عباس اول )4

 شهرياران بزرگ حكومت ساسانيان، زياريان و سامانيان چه كساني بودند؟  - 5

  مينين، سلطان مسعودشاپور اول، طاهر ذوالي )1

  انوشيروان دادگر، قابوس وشمگير، شاه اسماعيل )2

  خسرو پرويز، عضد الدوله، سلطان مسعود )3

  شاپور اول، قابوس وشمگير، شاه اسماعيل  )4

 بنيانگذاران حكومت افشاريان، قاجاريان و پهلوي چه كساني بودند؟  -6

  هولاكوخان، فتحعلي شاه، محمدرضا شاه )1

  ناصرالدين شاه، رضا شاه  نادرشاه، )2

  نادرشاه، آقا محمد خان، رضا شاه  )3

  هولاكو خان ، ناصرالدين شاه، محمدرضا شاه  )4

 شهرياران بزرگ سلجوقيان، خوارزمشاهيان و بوييان چه كساني بودند؟  - 7

  ملكشاه، سلطان محمد، عضد الدوله  )1

  طغرل بيك، سلطان محمود، انوشتكين  )2

  ازان خان، اردشير بابكان سلطان تيمور، غ )3

  ملكشاه، طغرل بيك، انوشتكين )4

 بنيانگذار صفاريان چه كسي بود؟  - 8
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  يعقوب ليث  )4شاه سليمان               )3قابوس وشمگير             )2مرداويج                  )1

 بنيانگذار و شهريار معروف اشكانيان چه كساني بودند؟  - 9

   شاپور اول –شاپور اول  )1

  مهرداد يكم  –اشك يكم  )2

  اشك سيزدهم  –مهرداد يكم  )3

  خسرو پرويز –انوشيروان  )4

 بنيانگذار و شهريار معروف قاجاريان چه كساني بودند؟  -10

  ناصرالدين شاه  –آقا محمد خان  )2                     آقا محمد خان  –آقا محمد خان  )1

  نادر شاه  –نادر شاه  )4                                  شاه عباس  –فتحعلي شاه  )3

 عمده ترين تمدن هاي ماقبل تاريخ ايران در كجا قرار داشت؟ - 11

  تمدن حصار در نزديكي دامغان و شوش در خوزستان  )1

  تمدن سيلك در كاشان و مارليك در رودبار  )2

  تمدن حصار در نزديكي دامغان و مارليك در رودبار  )3

  اشان و شوش در خوزستان تمدن سيلك در ك )4

 قلمرو تمدن عيلام در كجا بود؟  - 12

  . قسمت هايي از خوزستان و فارس كنوني بوده است )1

  . قسمت هايي از ايلام و كردستان كنوني بود )2

  . قسمت هايي از مركز و شمال خوزستان كنوني بوده است )3

  . صحيح است  2و  1گزينه  )4

 ميان رفت؟ با ورود چه قومي تمدن عيلام از  -13

  سيلك  )4آريايي                )3ماد            )2پارس                      )1

 كدام يك از اقوام ايران باستان در عراق كنوني سكونت داشتند؟  - 14

  پارتها  )4آشور و آكد             )3كاسوها                 )2عيلاميان                  )1

 قوم گرفته شده است؟ نام كاسپين از كدام  -15

  پارتها  )4آريائيان              )3كاسوها                  )2عيلاميان               )1       
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 كدام يك از اقوام ايران باستان در ارمنستان كنوني سكونت داشتند؟  - 16

  اوراتورها  )4             آشوريان         )3عيلاميان                    )2پارت ها                       )1

 آشور و آكد در كدام قسمت از ايران باستان سكونت داشتند؟  -17

  شمال و شمال شرق  )2جنوب و جنوب غرب                                           )1

  شمال و شمال غرب  )4جنوب و جنوب شرق                                             )3

 ا به كدام يك از اقوام ايران باستان نسبت مي دهند؟ابداع قنات ر -18

  كاسيها  )4آريائيان                  )3اوراتورها               )2آشور و آكد                 )1

 تمدن مانا در كدام يك از ايران كنوني سكونت داشتند؟  -19

  غرب  )4     شرق          )3جنوب                  )2شمال                 )1

 اقوام كاسي در كدام قسمت از ايران سكونت داشتند و چه مدت حكمراني كردند؟  -20

  دو قرن  –دامنه كوه هاي زاگرس  )2دو قرن                                 –دامنه كوه هاي البرز  )1

  شش قرن  –س دامنه كوه هاي زاگر )4شش قرن                        –دامنه كوه هاي  البرز  )2

 سفال و لعاب از چه زماني در ايران توليد شده است؟  - 21

  قبل از آرياييها  )4دوره مادها               )3دوره هخامنشيان           )2پس از اسلام                    )1

 اولين نشانه هاي معماري در ايران در كجا قرار دارد؟  - 22

  همه موارد  )4تپه مارليك                  )3وخته                شهر س )2تپه سيلك                   )1

 اقوام ايراني شامل چه اقوامي بودند؟  -23

  سومر، آشور، مادها  )2مادها، پارت ها، پارس ها                                     )1

  سومر، پارت ها، مادها  )4مادها و پارت ها                                                     )3

 كوروش به چه دليل شهرت جهاني داشت؟  -24

  همه موارد )4خردمندي                 )3خداپرستي               )2عدالتخواهي                        )1

 پايتخت بهاري هخامنشيان كدام شهر بود؟  - 25

  همدان  )4هگمتانه                      )3شوش                       )2تخت جمشيد                 )1

 آريو برزن كه بود؟  - 26

  يكي از سرداران هخامنشي  )2يكي از شاهان ماد                                              )1
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  دانشمند دوره ايلخاني )4دانشمند يوناني                                                      )3

 ه ساساني كه بود؟ بنيانگذار سلسل -27

  سورنا  )4اردشير بابكان                  )3اشكبوس اول                      )2قباد اول                     )1

 اقتدار دوره ساساني تا زمان كدام شاه دوام داشت؟  -28

  سلوكوس چهارم  )4            غازان خان      )3خسروپرويز                    )2انوشيروان                       )1

 اولين حكومت ايراني بعد از اسلام كداميك از موارد زير بودند؟  -29

  غزنويان  )4صفويان                          )3طاهريان                         )2صفاريان                       )1

 گيري داشت؟ در كدام دوران بعد از اسلام فرهنگ و زبان فارسي گسترش چشم - 30

  صفاريان  )4خوارزمشاهيان                   )3صفويان                         )2سامانيان                     )1

 از پيامدهاي لشكركشي غزنويان به هند چه بود؟  -31

  جاريانعقاد قراردادهاي مهم ت )2به دست آوردن جواهرات قيمتي                                     )1

  آموزش هاي نظامي  )4گسترش اسلام و زبان فارسي                                               )3

 اوج اقتدار سلجوقيان در زمان كدام شاه و كدام وزير بود؟  -32

  ابوعلي بلعمي  –نصر بن احمد  )2خواجه نظام الملك توسي                          –ملكشاه  )1

  خواجه نظام الملك  –نصر بن احمد  )4وعلي بلعمي                                                اب –ملكشاه  )3

 گردآوري شاهنامه به دست ابوالقاسم فردوسي در كدام دوران انجام شد؟  - 33

  غزنويان  )4 صفاريان                    )3خوارزمشاهيان                      )2سلجوقيان                       )1

 بهانه حمله مغولان به ايران چه بود؟  - 34

  نپذيرفتن قرارداد تجاري بين ايران و مغولستان  )2            كشته شدن فرستاده نظامي چنگيزخان به ايران  )1

  خان كشته شدن بازرگانان اعزامي چنگيز )4                                   تجاوز ايران به مرزهاي مغولستان  )3

 غازان خان چه اقدامي انجام داد؟  - 35

  .به گسترش اسلام و فرهنگ ايراني در مغولستان كمك كرد )1

  .علاوه بر پذيرش اسلام حكومت مستقل ايلخاني را تشكيل داد )2

  . تابعيت از خان مغول را كنار گذاشت )3

   3و 2گزينه  )4
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 از مهمترين اقدامات صفويان چه بود؟  -36

  ذهب تشيع به عنوان دين رسمي و اتحاد سرزمين ايران محور قرار دادن م )1

  شكست دادن مغولان  )2

  تبليغ دين اسلام در خارج از ايران  )3

   3و  2گزينه  )4

 بيشترين پيشرفت ايران در زمينه هاي مختلف در زمان كداميك از حكومت ها بود؟  - 37

  زنديه )4صفويه                    )3        افشاريه                 )2قاجاريه                         )1

 دلايل انقراض سلسله صفويه چه بود؟  - 38

  اختلاف درون خاندان صفوي  )2بي كفايتي شاه سليمان                                        )1

  همه موارد  )4شورش مردم قندهار                                               )3

 ميرفندرسكي از دانشمندان كدام دوره بودند؟  ملاصدرا و - 39

  سلجوقيان  –سلجوقيان  )4صفويان        –سلجوقيان  )3صفويان        =صفويان  )2ايلخانان                 -سلجوقيان )1

 بعد از صفويه كداميك ازا شاهان توانستند اقتدار دوباره ايران را برگردانند؟  - 40

  ناصرالدين شاه  )4فتحعلي شاه                 )3كريم خان                      )2نادرشاه              )1

 پايتخت ايران در دوران زنديه كدام شهر بود؟  - 41

  كرمان  )4همدان             )3شيراز                      )2اصفهان                  )1

 رد؟ كريم خان زند چگونه توانست نام نيكي از خود بر جاي گذا -42

  حكومت داري توأم با عدالت و رفاه نسبي  )2حكومت داري توأم با ملاطفت                         )1

   2و  1گزينه  )4.           وكيل الرعايا را براي خود برگزيد و شاه نبود )3

 كداميك از شاهان د ربرابر اقدامات اقتصادي انگلستان در ايران ايستادگي كرد؟  - 43

  آقا محمد خان قاجار )4شاه عباس صفوي                 )3كريم خان زند                  )2           نادرشاه  )1

 رنگ و تركيب پرچم كنوني ايران از زمان كداميك از شاهان باقي مانده است؟  - 44

  آقا محمد خان قاجار )4شاه عباس صفوي                 )3كريم خان زند                  )2نادرشاه             )1

 اولين اعزام دانشجويان ايراني براي تحصيل پزشكي و مهندسي به اروپا در كدام زمان صورت گرفت؟  - 45

  زنديه  )4جمهوري اسلامي                )3پهلوي                       )2قاجار                  )1
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 حق رأي زنان در كدام يك از دوران تصويب شد؟  - 46

  قاجاريه  )4افشاريه                )3جمهوري اسلامي                        )2                     پهلوي  )1

 آخرين شاه نظام شاهنشاهي ايران كيست؟  - 47

  ناصرالدين شاه  )4نادرشاه                 )3محمدرضا شاه                )2رضا شاه                        )1

 وري اسلامي ايران در رأس هرم قدرت قرار دارد؟ كدام مقام در جمه - 48

  مجلس  )4مجمع تشخيص مصلحت نظام             )3شوراي نگهبان                           )2رهبر                            )1

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  اهنماي عمومي گردشگري1پاسخنامه سوالات فصل پنجم ر

  گزينه صحيح  سوال  صحيح 2گزينه  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  1  19  1  37  3  
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  راهنماي عمومي گردشگريسوالات فصل ششم 

 علم جغرافيا چيست؟  -1

2  1  20  4  38  4  

3  2  21  3  39  2  

4  3  22  4  40  1  

5  2  23  1  41  2  

6  3  24  4  42  4  

7  1  25  1  43  2  

8  4  26  2  44  4  

9  3  27  3  45  4  

10  2  28  1  46  1  

11  4  29  2  47  2  

12  4  30  1  48  1  

13  3  31  3      

14  3  32  1      

15  2  33  4      

16  4  34  4      

17  1  35  4      

18  2  36  1      
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۴٨ 

 

  .علمي است كه به بررسي محيط طبيعي و چگونگي به وجود آمدن آن مي پردازد )1

  . علمي است كه بر تسلط محيط بر انسان صحبت مي كند )2

  . زمين و عوارض طبيعي آن، مردم و پراكندگي آنها صحبت مي كنندعلمي است كه درباره سطح  )3

  . علمي است كه به بررسي پيدايش تمدن هاي بزرگ در محيط هاي جغرافيايي مي پردازد )4

 علم جغرافيا به چند دسته تقسيم مي شود؟  -2

  دو دسته طبيعي و مصنوعي  )2                                                 دو دسته  انساني و طبيعي  )1

  به سه دسته انساني، طبيعي و محيطي  )4                                    به سه دسته فيزيكي، انساني و محيطي  )3

 جغرافياي انساني به چه چيزهايي متمركز است؟  - 3

  تسلط محيط بر انسان  )2تسلط انسان بر محيط                              )1

  بر معماري و چگونگي ايجاد فضا  )4ط انسان بر تكنيك و فن                       تسل )3

 انسان چگونه به مقابله با عوامل نامساعد طبيعي مي رود؟  - 4

  تكنيك و فن  )2تغيير در خوي و منش                                 )1

  آرام و به تدريج  )4     تغيير در معماري                                        )3

 جغرافياي زيست محيطي چيست؟  - 5

  . روش هايي كه در آن جوامع انساني محيط زيست را درك مي كنند )1

  . به توصيف جنبه هاي فضايي از تعامل ميان انسان و جهان طبيعي مي پردازد )2

  تحقيق در مورد پيدايش تمدن ها در محيط طبيعي  )3

  . حوال زمين و نقش پديده هاي طبيعي مي پردازددانشي است كه به شرح ا )4

 به چه دليل هيچ يك از تمدن هاي بزرگ در داخل استوا يا قطب به وجود نيامده اند؟  -6

  . چون در آن مناطق معماري خاصي وجود نداشته است )1

  . هيچ گردشگري به آن مناطق مسافرت نمي كرده است )2

  . استمحيط جغرافيايي مناسبي وجود نداشته  )3

  . شبكه هاي ارتباطي در آن مناطق بسيار ضعيف بودند )4

 شدت و ضعف فعاليت هاي گردشگري متأثر از چيست؟  - 7

  . متأثر از شكل معماري و فرهنگ و آداب و رسوم منطقه مورد نظر است )1
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۴٩ 

 

  . ستا) جاذبه هاي گردشگري(متأثر از حوزه هاي فعاليتي و امكانات و توانمندي هاي موجود در آن  )2

  . متأثر از وضعيت آب و هوا و شرايط محيط طبيعي است )3

  . متأثر از خواست هاي گردشگران و متوليان امور گردشگري است )4

 به چه دليل مهمانسراهاي مجهز و شبكه هاي عظيم راه در كنار محيط هاي گردشگري ايجاد شده است؟  - 8

  پاسخ به خواست گردشگران  )1

  راه هاپيشرفت مهمانسراها و  )2

  بهره برداري بيشتر از اين امكانات  )3

  اشتغالزايي  )4

 پيشبرد توسعه گردشگري به چه چيز وابسته است؟  - 9

  سرمايه گذاري كلان در گردشگري  )1

  كيفيت محيط مورد بازديد )2

  آموزش نيروهاي متخصص  )3

  پيشرفت تكنولوژي در محل بازديد )4

 يعي گردشگري شده است؟ چه چيز منجر به تغييرات در محيط هاي طب -10

  زندگي صنعتي  )2گرم شدن كره زمين                            )1

  مطالعات گردشگري  )4مسافرت به آن مناطق                              )3

 در ساختار مكانها مي گردد؟ به نظر جغرافيدانان چه چيز باعث دگرگوني  - 11

  تنوع طلبي انسان  )2                     گردشگري                           )1

  ساخت مراكز تفريحي  )4پيشرفت تكنولوژي                                        )3

 بر اساس سازمان جهانگردي، ايران از نظر جاذبه هاي تاريخي چه رتبه اي در جهان را دارد؟  - 12

  رتبه بيستم )4رتبه دهم                  )3دوم                 رتبه  )2رتبه اول                                  )1

 براساس سازمان جهانگردي، ايران از نظر جاذبه هاي طبيعي رتبه چندم در جهان را دارد؟  -13

   هفتم )4پنجم                        )3سوم                            )2اول                                      )1

 كداميك از موارد زير دلايل رشد صنعت جهانگردي در ايران مي باشد؟  - 14

  بي خبر بودن سرمايه گذاران از زمينه هاي موجود در ايران و تبليغات ضعيف  )1
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۵٠ 

 

  محدوديت هاي اجتماعي و مذهبي براي گردشگران  )2

  تنش هاي سياسي با بعضي كشورهاي عربي  )3

  همه موارد )4

 ر جزء مقاصد گردشگري طبيعي شمال كشور نمي باشد؟ كداميك از موارد زي -15

  كلاردشت )4ماسوله                 )3درياچه ولشت                  )2جنگل هاي حرّا                  )1

 پارك ملي گلستان در كدام قسمت از كشور مي باشد؟  - 16

  در ارتفاعات ماسوله  )2   در ساحل خليج فارس و درياي عمان                              )1

  بين گنبد كاووس و بجنورد )4در قسمت حفاظت شده مركزي                                             )3

 كداميك از موارد زير جزء حوزه هاي ورزش زمستاني مي باشد؟  -17

  اعات البرز و زاگرس ارتف )2ارتفاعات سهند و سبلان                                               )1

  ارتفاعات البرز  )4ارتفاعات تفتان و سليمان                                                 )3

 چشمه هاي آب معدني در كدام قسمت ها تمركز يافته اند؟  -18

  شناسي قسمت هاي فعال زمين  )2قسمت هاي كوهستاني                                                  )1

  در جوار رودخانه ها  )4قسمت هاي دامنه كوه                                                       )3

 كداميك از بناهاي مذهبي اسلامي جالب ترين هنرهاي تزئيني را دارند؟  -19

  حرم حضرت عبدالعظيم  )2)                                         س(حرم حضرت معصومه  )1

  حرم شاهزاده شاه چراغ  )4مسجد گوهر شاد                                                            )3

 خرابه هاي استخر در كدام استان قرار دارد؟  -20

  تان فارس اس )4استان آذربايجان                    )3استان كرمان                      )2استان اصفهان                       )1

 بازار قيصريه در كدام شهر قرار دارد؟  - 21

  شيراز  )4تبريز                       )3كرمان                        )2اصفهان                          )1

 ايران چند كيلومتر مربع وسعت دارد؟  - 22

1( 1648000                2( 1468000                   3( 1684000                    4( 1864000  

 بخشي از جلگه بين النهرين در كدام قسمت ايران قرار گرفته است؟ -23

  جنوب غربي  )4مركز                     )3آذربايجان                   )2خوزستان                   )1
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۵١ 

 

 كرانه هاي خليج فارس به چه قسمت هايي تقسيم شده است؟  -24

  .خشك و بخشي ديگر از جلگه هاي حاصلخيز تشكيل شده است بخشي از آن كوير )1

  .بخشي از آن از صخره هاي كوهستاني و بخشي ديگر آن از كناره هاي شني و باتلاقي تشكيل شده است )2

  . بخشي از آن از جلگه هاي حاصلخيز و بخشي ديگر از كناره هاي شني و باتلاقي تشكيل شده است )3

  . كوهستاني و بخشي ديگر از كوير خشك تشكيل شده استبخشي از آن صخره هاي  )4

 ارتباط بين بزرگترين درياچه جهان و خليج فارس چه كشوري است؟  - 25

  آذربايجان  )4عراق                          )3سوريه                           )2ايران                         )1

 جود آ مده اند؟ غارهاي ايران بيشتر در چه مناطقي به و - 26

  همه موارد )4آذربايجان                 )3همدان                           )2كردستان                        )1

 كوه هاي ايران به كدام دوره زمين شناسي مرتبط هستند؟  -27

  چهارم  )4م                           سو )3دوم                                  )2اول                               )1

 متوسط بارندگي ايران چند ميلي متر است؟  -28

1( 210                            2( 220                                   3( 230                           4( 240   

 بيشترين قسمت ايران داراي چه آب و هوايي است؟  -29

  معتدل  )4گرم و خشك                         )3بياباني                    )2                كوهستاني        )1

  ويژگي مشترك قسمت اعظم آب و هواي ايران چيست؟  - 30

  تفكيك فصول، نوسان زياد دماي روزانه و اختلاف شديد دما در فصول سرد و گرم سال )1

  لاف شديد دما در مناطق كويريتفكيك فصول، حجم كم بارندگي سالانه و اخت )2

  اختلاف شديد دما در فصول سرد و گرم سال و گرم و خشك بودن كل منطقه  )3

  نوسان زياد دماي روزانه و اختلاف شديد دما در فصول سرد و گرم سال  )4

 بيشترين و كمترين مرز ايران با چه كشورهايي است؟  -31

  بيشترين با عراق، كمترين با تركمنستان  )2               بيشترين با افغانستان ، كمترين با تركمنستان )1

  بيشترين با افغانستان، كمترين با ارمنستان  )4                         بيشترين با عراق، كمترين با ارمنستان  )3

  

 رشته كوه شرق ايران چه نام دارد؟  -32
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۵٢ 

 

  تفتان  )4زاگرس                  )3البرز                     )2سليمان                     )1

 قله سهند در كدام قسمت از ايران قرار دارد؟  - 33

  غرب اردبيل  )4جنوب تبريز                )3سيستان و بلوچستان             )2شمال تهران             )1

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  پاسخنامه سوالات فصل ششم راهنماي عمومي گردشگري
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۵٣ 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  شگريراهنماي عمومي گرد سوالات فصل هفتم 

 معماري در فرهنگ لغت به چه معني است؟  -1

  گزينه صحيح  سوال  نه صحيحگزي  سوال

1  3  18  2  

2  1  19  3  

3  4  20  4  

4  3  21  1  

5  2  22  1  

6  3  23  1  

7  2  24  2  

8  1  25  1  

9  2  26  4  

10  4  27  3  

11  1  28  4  

12  3  29  3  

13  3  30  1  

14  4  31  3  

15  1  32  1  

16  4  33  3  

17  2      
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۵۴ 

 

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها  )2اجتماعي ترين هنر بشري                                   )1

  اصول زيبايي شناسي بر گرفته از هنر  )4نمادهاي فرهنگي                                               )3

 ري مورد بررسي قرار مي گيرد؟ چه مواردي در معما -2

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات  )1

  .چگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خلاق سازماندهي كنيم )2

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها  )3

  .ي مختلف به نحوي خلاق سازماندهي كنيمچگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش ها )4

 نمادهاي فرهنگي، سياسي و اجتماعي يك كشور چيست؟  - 3

  آثار معماري  )4پيشرفت هاي صنعتي           )3بناهاي تاريخي                    )2پوشاك سنتي                )1

 موضوع اصلي معماري چيست؟  - 4

  م و رياضيات اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، عل )1

  .چگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خلاق سازماندهي كنيم )2

  هنر علم طراحي و بناي ساختمان ها  )3

  اصول زيبايي شناسي بر گرفته از هنر، علم و رياضيات  )4

 اولين سبك معماري ايراني كدام است؟  - 5

  سبك رازي  )4سبك خراساني             )3سبك آذري                  )2   سبك اصفهاني                   )1

 كدام سبك معماري فاقد تزئينات است؟  -6

  سبك رازي  )4سبك خراساني          )3سبك آذري                   )2سبك اصفهاني                       )1

 اني است؟ در كدام سبك معماري پلان و نقشه عربي و ساختمان اير  - 7

  سبك رازي  )4سبك خراساني             )3سبك آذري                      )2سبك اصفهاني               )1

 مسجد تاريخانه دامغان و ارگ بم جزء بناهاي كدام سبك معماري است؟  - 8

  ي اصفهان –سبك اصفهاني  )2آذري                                         –سبك اصفهاني  )1

  خراساني  –سبك خراساني  )4آذري                                           –سبك خراساني  )3

 تزئيني  ترين سبك معماري كداميك از موارد زير بود؟  - 9

   رازي -سبك خراساني )4سبك خراساني          )3سبك آذري                    )2سبك اصفهاني                           )1
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۵۵ 

 

 اوج سبك معماري رازي در چه زماني بود؟ -10

  دوره ايلخاني  )4دوره صفويه                   )3دوره آل زيار و سامانيان              )2دوره سلجوقي            )1

 جزء كدام سبك معماري است؟) گوشواره و فيلپوش(ساخت گنبد و متعلقات آن  - 11

  سبك رازي  )4سبك خراساني              )3آذري             سبك  )2سبك اصفهاني                  )1

 حرم حضرت عبدالعظيم جزء كدام سبك معماري است؟  - 12

  سبك رازي )4سبك خراساني              )3سبك آذري              )2سبك اصفهاني                  )1

 ساخت بناهاي سترگ مختص كدام يك از سبك معماري بود؟  -13

  سبك رازي )4سبك خراساني              )3سبك آذري              )2سبك اصفهاني                  )1       

 عصر طلايي سبك معماري اصفهاني در زمان كدام يك از شاهان بود؟  - 14

  يشاه عل )4شاه عباس                     )3غازان خان                      )2اولجايتو                          )1

 سبك آذري به چند دوره قابل تفكيك است؟  -15

  دوره سلجوقي و دوره صفوي  )2دوره ايلخاني و تيموري                               )1

  دوره سلجوقي و دوره تيموري  )4دوره ايلخاني و دوره صفوي                            )3

 ي نيستند؟ كداميك از ويژگي هاي زير معرف شكوه معماري ايران - 16

  رعايت مسائل فني و علمي در ساختمان  )2محاسبات  دقيق                                              )1

  ستون هاي آجري  )4ايوان هاي رفيع                                                 )3

 كدام يك از موارد زير جزء منطق معماري ايراني است؟ -17

  تزئينات در عين سادگي  )2                                              درونگرايي   )1

  ساخت گنبد  )4ساخت شبستان                                               )3

 در كدام بنا ستون ها تا حد ممكن از يكديگر با فاصله بنا شده اند؟  -18

  كاخ ها  )4مساجد                 )3               تخت جمشيد    )2اهرام مصر                     )1

 در معماري ايران طاق ها و گنبدها به چه شكلي ساخته مي شوند؟  -19

  به شكل استوانه  )4به شكل بيضي و بات                 )3به شكل هرم                )2اشكال هندسي               )1

 ي چه دوراني است؟ساخت كوبه بر روي در ورودي جزء معمار -20

  دوران جاهليت  )4دوران معاصر             )3پيش از اسلام                  )2پس از اسلام                )1
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۵۶ 

 

 چرا بناهاي به سبك معماري غربي هيچ مناسبتي با نيازهاي جسمي و روحي منطقه ندارند؟  - 21

  . معمار جداز از جامعه زندگي مي كند )1

  .طرح هاي فرضي بنا را به اجرا در مي آوردمعمار بر اساس  )2

  . با انواع مصالح و مواد غير بومي بنا ساخته مي شود )3

  همه موارد  )4

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۵٧ 

 

  

  پاسخنامه سوالات فصل هفتم راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  راهنماي عمومي گردشگري سوالات فصل هشتم

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  12  4  

2  1  13  2  

3  4  14  3  

4  2  15  1  

5  3  16  4  

6  3  17  1  

7  3  18  2  

8  4  19  3  

9  1  20  1  

10  1  21  4  

11  4  22    



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۵٨ 

 

 در برخوردهاي روزمره كدام يك از موارد زير مانع بروز كدورت و صرفه جويي در وقت مي شود؟  -1

  صراحت و روشني كلام  )2           اعتماد به نفس                                 )1

  شمرده صحبت كردن  )4جرأت حرف زدن                                             )3

 . اول برخورد در مورد گوينده قضاوت مي كنند..................... اغلب گفته مي شود افراد در  -2

  ثانيه  20 )4ثانيه               15 )3  ثانيه               10 )2ثانيه                   5 )1

 يك راهنما چگونه مي تواند شنونده را به سوي خود جلب كند؟  - 3

  علاقه فرد نسبت به محيط پيرامون خود  )2با سبكي راحت و مسلط                                          )1

  .حالت بدن بايد طبيعي باشد )4         .                               گوينده مهارت داشته باشد )3

 چه راهنمايي افراد را كسل و عصبي مي كند؟  - 4

  راهنماي بي تفاوت  )2حالتي عصبي و خشك                                      )1

  حركات اضافي سر و دست  )4.              همانند يك جعبه سخنگو مطالب را بيان كند )3

 ونه است؟ حالت ايده آل بدن چگ - 5

  . احساس اعتماد به نفس را القا كند )2تنفس خوب، سلامت و ظاهر خوب                             )1

  . پوشاك مناسب و برازنده داشته باشد )4.                                 راست و ايستاده اما راحت است )3

 در سخنوري حالت بدن نشانگر چيست؟  -6

  .           ه نفس را القا كنداحساس اعتماد ب )1

  . شنونده را به سوي خود جذب مي كند )2

  .بايد بتوانيم منظور خود را به درستي بفهمانيم )3

  . بيانگر خود باوري، سلامت و درصد علاقه فرد نسبت به محيط پيرامون خود مي باشد )4

 مزاياي حالت خوب بدن شامل چه مواردي است؟ - 7

  همه موارد  )4صدايي قوي و رسا          )3ظاهر خوب             )2 تنفس خوب            )1

 كداميك از موارد زير جزء الزامات فن بيان نمي باشد؟  - 8

  حذف حركات اضافي سر و دست  )2                             پوشاك مناسب و برازنده  )1

  . به اصل موضوع چيزي اضافه يا از آن كم نكنيم )4                                      رفتاري متين و موقر  )3

 آهنگ صداي متوسط معمولاً نشانه چيست؟  - 9



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۵٩ 

 

  اضطراب و درماندگي  )4حالت خنثي          )3هيجان و خوشحالي               )2تعقل و متانت          )1

 كداميك از ويژگي ايده آل يك صداي بلند نيست؟  -10

  روه وفق دادن آن با فضا و گ )1

  كنترل صدا  )2

  ايجاد صدايي بدون ايجاد كشش در تارهاي صوتي  )3

  با استفاده از ته حنجره صحبت كردن  )4

 كداميك از موارد زير جهت مراقبت از صدا لازم نيست رعايت شود؟ - 11

  . محصولات لبني را كاهش دهيد )2.                                         حمام گرم بگيريد )1

  . مقدار زيادي آب ولرم بنوشيد )4.                               ميشه در اتاق گرم بخوابيده )3

 راه حل براي افزايش بلندي صدا بدون كشش تارهاي صوتي چيست؟  - 12

  . گوينده صدا را با تنفس عميق تر شكمي و ديافراگمي توليد كند )1

  كنترل صدا، وفق دادن آن با فضا و گروه  )2

  . شيدن مايعات سرد يا بستني و استفاده از پوشش هاي كرك دار بپرهيزيداز نو )3

  . از سيگار و مواد مخدر و بلند صحبت كردن بپرهيزيد )4

 . در بيان خود استفاده مي كنند كه اكثر مسافران اين مورد را آزار دهنده تلقي مي كنند......................... اكثر راهنمايان از  -13

  روش حفظ و تكرار متن  )2يكنواخت                                     لحن صداي  )1

  حركات سرو دست كردن  )4تلاقي نگاه خيره                                              )3

 كداميك از موارد زير جهت جلوگيري از التهاب صدا بايد رعايت شود؟  - 14

  استفاده از پوشش هاي كرك دار  )1

  يدن با دهان باز خواب )2

  قرار گرفتن در مجاورت تغييرات ناگهاني آب و هوا  )3

  خوابيدن در اتاق بيش از حد گرم  )4

  

  

  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶٠ 

 

  

  پاسخنامه سوالات فصل هشتم راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  8  4  

2  1  9  3  

3  1  10  4  

4  3  11  3  

5  3  12  1  

6  4  13  2  

7  4  14  2  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶١ 

 

  راهنماي عمومي گردشگريسوالات فصل نهم 

 در ابتدا و انتهاي صرف غذا دستمال سفره در كجا قرار مي گيرد؟  -1

  روي زانو  )1

  ابتدا روي زانو و سپس روي ميز  )2

  كنار بشقاب روي ميز  )3

  ابتدا جلوي بشقاب و سپس كنار بشقاب  )4

 مال كاغذي استفاده كرديم آن را كجا قرار دهيم؟ در صورتي كه هنگام صرف غذا از دست -2

  . آن را دوباره تا كرده و داخل بشقاب قرار مي دهيم )1

  . آن را مچاله كرده و داخل بشقاب قرار مي دهيم )2

  . آن را مچاله كرده و روي ميز قرار مي دهيم )3

  . آن را دوباره تا كرده و روي ميز قرار مي دهيم )4

 در ميان دندان گير كرد چگونه آن را خارج كنيم؟ اگر تكه هاي غذا  - 3

  . با خلال دندان آن را خارج مي كنيم )1

  . با دست جلو دهان را گرفته و آن را خارج مي كنيم )2

  . با عذر خواهي ميز را ترك كرده و به دستشويي رفته سپس آن را خارج كنيم )3

  .يمعذرخواهي كرده و با خلال دندان آن را خارج مي كن )4

 هر گاه سوپ يا غذا داغ بود چكار بايد كرد؟  - 4

  . صبر مي كنيم تا خنك شود )1

  . به آن فوت مي كنيم تا خنك شود )2

  . مقداري آب سرد بعد از آن مي نوشيم )3

  .از كنار ظرف آرام آرام بر مي داريم )4

 براي خارج كردن غضروف چكار بايد كرد؟  - 5

  . با دست آن را خارج مي كنيم )1

  . ا چنگال آن را خارج مي كنيمب )2

  . با كارد غذا خوري آن را خارج مي كنيم )3



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶٢ 

 

  . با قاشق و چنگال آن را خارج مي كنيم )4

 تزئينات كنار غذا از قبيل چيپس و زيتون چطور بايد خورده شوند؟  -6

  ا دست ب )4با قاشق و چنگال                )3با چنگال               )2با قاشق              )1

 اگر ندانستيم چطور بايد غذا را ميل كنيم چه بايد بكنيم؟  - 7

  . از خوردن آن صرفه نظر مي كنيم )1

  . به ديگران نگاه مي كنيم )2

  . صبر مي كنيم آخر غذا آن را مي خوريم )3

  . از ميزبان سوال مي كنيم )4

 اگر قاشق و چنگال از روي ميز به زمين افتاد چه بايد كرد؟  - 8

  . زبان درخواست مي كنيم تا تميز آن را بدهداز مي )1

  . از روي زمين بر مي داريم و تميز مي كنيم )2

  . به ميزبان اطلاع مي دهيم )3

  . آن را بر مي داريم و از ميزبان تميز آن را درخواست مي كنيم )4

 هر گاه چيزي سهواً روي لباس ميهمان ديگري ريخت چه كاري بايد انجام داد؟  - 9

  . هي كرده و لباس ميهمان را تميز مي كنيمعذرخوا )1

  . عذرخواهي كرده و اجازه مي دهيم خود ميهمان لباسش را تميز كند )2

  .به ميهمان كمك كرده تا لباسش را تميز كند )3

  . با خونسردي لباس ميهمان را تميز مي كنيم )4

 اگر نياز باشد مدت كوتاهي ميز را ترك كنيم چكار مي كنيم؟  -10

  . و چنگال را به صورت اريب روي ميز قرار مي دهيمقاشق  )1

  . قاشق و چنگال را به صورت اريب روي بشقاب قرار مي دهيم )2

  . قاشق و چنگال را به صورت ضربدري روي ميز قرار مي دهيم )3

  . قاشق و چنگال را به صورت ضربدري روي بشقاب قرار مي دهيم )4

 چه كاري انجام مي دهيم؟  اگر در ميهماني زير سيگاري وجود نداشت - 11

  . از سيگار كشيدن خودداري مي كنيم )2                    . از ميزبان درخواست زير سيگاري مي كنيم )1



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶٣ 

 

  . از ميزبان و ميهمان عذرخواهي كرده و درخواست زير سيگاري مي كنيم )4      . از بشقاب هاي كوچك موجود استفاده مي كنيم )3

  

 ميزبان و ديگر ميهمانان غذاي خود را تمام كرديم چكار مي كنيم؟  هنگامي كه قبل از - 12

  . صبر مي كنيم تا اولين نفر غذاي خود را تمام كند سپس به همراه او ميز غذا را ترك مي كنيم )1

  . صبر مي كنيم تا همه غذاي خود را تمام كنند )2

  . هنگامي كه غذاي خود را تمام كرديم ميز را ترك مي كنيم )3

  . وقتي ميزبان از جاي خود بلند شد همه ميهمانان نيز از جاي خود بلند مي شوند )4

 اگر سر ميز غذا مجبور به پاسخگويي به تلفن همراه شديم چكار كنيم؟  -13

  . عذر خواهي كرده و تلفن را پاسخ مي دهيم )1

  . خيلي كوتاه پاسخ مي دهيم و تلفن را قطع مي كنيم )2

  . به تلفن پاسخ مي دهيماتاق را ترك كرده و  )3

  . عذرخواهي كرده و بيرون از اتاق به تلفن پاسخ مي دهيم )4

 روي ميز غذا بود و دستمان به آن نمي رسيد چه كاري بايد انجام دهيم؟ اگر چيزي  - 14

  . از فردي كه به آن نزديك است درخواست مي كنيم )1

  . از ميزبان درخواست مي كنيم تا آن را بردارد )2

  . آن را بر مي داريم شخصاً )3

  . از برداشتن آن صرفنظر مي كنيم )4

 بهتر است آقا و خانم ميزبان در كدام قسمت از ميز بنشينند؟ -15

  وسط ميز روبروي هم  )2                                                                              دو انتهاي ميز  )1

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4                  .يند و فقط پذيرايي مي كندميزبان سر ميز غذا نمي نش )3

 بهتر است بزرگترها در كدام قسمت از ميز بنشينند؟ - 16

  يك طرف ميز )4در كنار كوچكترها                  )3وسط ميز                        )2رأس ميز               )1

 ؟ طرز چيدن ميز بايد به چه صورت باشد -17

  بشقاب سمت راست، قاشق و ليوان سمت چپ، چنگال ، دستمال سفره ونان در وسط )1

  بشقاب در وسط، قاشق و ليوان سمت راست و چنگال، دستمال سفره و نان سمت چپ  )2



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶۴ 

 

  بشقاب در وسط، قاشق و ليوان سمت چپ، و چنگال، دستمال سفره و نان سمت راست )3

  راست و چنگال، دستمال سفره و نان سمت راست قاشق و ليوان سمت بشقاب سمت چپ )4

 ميزبان نبايد ابتدا براي كدام يك از ميهمانان غذا بكشد؟  -18

  براي كوچكترها  )4براي خودش            )3براي ميهمان جديد                  )2براي بزرگترها                   )1

 اگر در حضور ميهمان عصباني شديم چكار كنيم؟ -19

  .د را كنترل مي كنيمخو )1

  . به صورت منطقي حرف خود را ثابت مي كنيم )2

  . به خاطر عصبانيت از ميهمان عذر خواهي مي كنيم )3

  .اتاق را براي چند دقيقه ترك مي كنيم )4

 شايسته است در هنگام پذيرايي از ميهمان ميزبان چكار كند؟  -20

  . ميهمان را تنها گذاشته تا راحت تر پذيرايي شود )1

  . دائم به ميهمان تعارف كند )2

  . در كنار ميهمان حضور داشته و او را همراهي كند )3

  . از ميهمان در مورد پذيرايي سوال كند )4

 بدرقه ميهمان تا كجا بايد انجام شود؟  - 21

  تا جروجي سالن پذيرايي  )2تا در خروجي منزل                                      )1

  .نيازي به بدرقه نيست )4يهمان در خودرو                        تا سوار شدن م )3

 در صورتي كه با يكي از همكاران آشنايي بيشتري داريم چطور بايد سلام كنيم؟  - 22

  . سلام كرده و دست مي دهيم )1

  .فقط دست مي دهيم )2

  . سلام كرده و تبسم مي كنيم و سر فرود مي آوريم )3

  . م و احوالپرسي مي كنيمسلام كرده، دست مي دهي )4

 اگر براي كاري به اتاق مراجعه كرديم بهتر است چه كار كنيم؟  -23

  . قبل از ورود در مي زنيم )1

  .قبل از ورود در مي زنيم و بعد از ورود روي صندلي مي نشينيم )2
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۶۵ 

 

  . اجازه مي گيريم و روي صندلي مي نشينيم )3

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4

 رد اتاق شديم و چند نفر مشغول صحبت بودند چه كار كنيم؟ اگر براي كاري وا -24

  . منتظر مي مانيم تا صحبت شان تمام شود و از ما بخواهند تا مطلبمان را بگوييم )1

  . از اتاق بيرون مي رويم و هنگامي كه اطلاع دادند وارد اتاق مي شويم )2

  . عذر خواهي كرده و مطلبمان را بيان مي كنيم )3

  . ان وقت ملاقات براي زمان ديگري مي گيريماز ايش )4

 هنگامي كه با كسي ايستاده صحبت مي كنيم كداميك از موارد زير ناپسند است؟  - 25

  . به ديوار تكيه  دهيم )2.                                        دست ها را در جيب كنيم )1

  همه موارد )4                 .                                      محكم نايستيم )3

 اگر در محل كار با همكاران مشكل داشتيم چكار كنيم؟  - 26

  . به رئيس مراجعه مي كنيم )1

  . با اتحاد خودمان مشكل را حل مي كنيم )2

  . از همكاران ديگر قسمت ها كمك مي گيريم )3

  . به مقام مافوق مراجعه مي كنيم )4

 د چگونه باشد؟تشويق و انتقاد براي كارمندان باي -27

  . تشويق و انتقاد بايد مخفيانه باشد )1

  . تشويق بايد در حضور ديگران و انتقاد مخفيانه باشد )2

  . تشويق بايد مخفيانه و انتقاد در حضور ديگران باشد )3

  . تشويق و انتقاد بايد در حضور ديگران باشد )4

 . باشد........... ...............يك رئيس بايد در اظهار عقيده و نظر خود  -28

  متفكر  )4متزلزل                        )3انعطاف پذير              )2قاطع                    )1

  

  

  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

۶۶ 

 

  

  پاسخنامه سوالات فصل نهم راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  1  15  4  

2  2  16  1  

3  3  17  2  

4  1  18  3  

5  4  19  1  

6  4  20  3  

7  2  21  1  

8  4  22  1  

9  2  23  4  

10  4  24  1  

11  2  25  4  

12  4  26  2  

13  4  27  2  

14  1  28  3  
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  راهنماي عمومي گردشگريسوالات فصل دهم 

 كامپيوتر چه كاري انجام مي دهد؟  -1

  همه موارد )4جه پردازش       اعلام نتي )3پردازش داده            )2دريافت داده                         )1

 كداميك از اجزاي تشكيل دهنده كامپيوتر نيستند؟  -2

  چاپگر  )4حافظه                )3ورودي                   )2ريز پردازنده                   )1

 چطور اندازه گيري مي شود؟ CPUسرعت  - 3

  .انجام آن است بر حسب تعداد دستور العمل هايي كه در يك ثانيه قادر به )1

  . بر حسب تعداد دستورالعمل هايي كه در يك دقيقه قادر به انجام آن است )2

  با عمليات رياضي  )3

 CPUبا دستگاه مخصوص اندازه گيري سرعت  )4

 چيست؟  CPUواحد اندازه گيري سرعت  - 4

  ترابايت )4      كيلوبايت          )3مگاهرتز                    )2فركانس                     )1

 تعريف كامپيوتر كدام است؟  - 5

  . نوعي سيستم است كه  داده هاي اوليه در آن پردازش مي شود )1

  . دستگاهي است كه اطلاعات به صورت موقت يا دائم در آن نگهداري مي شود )2

  . دستگاهي است كه داراي حافظه و قابل برنامه ريزي است )3

  . يريت و حسابداري استيكي از انواع دستگاه هاي مد )4

6- Input Unit   كداميك از اجزاء كامپيوتر است؟ 

  واحد خروجي  )4حافظه                )3واحد ورودي                   )2ريزپردازنده                   )1

 واحد پردازشگر مركزي كداميك از موارد زير است؟  - 7

  حافظه اصلي  )4حافظه جانبي          )CPU                        3 )2ريز پردازنده                    )1

 مي گويند؟  "حافظه با دسترسي تصادفي "به كدام حافظه  - 8

  حافظه جانبي  )Ram          4حافظه  )ROM               3حافظه  )2حافظه اصلي                   )1

 ي شود؟ كدام حافظه با قطع برق و خاموش كردن اطلاعات آن پاك م - 9

 RAMحافظه  )2حافظه ديسك نرم                                           )1
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  حافظه جانبي  )ROM                                                 4حافظه  )3

 حافظه چيست؟ -10

  . اولين مكاني خالي اطلاعات كامپيوتر را حافظه مي گويند )1

  . كامپيوتر است حافظه كامپيوتر به منزله مغز )2

  . مكاني است كه اطلاعات به صورت موقت يا دائم در آن نگهداري مي شود )3

  . حافظه دستورالعمل هاي لازم جهت شناسايي و راه اندازي كامپيوتر را بر عهده دارد )4

 . ار مي رودحافظه اي است كه براي نگهداري دائمي اطلاعات و برنامه ها به ك...............................  - 11

  ديسك سخت  )4ديسك نرم                 )3حافظه جانبي                    )2حافظه اوليه                      )1

 ديسك سخت از چه موادي تشكيل شده است؟  - 12

   3و  2ينه گز )4فيلترهاي كاغذي               )3فايبر گلاس                      )2شيشه يا فلز                )1

 از كجا تأمين مي شود؟  Hard Diskبرق  -13

  .نيازي به برق ندارد )4آداپتور                     )3شارژر                      )2باطري                    )1

 از چه چيز استفاده مي شود؟  CDجهت خواندن و نوشتن  - 14

 CDهد مخصوص  )4صفحات دايره اي موازي           )3     صفحات مغناطيسي         )2ليزر                    )1

 چيست؟   Floppy Dickنسبت به  CDمزاياي  -15

  همه موارد )4انتقال آسان            )3ظرفيت نسبتاً بالا                )2قيمت مناسب                   )1

16 - DVD  براي ذخيره سازي چه فايل هايي به كار مي رود؟ 

  بانك هاي اطلاعاتي  )4صفحات وب          )Text                         3 )2ير                صوت و تصو )1

 كدام عبارت صحيح نمي باشد؟  -17

1( DVD-ROM  قابليت خواندنCD را دارد .  

2( CD- Writer   قابليت خواندن و نوشتن رويCD را دارد.  

3( CD-ROM  قابليت خواندنDVD را دارد .  

4( DVD-Writer  قابليت خواندن و نوشتن رويCD را دارد .  

 محسوب مي شوند؟ ) اوليه(كداميك از گزينه هاي زير به عنوان حافظه اصلي  -18

1( RAM        2(                 3ديسك سخت( ROM             4(  صحيح است 2و  1گزينه .  
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 كداميك از گزينه هاي زير ورودي محسوب مي شود؟  -19

  صفحه كليد، رسام، ماوس، قلم نوري  )2                           يد، اسكنر، بلندگو، ماوس صفحه كل )1

  صفحه كليد، چاپگر، ماوس، صفحه نمايش )4                    صفحه كليد، پويشگر، ماوس، لوح لمسي  )3

 مهمترين و رايج ترين وسيله ورودي كامپيوتر كدام است؟  -20

  دوربين ديجيتالي  )4لوح لمسي         )3ماوس                   )2        صفحه كليد           )1

 مهمترين وسيله ورودي در نرم افزارهاي گرافيكي چيست؟  - 21

  صفحه كليد )4     قلم نوري      )3ماوس                )2پويشگر                        )1     

 ، اشكال گرافيكي و اسناد به كامپيوتر استفاده مي شود؟ از چه دستگاه ورودي جهت وارد كردن  تصاوير - 22

  پلاتر  )4قلم نوري              )3لوح لمسي               )2پويشگر                  )1

 از چه دستگاه ورودي جهت خواندن باركد كالاها استفاده مي شود؟  -23

  صفحه نمايش لمسي  )4لوح لمسي             )3              اسكنر دستي      )2اسكنر رو ميزي                         )1

 از كدام دستگاه استفاده مي شود؟  A4و  A3جهت اسكن تصاوير در اندازه هاي  -24

  اسكنر ديجيتالي  )4اسكنر دستي                   )3اسكنر تخت                 )2اسكنر لمسي                      )1

 هاي زير به جاي ماوس و صفحه كليد استفاده مي شوند؟ كداميك از دستگاه  - 25

1( Plotter                       2( Touch Pad                 3( Touch Screen               4(   صحيح است 3و  2گزينه .  

26 - Headset  چه وسيله اي است؟ 

  . يك نوع دستگاه خروجي است )1

  صدا از كامپيوتر  دستگاه انتقال و دريافت همزمان )2

  . يكي از وسايل ورودي جهت كارهاي گرافيكي خاص است )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 تفاوت دوربين ديجيتالي با دوربين هاي معمولي در چيست؟  -27

  . اندازه آنها بسيار كوچكتر است )1

  . از فيلم عكاسي در آن استفاده نمي شود )2

  . هاي معمولي دارندقيمت مناسب تري نسبت به دوربين  )3

  . طبق استاندارد عكاسي ساخته شده است )4
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 بدون وجود كداميك از دستگاه هاي ورودي و خروجي كاربر قادر به استفاده از كامپيوتر نخواهد بود؟  -28

  صفحه كليد )4قلم نوري                 )3پويشگر                  )2صفحه نمايش                 )1

 م نقشه از كدام دستگاه استفاده مي شود؟ براي ترسي -29

1( Scanner                  2( Plotterr               3( Speaker                 4( Light Pen  

 چاپگرهاي سوزني جزء كدام نوع چاپگرها هستند؟  - 30

  ليزري  )4   حرارتي                  )3غير ضربه اي              )2ضربه اي                 )1

 جزء كداميك از نرم افزارها مي باشند؟  Wordنرم افزار  -31

  اداري  )4گرافيكي            )3كاربردي            )2سيستمي                        )1

 كداميك از نرم افزارهاي زير جزء پيچيده ترين نرم افزارها محسوب مي شوند؟  -32

  فيلم سازي  )4مالي             )3               كاربردي  )2سيستمي                 )1

 سيستم عامل ويندوز جزء كداميك از نرم افزارها مي باشد؟ - 33

  سيستمي  )4اداري              )3انيميشن               )2گرافيكي               )1

 سخت افزار چيست؟  - 34

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود )1

  . كليه برنامه هايي كه جهت ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شود )2

  . به كليه اجزاء مكانيكي داخل كامپيوتر گفته مي شود )3

  . اطلاعات توليد شده توسط كامپيوتر را از حافظه اصلي دريافت و به دستگاه هاي خروجي منتقل مي كند )4

 علم سخت افزار چيست؟  - 35

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود )1

  . كليه برنامه هايي كه جهت ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شود )2       

  . به علم طراحي و توليد مدارات الكترونيكي و دستگاه هاي مكانيكي مربوطه گفته مي شود )3       

  . حي برنامه ها و دستور العمل هاي لازم جهت مديريت و بكارگيري كامپيوتر گفته مي شودبه علم طرا )4       

  نرم افزار چيست؟  -36

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود)1

  . كليه برنامه هايي كه جهت ارتباط با كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شود )2
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  . ء مكانيكي داخل كامپيوتر گفته مي شودبه كليه اجزا )3

  . اطلاعات توليد شده توسط كامپيوتر را از حافظه اصلي دريافت و به دستگاه هاي خروجي منتقل مي كند )4

 علم نرم افزار چيست؟  - 37

  . به كليه اجزاي فيزيكي و قابل لمس كامپيوتر گفته مي شود) 1

  . كامپيوتر و استفاده از آن به كار برده مي شود كليه برنامه هايي كه جهت ارتباط با) 2       

  . به علم طراحي و توليد مدارات الكترونيكي و دستگاه هاي مكانيكي مربوطه گفته مي شود) 3       

  . به علم طراحي برنامه ها و دستور العمل هاي لازم جهت مديريت و بكارگيري كامپيوتر گفته مي شود) 4       

  ار، نرم افزارها به چند گروه تقسيم مي شوند؟ در مهندسي نرم افز - 38

  دو گروه مديريتي و مكانيكي )1

  دو گروه سيستمي و كاربردي  )2

  دو گروه گرافيكي و سيستمي  )3

  سه گروه مديريتي، سيستمي و گرافيكي  )4

 نرم افزار سيستمي چه نوع نرم افزاري است؟  - 39

  . اردمديريت سيستم را به طور كلي يا جزئي به عهده د)1

  . توسط برنامه نويسان جهت رفع نيازهاي مختلف كاربران تهيه و پياده سازي مي شود )2

  . اين نوع نرم افزارها را مي توان بر روي هر كامپيوتري مشاهده كرد )3

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4

 كداميك از نرم افزارها از چشم كاربران پنهان است؟  - 40

  نرم افزار فيلم سازي  )2                               نرم افزار گرافيكي          )1

  نرم افزار مالي  )4نرم افزار سيستمي                                              )3

 رم افزار كاربردي چه نوع نرم افزاري است؟ ن - 41

  . مديريت سيستم را به طور كلي يا جزئي به عهده دارد)1

  . جهت رفع نيازهاي مختلف كاربران تهيه و پياده سازي مي شود توسط برنامه نويسان )2

  . اين نوع نرم افزارها را مي توان بر روي هر كامپيوتري مشاهده كرد )3

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4
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 كداميك از نرم افزارها داراي تنوع زيادي هستند؟  -42

  نرم افزار ويندوز  )4نرم افزار انيميشن            )3        نرم افزار سيستمي   )2نرم افزار كاربردي                  )1

 بانك اطلاعاتي چيست؟  - 43

  . سيستم پردازش فايل ها را بانك اطلاعاتي مي گويند)1

  . براي تست سخت افزارها از آنها استفاده مي شوند )2

  . مجموعه اي سازمان يافته از اطلاعات و داده هاي مرتبط به هم است )3

  . فزاري است كه كامپيوتر را با موفقيت راه اندازي مي كندنرم ا )4

 داده چيست؟  - 44

  . عبارتند از نتايجي كه مجموعه اي سازمان يافته بيان مي كند )2                            عبارتند از حقايق و ارقام يك موضوع خاص )1

  . اطلاعاتي كه از يك نرم افزار دريافت مي گردد )4      . شركت هاي بزرگ نرم افزاري داده ها را توليد مي كنند )3

  اطلاعات چيست؟  - 45

  عبارتند از حقايق و ارقام يك موضوع خاص )1

  . عبارتند از نتايجي كه مجموعه اي سازمان يافته بيان مي كند )2

  . شركت هاي بزرگ نرم افزاري داده ها را توليد مي كنند )3

  . ت مي گردداطلاعاتي كه از يك نرم افزار درياف )4

 سيستم پردازش فايل چه روشي است؟  - 46

  . در اين روش داده هاي موجود به صورت مجتمع يا بانك دريافت مي گردد)1

  . نام ديگر سيستم هاي اطلاعات ساده است )2

  . سيستم اطلاعاتي سازمان ها است )3

  هيچ كدام  )4

 مزاياي سيستم بانك اطلاعاتي چيست؟  - 47

  كاهش ميزان افزونگي  )2                                      اشتراكي شدن داده ها )1

  همه موارد )4در دسترس بودن داده ها                                       )3

 سيستم بانك اطلاعاتي چيست؟  بمعاي - 48

  . ممكن است امنيت لازم به مخاطره افتد)1
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  . ممكن است سخت افزار اضافي نياز داشته باشد )2

  . بسيار ساده است و براي همه قابل دسترس است )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 يكي از نرم افزارهاي بانك اطلاعاتي كدام است؟  - 49

1(Access                    2( Excel                            3( Word               4( Power Point  

 سيستم عامل چيست؟  - 50

  . ت رفع نيازهاي مختلف كاربران تهيه و پياده سازي شده استنرم افزاري است كه جه)1

  . نرم افزاري است كه يك سري اطلاعات اوليه را در اختيار كامپيوتر قرار مي دهد )2

  . سيستم عامل همانند يك پل ارتباطي بين سخت افزارها، نرم افزارها و كاربر عمل مي كند )3

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4

 به نمايش در مي آيد؟ Desktopدر چه صورت  -51

  . زماني كه كامپيوتر با موفقيت راه اندازي شده باشد)1

  . كليك كنيم Startزماني كه بر روي منوي  )2

  . زماني كه اشكالي در نصب ويندوز به وجود آمده باشد )3

  .زماني كه بخواهيم فايل هاي حذف شده را بازيابي كنيم )4

 ز كدام است؟ اولين آيكون پس از نصب ويندو - 52

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( Internet Explorer 

 كداميك از آيكون هاي زير فايل هاي حذف شده را در خود نگه مي دارد؟  - 53

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( Internet Explorer 

 كدام يك از آيكون هاي زير محل نگهداري اسناد است؟  - 54

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( Internet Explorer 

 قرار دارد؟     My Documentبه صورت پيش فرض چه پوشه هايي داخل  -55

1(My Computer              2( My Music                    3( My Picture           4(  صحيح است 3و  2گزينه .  

 كدام قسمت از كامپيوتر مديريت تمام درايوها را در اختيار كاربر قرار مي دهد؟  -56

1(My Computer             2( My Document             3( Recycle Bin        4( My Picture             
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 چه كاري انجام مي دهد؟  Restartكليد  -57

  . سيستم را خاموش مي كند)1

  . سيستم را دوباره راه اندازي مي كند )2

  . سيستم را به حالت تعليق در مي آورد )3

  . تصويري را به نمايش در مي آورد –فايل هاي صوتي  )4

 موسس اينترنت چه شبكه اي بود؟  - 58

1(Arpanet             2( Network                        3( MSN                   4( Microsoft 

 كداميك از موارد زير در كشور براي اتصال به اينترنت نياز نمي باشد؟  - 59

  پرينتر  )4خط تلفن                    )3مودم                   )2كامپيوتر                     )1

 يقي مي توان به اينترنت متصل شد؟ در ساير نقاط جهان به غير از خط تلفن از چه طر -60

 ISPديش ماهواره و  )2ديش ماهواره و اينترنت كابلي                                      )1

  Ispو   Fire wall )4كامپيوتر با سرعت بالا                                                         )3

 مودم چيست؟  - 61

  . ده از آن مي توان از ورود كاربران به شبكه هاي خصوصي جلوگيري كردوسيله اي كه با استفا)1

  . وسيله اي كه ارتباط بين كامپيوتر و خط تلفن را برقرار مي كند )2

  . وسيله اي است كه با آن مراكز اينترنت مي توانند از ورود كاربران به سايت هاي غير مجاز جلوگيري كنند )3

  . پيوتر و پرينتر ارتباط برقرار مي كندوسيله اي است كه بين كام )4

62 - Provider Internet Service  چيست؟ 

  كامپيوتر با كيفيت و راندمان بالا جهت كار با اينترنت )1

  عمل انتقال برنامه از اينترنت به كامپيوتر  )2

  برنامه هاي مجاني در ا ينترنت  )3

  فراهم كردن خدمات اينترنت  )4

 نترنت سايت چه شركتي ظاهر مي شود؟ بعد از اولين ورود به اي -63

  اينترنت اكسپلورر  )4ياهو                   )3مايكروسافت                )2گوگل                   )1
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 براي ورود به يك سايت چه مراحلي بايد طي شود؟  - 64

  .را مي زنيم Enterرا وارد كرده و سپس  Searchدر كادر جستجو كلمه )1

  . را مي زنيم  Enterرا وارد كرده و سپس   WWWحروف   تجو در كادر جس )2

  . را مي زنيم  Goرا وارد كرده و سپس  WWW. MSN.COMدر كادر جستجو كلمه   )3

  . را مي زنيم Enterدر كادر جستجو كلمه مورد نياز را وارد كرده و سپس   )4

 برنامه هاي رايگان در اينترنت چه نام دارند؟  -65

1(Proxy                2( Free Wall                       3( Fire Wall          4( Turn off 

66 - Address   در اينترنت چيست؟ 

  يك واحد اندازه گيري در كامپيوتر  )2مكان يك صفحه وب در اينترنت                                 )1

  عمل انتقال فايل از کامپيوتر به اينترنت  )۴             عمل انتقال برنامه از اينترنت به کامپيوتر            )3

67- Download  چيست؟ 

  يك واحد اندازه گيري در كامپيوتر  )2مكان يك صفحه وب در اينترنت                                 )1

  ز کامپيوتر به اينترنت عمل انتقال فايل ا )۴عمل انتقال برنامه از اينترنت به کامپيوتر                         )3

68- Http  در اينترنت چيست؟ 

  .است كه به اينترنت وصل نيستيممنظور زماني است )1

  .زماني است كه به اينترنت وصل نيستيم ولي از صفحات ذخيره شده قبلي استفاده مي كنيم )2

  .به معناي روش منتقل شدن به طريقه فرامتن يا حساس مي باشد )3

  فايل ها از اينترنت به كامپيوتر شخصي روشي براي انتقال  )4

69- Bit  چيست؟ 

  كوچكترين واحد اندازه گيري در كامپيوتر  )2مكان صفحه وب روي اينترنت                              )1

  .زماني كه به اينترنت وصل هستيم )4كوچكترين واحد اندازه گيري در كامپيوتر               )3

70 - Server    چيست؟ 

  مكاني براي ذخيره سازي تمام سايت ها  )2.                        تار عنكبوتي جهان يا وب است شبكه)1

  پست الكترونيكي  )4.                             كامپيوتر اصلي و قوي را مي گويند )3
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71- Html  چيست؟ 

  . يك نوع زبان برنامه نويسي است كه با آن صفحات وب را به وجود مي آورند)1

  صفحه ابتدايي هر سايت يا يك سايت شخصي  )2

  مكان صفحات وب روي اينترنت  )3

  . شبكه جهاني وب است )4

72- Home Page   چيست؟ 

  مكاني براي ذخيره سازي تمام سايت هاي مورد استفاده )1

  صفحه ابتدايي هر سايت يا يك سايت شخصي  )2

  شخصي  روشي براي انتقال فايل ها از اينترنت به كامپيوتر )3

  . كامپيوتر اصلي و قوي را مي گويند كه اطلاعات را براي كامپيوترهاي ديگر فراهم مي كند )4

 نصب مي شود؟  Internet Explorerدر كداميك از نسخه هاي ويندوز به طور خودكار  - 73

  به بعد  98ويندوز  )ME       4ويندوز  )3                       7ويندوز  )XP               2ويندوز )1

 را نصب و راه اندازي كرد؟  Internet Explorerچطور مي توان مجدداً  - 74

  نصب مجدد ويندوز  )2از طريف سي دي نصب                                     )1

 Standardاز طريق نوار  )My Computer                                     4از طريق  )3

 نيست؟  Internet Explorerدر نوار كداميك از منوهاي زير  -75

1(Tools                                 2( Stop                    3( Viwe                4( Favorites 

 حاوي چه مطالبي است؟  Fileمنوي  -76

  تنظيم مولفه هاي عمومي  )2مديريت سايت ها و صفحات برگزيده                    )1

  ويرايش اسناد اينترنتي  )4ايل ها                                                       مديريت ف )3

 حاوي چه مطالبي است؟  Toolsمنوي  -77

  تنظيم مولفه هاي عمومي  )2مديريت سايت ها و صفحات برگزيده                    )1

  ويرايش اسناد اينترنتي  )4             مديريت فايل ها                                           )3

 حاوي چه مطالبي است؟  Editمنوي  - 78
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  تنظيم نما  )2ويرايش اسناد اينترنتي                                  )1

  كمك  )4مديريت سايت ها و صفحات برگزيده               )3

 چه عملي انجام مي دهد؟  Backدكمه  Standardدر نوار ابزار  - 79

  . يك صفحه به عقب مي برد )2.                             صفحه به جلو مي برد يك)1

  . صفحه مجدداً بارگذاري مي شود )4.                     عمليات بارگذاري خاتمه مي يابد )3

 چه عملي انجام مي دهد؟  Forwardدكمه  Standardدر نوار ابزار  - 80

  . يك صفحه به عقب مي برد )2                   .          يك صفحه به جلو مي برد)1

  . صفحه مجدداً بارگذاري مي شود )4.                     عمليات بارگذاري خاتمه مي يابد )3

 اگر بارگذاري صفحه وب بيش از حد طول بكشد براي توقف چه دكمه اي را بايد زد؟  -81

1(Stop                            2( Back                    3( Home                        4( Refresh 

 چه عملي انجام مي دهد؟  Historyدكمه  Standardدر نوار ابزار  -82

  . تاريخچه اي از آدرس صفحاتي كه اخيراًٌ باز شده است نمايش مي دهد)1

  . باعث بارگذاري مجدد و پردازش مجدد صفحه جاري مي شود )2

  . نت قطع باشد پيغامي مبني بر برقراري مجدد اتصال مي دهداگر اتصال به اينتر )3

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4

 كاربرد نوار وضعيت چيست؟  - 83

  . دريافت ايميل را در هر لحظه از كار با كامپيوتر به ما اطلاع مي دهد)1

  . ليست ميانبرها را به ما اطلاع مي دهد )2

  . مي دهد هر لحظه گزارشي از وضعيت جاري را نمايش )3

  . اگر خواستيم سريعاً به سايتي دسترسي پيدا كنيم، از نوار وضعيت استفاده مي كنيم )4

 اگر بخواهيم فايل مطابق فرمت دلخواه ذخيره شود از كدام كادر استفاده مي كنيم؟  - 84

1(Save we page 

2( Save as type 

3( Subject and attach 

4( Save as  
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 كدام كليد تركيبي استفاده مي كنيم؟  براي ذخيره بخشي از متن از - 85

1(Ctrl + A                    2( Ctrl + C               3( Alt + A                   4( Alt +C 

 براي باز كردن ايميل از كدام نوار ابزار استفاده مي كنيم؟  -86

 Read Mail          4( Send a Link )3وضعيت                      )2استاندارد                        )1

 براي درج متن ذخيره شده از كدام كليد تركيبي استفاده مي كنيم؟  - 87

1(Ctrl + A                    2( Ctrl + V               3( Alt + A                   4( Alt +V  

 موتورهاي جستجو  بر چه مبنايي عمليات جستجو را انجام مي دهند؟  - 88

  بر مبناي اولويت بندي انجام شده  )2بناي يك سري كلمات خاص                             بر م)1

  هيچ كدام  )4.                    به صورت اتفاقي جستجو انجام مي دهند )3

 كداميك از موارد زير را موتورهاي جستجو انجام مي دهند؟  - 89

  . ها نگهداري مي كندفهرستي از كلمات يافته شده را به همراه محل آن)1

  . به كاربران اينترنتي اجازه مي دهند تا كلمات و يا مشتقاتي از آن كلمات يافته شده را جستجو كنند )2

  . بر مبناي يك سري كلمات خاص به عمليات جستجو و همچنين انتخاب قسمت هايي از اينترنت اقدام مي نمايند )3

  همه موارد )4

 تورهاي جستجو با قابليت فارسي نيستند؟ كداميك از موارد زير جزء مو - 90

1(Bing                  2( Altavista                     3( Metacrowler                 4( Ask  

 كدام موتور جستجو همه صفحات وب را در خود جاي داده است؟   -91

  . هيچ موتور جستجويي نمي تواند ادعا كند)1

2( Google 

3( Yahoo 

4( MSN 

 موتورهاي جستجو معمولاً روزانه به چند درخواست پاسخ مي دهند؟  -92

  بيش از صد ميليون  )2بيش از صد هزار                                            )1

  بيش از دويست ميليون  )4بيش از ده ها ميليون                                          )3
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 خود ابتدا بايد چه كاري انجام دهد؟  هر كاربر براي ورود به ايميل - 93

  ايجاد يك وبلاگ  )2ايجاد يك سايت                                              )1

  ايجاد يك كلمه رمز و نام كاربري  )4ايجاد يك صندوق پستي                                       )3

 چه نام دارد؟  مشهورترين سايتي كه ايميل رايگان ارائه مي دهد - 94

  . ايميل رايگان وجود ندارد )4مايكروسافت                )3ياهو                                )2گوگل                          )1

 براي ساختن صندوق پستي روي چه قسمتي بايد برويم؟  - 95

1(Sign up                    2( Sign In                          3( Inbox                  4( Send  

 بعد از تكميل فرم درخواستي جهت ساخت صندوق پستي كدام گزينه را كليك مي كنيم؟  -96

1(Next                    2( Continue                            3( I Agree             4( Finish  

 با كليك بر روي كدام گزينه ايميل باز مي شود؟  - 97

1(Inbox                  2( Subject                                3( Sender           4( E-Mail  

 نامه هاي باز نشده چه مشخصه ويژه اي دارند؟  - 98

  . روشن تر هستند )4.             چشمك زن هستند )3.              پر رنگ تر هستند )2.                 علامت دار هستند)1

 وضوع نامه در كدام قسمت از ايميل نوشته مي شود؟ م - 99

1(Compose                2( Attachment                      3( Inbox                      4( Subject  

 اگر بخواهيم فايلي را ضميمه كنيم به كدام قسمت مراجعه مي كنيم؟  -100

1(Compose                2( Attachment                      3( Inbox                      4( Subject  

 اگر بخواهيم ايميل را ارسال كنيم از كدام گزينه استفاده مي كنيم؟  - 101

1(Sign in                 2( Attachment                      3( Inbox                      4( Send   

 شود؟  حجم نامه در كدام قسمت نمايش داده مي - 102

1(Date & Time           2( Sender                    3( Inbox                4( Compose  

  

  

  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

٨٠ 

 

  

  پاسخنامه فصل دهم  راهنماي عمومي گردشگري

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح   سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  31  2  61  2  91  1  

2  4  32  1  62  4  92  3  

3  1  33  4  63  2  93  3  

4  2  34  1  64  4  94  2  

5  3  35  3  65  2  95  2  

6  2  36  2  66  1  96  3  

7  1  37  4  67  3  97  1  

8  2  38  2  68  3  98  2  

9  2  39  1  69  1  99  4  

10  3  40  3  70  3  100  2  

11  2  41  4  71  1  101  4  

12  1  42  1  72  2  102  1  

13  3  43  3  73  4  

14  1  44  1  74  1  

15  4  45  2  75  2  

16  1  46  2  76  3  

17  3  47  4  77  1  

18  4  48  4  78  1  

19  3  49  1  79  2  

20  1  50  4  80  1  

21  3  51  1  81  1  

22  3  52  3  82  1  

23  2  53  3  83  3  

24  2  54  2  84  2  

25  4  55  4  85  2  

26  4  56  1  86  1  

27  2  57  2  87  4  

28  1  58  1  88  1  

29  3  59  4  89  4  

30  2  60  1  90  4  
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  راهنماي عمومي گردشگري  سوالات فصل يازدهم

در چه سالي سازمان ميراث فرهنگي و سازمان ايرانگردي و جهانگردي با هم ادغام شدند و زير نظر چه كسي انجام وظيفه مي  -1

 كنند؟ 

  ي وزير فرهنگ و ارشاد اسلام – 1382 )2رئيس جمهور                                              – 1381)1

  رئيس جمهور  -1382 )4وزير فرهنگ و ارشاد اسلامي                         – 1381 )3

 ايكائو چيست؟  -2

  سازمان بين المللي هواپيمايي غير نظامي  )2سازمان بين المللي هواپيمايي نظامي                              )1

  سازمان بين المللي غير نظامي سازمان ملل  )4                سازمان بين المللي  نظامي سازمان ملل               )3

 مسئوليت ايكائو چيست؟  -3

  . مسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل هوايي بر پايه جهاني است)1

  . مسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل بر پايه جهاني مي باشد )2

  . فعاليت دارد........... اندارد كردن قيمت ها، بليت ها، بارنامه ها و در اموري نظير است )3

ايجاد وسيله و امكان همكاري ميان شركت هاي هوايي كه به طور مستقيم يا غير مستقيم دست اندركار حمل و نقل هوايي بين  )4

  . المللي مي باشند

 ياتا چيست؟  -4

  . ل و نقل هوايي بر پايه جهاني استمسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حم)1

  . مسئول تدوين و تهيه و تغيير استانداردهاي حمل و نقل بر پايه جهاني مي باشد )2

  . انجمن بين المللي حمل و نقل هوايي است )3

  . كليه فعاليت هاي بازرگاني شركت هاي هوايي را عهده دار مي باشد )4

 مسئوليت ياتا چيست؟  -5

ت هاي هوايي در رابطه با مسائلي نظير مسئوليت  و تعهدات شركت هاي هوايي در قبال يكديگر را به عهده تدوين نظريات شرك)1

  . دارد

ياتا انجمني است غير دولتي، بين المللي، غير انحصاري و غير سياسي با هدفي معلوم و امكان عضويت دلخواه كه در اموري نظير  )2

  . فعاليت دارد........... نامه ها و استاندارد كردن قيمت ها، بليت ها، بار
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ايجاد وسيله و امكان همكاري ميان شركت هاي هوايي كه به طور مستقيم يا غير مستقيم دست اندركار حمل و نقل هوايي بين  )3

  . المللي مي باشند

كار حمل و نقل هوايي بين ايجاد وسيله و امكان همكاري ميان شركت هاي هوايي كه به طور مستقيم يا غير مستقيم دست اندر )4

  . المللي مي باشند

 كداميك از كميته هاي زير جزء كميته هاي ياتا نمي باشد؟  -6

  كميته حقوقي  )4كميته ترافيك                )3كميته سياسي                    )2كميته فني                        )1

 ود؟ چه ب 2002درخواست سازمان ملل براي نامگذاري سال  -7

  سال گردشگري محيط زيست )2سال گردشگري هنري                                        )1

  سال فرهنگ  )4سال تاريخ                                                              )3

 چطور مي توان برخورد دوستانه و مهمان نوازي اهالي مقصد مورد بازديد را جبران كرد؟  -8

  . در محافظت از منطقه به مديريت آن منطقه كمك كنيم)1

  معرفي آن به ديگران به عنوان منطقه نمونه گردشگري )2

  . در حفظ محيط زيست آن منطقه كمك نماييم )3

  با احترام به آداب و سنن و قوانين محلي  )4

 نيست؟  كداميك از موارد زير جزء فرمان هاي گردشگري محيط زيست ايالات متحده آمريكا -9

  .قبل از عكسبرداري اجازه بگيريد )2                                                             . مراقب كره زمين باشيد)1

  . شب در آن منطقه سكونت نكنيد )4      . حتي الامكان براي رفتن به محل مورد نظر پياده روي كنيد )3

 بهتر است چه كارهايي انجام دهيم؟ براي اينكه سفري پربار داشته باشيم  -10

  . در مورد جغرافيا، آداب، رفتار و فرهنگ اهالي منطقه مورد بازديد خود مطالعه نماييد)1

  . تلاش اهالي محلي را براي محافظت و نگهداري از محل تشويق نماييد )2

  . قبل از خريد از فهرست اقلام ممنوعه اطلاع داشته باشيد )3

  . يح استصح 2و  1گزينه  )4

 آرزوي گردشگري محيط زيست چگونه تحقق مي يابد؟  -11

  . كليه اقشار و گروه هاي نقش آفرين در اين صنعت از جمله خود گردشگران احساس مسئوليت نمايند)1

  . از محل هاي تاريخي و طبيعي يادگاري برنداريد )2

  . قبل از خريد از فهرست اقلبام ممنوعه اطلاع داشته باشيد )3
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٨٣ 

 

  . گز مخل آسايش و زيست گاه جانوران و گياهان نشويدهر  )4

  

 سازمان ملل از چه سازماني خواست تا گردشگري محيط زيست را حمايت كند؟  -12

  انجمن فعالان حمايت از محيط  زيست )4كميته توسعه پايدار             )3كميته فني ياتا             )2كميته حقوقي ياتا            )1

 و خدماتي را از صنعت گردشگري انتخاب و خريداري كنيم؟  چه نوع كالا -13

  . كالاهايي كه بيانگر احساس مسئوليت عرضه كنندگان آن نسبت به مسائل اجتماعي، فرهنگي و محيطي باشد)1

  . از عاج، پوست حيوانات، و حيوانات خشك شده خريداري ننمائيم )2

  . ته باشيمقبل از خريد از فهرست اقلام ممنوعه اطلاع داش )3

  . كالاهاي طبيعي را خريداري نكنيم )4

 هدف از تأسيس انجمن صنفي آژانس هاي خدمات مسافرتي چه بود؟  -14

  حمايت از مسافر و مسافران )1

  حمايت از حقوق قانوني صنف و رفاه مسافران  )2

  حمايت از عمده فروشان تورهاي داخلي  )3

  حمايت از دفاتر خدمات مسافرتي  )4

 موارد زير جزو شرايط مجاز براي صدور پروانه آژانس مسافرتي نيست؟ كداميك از -15

  آشنايي كامل و تسلط به زبان فارسي )1

  سال  25داشتن حداقل  )2

  دارا بودن حداقل مدرك ليسانس  )3

  داراي مدرك دوره هاي فروش بليط  )4

 يد باشد؟ حداقل مساحت محل دفاتر خدمات مسافرتي براي بند الف و ب چند متر مربع با -16

  متر  50و  100 )4            متر                           50و  72 )3                     متر  72و  50 )2      متر          72و  100)1

 ضمانت نامه بانكي دفاتر خدمات مسافرتي چند سال يكبار بايد تمديد شود؟  -17

  پنج سال  )4سه سال                         )3                 دو سال         )2يك سال                   )1

 شركت خدمات مسافرتي ملي چه نوع شركتي است؟  -18

  . آژانس هايي كه در سطح كشور فعاليت هايي دارند و داراي نمايندگي فروش در سرتاسر ايران مي باشند)1
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٨۴ 

 

  . هاي بين المللي در سرتاسر جهان پوشش دهند آژانس هايي كه فعاليت هاي خود را بدون نياز به ساير شركت )2

  . آژانس هايي كه فعاليتشان در همان منطقه اي است كه آژانس مسافرتي در آنجا واقع شده است )3

  . آژانس هايي كه فعاليتشان در همان شهري است كه آژانس مسافرتي در آنجا واقع شده است )4

 و نوع فعاليت به چند دسته تقسيم مي شوند؟  شركت هاي خدمات مسافرتي بر حسب بعد سازماني -19

  همه موارد  )4آژانس هاي منطقه اي             )3آژانس هاي ملي                )2آژانس هاي بين المللي            )1

 صدور ويزا بر چه اساسي صورت مي گيرد؟  -20

  اس نياز جامعه بر اس )2بر اساس مدارك موجود                                    )1

  براي گردشگري و تحصيل  )4بر اساس نياز و هدف متقاضي                                  )3

 طريق راحت تر و امن تر مسافرت كند؟  در خصوص ويزاي گردشگري بهتر است مسافر از چه -21

  طريق وزارت امور خارجه  از )2از طريق سفارت خانه                                                    )1

  از طريق سازمان گردشگري  )4از طريق آژانس مسافرتي                                                  )3

 در زمان جهت ويزا به كدام سازمان بايد مراجعه كرد؟ براي صرفه جويي  -22

  سازمان ملل  )4انس مسافرتي مجاز            آژ )3وزارت امور خارجه               )2سفارت خانه                 )1

 دولت جمهوري اسلامي ايران جهت صدور ويزا چه مداركي را مي تواند در خواست كند؟  -23

  مدارك سوء پيشينه  )4مدارك تحصيلي            )3مدرك شناسايي           )2هر گونه مدركي               )1

 مدت مي توانند اقامت داشته باشند و چه مدت قابل تمديد است؟ دارندگان ويزاي توريستي در ايران چه  -24

  روز  60 –روز  30 )2روز                                                         30 –روز  30)1

  روز  30 –روز  60 )4روز                                                            60 –روز  60 )3

 رد موقع خروج از ايران حداكثر چند متر مربع قالي يا قاليچه مجاز است خارج كند؟ هر جهانگ -25

  متر  10 )4متر                        3 )3متر                             24 )2متر                12)1

 گهداري كند؟ گمرك جمهوري اسلامي ايران حداكثر تا چند ماه مي تواند كالاها را در انبار گمرك ن -26

  ماه  4 )4ماه                           3 )3ماه                             2 )2ماه                      1)1

 هر جهانگرد مي تواند هنگام خروج از كشور چه كالاهاي ايراني را از كشور خارج كند؟  -27

  . كالاهايي كه جنبه تجاري نداشته باشند)1

  . نبه تزئيني نداشته باشندكالاهايي كه ج )2
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  . كالاهايي كه جزو صنايع دستي نباشند )3

  . كيلوگرم وزن نداشته باشند 10كالاهايي كه بيشتر از  )4

 از تاريخ ساخت و يا ايجاد آن آن گذشته باشد چه اموالي هستند؟ اموالي كه بيش از صد سال  -28

  همه موارد  )4اموال فرهنگي             )3                اموال تاريخي )2اموال هنري                          )1

 چه اموالي در فهرست آثار ملي ايران ثبت خواهد شد؟  -29

  . اموالي كه كه به تشخيص سازمان ميراث فرهنگي و گردشگري حائز اهميت ملي است)1

  . امولي كه بيش از صد سال از تاريخ ساخت آن گذشته باشد )2

  . هزار سال از تاريخ ساخت آن گذشته باشد اموالي كه بيش از )3

  . اموالي كه بيش از ده هزار سال از تاريخ ساخت آنها گذشته باشد )4

هر كس به تمام يا قسمتي از اماكن تاريخي كه در فهرست آثار ملي ايران به ثبت رسيده است خرابي وارد آورد علاوه بر جبران  -30

 . محكوم مي شود............ لي ا.............. خسارت وارده به حبس از 

  ماه  30الي  10 )4              سال                  10يك الي  )3                سه الي پنج سال )2    يك الي دو سال               )1

 سرقت يا فروش اشياء تاريخي چه حكم قضايي دارد؟  -31

  سال حبس  5يك الي )1

  سال حبس  5علاوه بر استرداد يك الي  )2

  سال حبس  10الي  5 )3

  سال حبس  10الي  5علاوه بر استرداد  )4

 در صورت قاچاق اشياء تاريخي فرد متخلف چه مقدار جريمه بايد پرداخت كند؟  -32

  دو برابر قيمت اموال  )2يك برابر قيمت اموال                                       )1

  چهار برابر قيمت اموال  )4                                  سه برابر قيمت اموال           )3

 از پرداخت وروديه معاف نمي باشند؟ كداميك از اشخاص زير  -33

  كاركنان و بازنشستگان دولت به همراه خانواده )1

  مدعوين و مهمانان رسمي دولت با ارائه دعوت نامه مربوط  )2

  ه معلمان و سرپرستان آنها بازديد گروهي كليه دانش آموزان به همرا )3

  پژوهشگران و محققان با ارائه تأييديه از مراكز تحقيقاتي و علمي مربوط  )4

 كداميك از اشخاص زير وروديه نيم بها پرداخت خواهند نمود؟  -34
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٨۶ 

 

  بازديد هاي گروهي دانشجويان به همراه استادان دانشگاه ها و سرپرستان آنها )1

  امام خميني و سازمان بهزيستي  افراد تحت پوشش كميته امداد )2

  آزادگان، جانبازان و خانواده هاي شهدا با ارائه معرفي نامه معتبر  )3

  همه موارد  )4

 چگونه اعتماد گردشگران به نظام قضايي كشور بيشتر خواهد شد؟  -35

  . هر چه روش پيگيري از جانب جهانگرد به راحتي و سهولت بيشتر امكان پذير باشد)1

  . در دادگاه ها براي احقاق حق از دست رفته و يا به دست آوردن حق مشروع خود اقدام كند به راحتي )2

  . جهانگرد بايد وجود امنيت و آسايش را در يك كشور لمس نمايد )3

  . به هيچ وجه مورد تعرض و يا بي توجهي قرار نگيرد )4

 قانون مدني ايران كداميك از موارد  زير است؟  5ماده  -36

  . ان، مال، حقوق، مسكن و شغل اشخاص از تعرض مصون است مگر در مواردي كه قانون تجويز كندحيثيت، ج)1

  . كليه سكنه ايران اعم از اتباع داخله و خارجه مطيع قوانين ايران خواهند بود مگر در مواردي كه قانون استثنا كرده باشد )2

در دادگاه ها براي احقاق حق از دست رفته و يا به دست آوردن يك حق يك جهانگرد بايد مثل تمام اتباع كشور بتواند به راحتي  )3

  . مشروع خودش اقدام كند و بيگانه بودن او موجب محروميت او نباشد

گردشگر به عنوان يك انسان داراي اين حق طبيعي است كه مورد كرامت قرار گيرد و اين حق طبيعي نبايد به هيچ وجه مورد  )4

  . ار گيردتعرض يا بي توجهي قر

است تا قبل از ورود جهانگرد مجموعه اي از راهنما و مقررات لازم را در اختيار گردشگر قرار ...................... اين از وظايف  -37

 . دهد

  آژانس مسافرتي كشور مقصد  )2آژانس مسافرتي كشور مبدأ                                     )1

  شركت هواپيمايي  )4                                               كشور ميزبان               )3

براي اينكه جهانگردان قبل از ورود به گونه اي مناسب با قوانين و رسوم بسيار مهم ديني و يا ملي جامعه مقصد آشنا گردند بهتر  -38

 است چه كاري انجام شود؟ 

وي مهمترين مقررات و سنن حاكم بر آن جامعه است را منتشر نمايد و به مجموعه اي مختصر و جامع و به صورت كتابچه  كه حا)1

  داشتن رابطه حسنه در طول اقامت  )2                            . هنگام اعطاي حق ورود در اختيار جهانگردان قرار دهند

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4         . امكانات مناسبي را جهت برخورداري از خدمات بموقع و مناسب فراهم نمايد )3

 اگر مقامات كشوري بدون دليل محكم و قانوني به دستگيري يك بيگانه اقدام كنند موجب چه چيزي مي شود؟  -39

  . تا ديگران هم اين حالت را براي خود تصور نمايند و از ورود به خاك كشور مقصد پرهيز كنندموجب مي شود )1
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٨٧ 

 

  . مي گيردشخص مورد تعرض و بي توجهي قرار  )2

  . موجب قطع رابطه سياسي و اقتصادي بين دو كشور خواهد شد )3

  . موجب جنگ و اقدام نظامي از سوي كشور تبعه بيگانه خواهد شد )4

  

از تاريخ ورود به كشور براي اخذ .................... اتباع خارجي كه قصد اقامت طولاني و اخذ پروانه اقامت را دارند مكلفند ظرف  -40

 . نه به مديريت اتباع خارجي محل اقامت مراجعه نمايندپروا

  روز  10 )4روز                         8 )3دو ماه                               )2يك ماه                     )1

 دارندگان پروانه اقامت براي خروج از كشور بايد رواديد خروج از كجا دريافت نمايند؟  -41

  فرمانداري  )2انندگي                                           راهنمايي و ر)1

  نيروي انتظامي منطقه  )4مديريت اتباع خارجه ناجا استان                              )3

 كداميك از موارد زير شرايط صدور پروانه اقامت دايم اتباع خارجي در ايران نيست؟  -42

  اداره تابعيت  –خارجه  داشن معرفي نامه از وزارت امور)1

  . متقاضي داراي همسر و فرزند ايراني باشد )2

  پرداخت فيش بانكي و عكس با حجاب اسلامي  )3

  سال سابقه اقامت قانوني و متناوب  5 )4

 اتباع بيگانه با چه شرايطي مي توانند در ايران اشتغال داشته باشند؟  -43

  . شنداجازه ورود به كشور با حق كار مشخص داشته با)1

  . طبق قانون پروانه كار دريافت كنند )2

  . سال تمام داشته باشند 15حداقل  )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 اجازه ورود با حق كار مشخص بيگانگان در چه صورتي مي توانند با اجازه انجام كار مشخص وارد ايران شوند؟  -44

ام آن كار را داشته و يا تخصص و مهارت و تحصيلات كافي براي اشتغال در بين اتباع ايراني شخصي موجود نباشد كه تقاضاي انج)1

  . به آن شغل را دارا باشد

  . تبعه بيگانه داراي مهارت و تخصص لازم و كافي براي انجام آن كار معين باشد )2

  . امكان استفاده از تخصص شخص بيگانه براي آموزش به اتباع ايراني وجود داشته باشد )3

  ردهمه موا )4
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٨٨ 

 

 جهت صدور پروانه اقامت عكس هاي درخواستي بايد به چه تعداد و با چه ابعادي باشند؟  -45

   4در  6قطعه  6 )2                                    4در  3قطعه  6)1

   4در  6قطعه  5 )4                                        4در  3قطعه  5 )3

 تواند در قطار همراه داشته باشد؟  كداميك از وسايل زير را مسافر مي -46

  همه موارد  )4كالسكه بچه               )3صندلي چرخدار بيمار                     )2كيف دستي                   )1

 كداميك از وسايل زير را مسافر نمي تواند در قطار همراه داشته باشد؟  -47

  جامه دان هاي كوچك )4صندلي چرخدار بيمار           )3ك پرندگان ريز جثه              قفس كوچ )2پيك نيك                          )1

 بار غير توشه همراه چه نوع باري است؟  -48

  . سانتي متر باشد 40باري كه ابعاد آن كمتر از  )2.                     باري كه بايد توسط واگن حمل بار انجام شود)1

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4.                 سافران مزاحمت ايجاد كندهر نوع باري كه براي م )3

 بار غير توشه همراه چه مدت قبل بايد تحويل داده شود؟  -49

  ساعت قبل از حركت قطار  1 )2دقيقه قبل از حركت قطار                                        45)1

  زمان حركت قطار )4                            روز قبل از حركت قطار                   1 )3

 مسافران هوايي چه مقدار مي توانند نقره از كشور خارج كنند؟  -50

  كيلوگرم  10 )4گرم                    10 )3سه كيلوگرم                )2سه گرم                       )1

 رند؟ بسته هايي كه قيمت آن در بليط قيد مي گردد چه نام دا -51

1(Carry on Items                                          2( Check In Items  

3( No Show                                                        4(  Class F 

 جامه دان بدون همراه چند روز قبل از پرواز تحويل مي گردد؟  -52

  چهار روز  )4سه روز                  )3              دو روز    )2يك روز                  )1

 زمان خاتمه پذيرش مسافر در پروازهاي داخلي چه مدت قبل از پرواز است؟  -53

  دقيقه  20 )4دقيقه                      25 )3دقيقه                        30 )2دقيقه                        35)1

 قبل از پرواز بايد در فرودگاه حضور داشت؟  در پروازهاي خارجي چه مدت -54

  ساعت  1حداقل  )4ساعت              2حداقل  )3ساعت                 3حداقل  )2ساعت                            4حداقل )1

 سال چه مقدار از بليت را پرداخت خواهند نمود؟  12در پروازهاي هما مسافرين كمتر از  -55
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٨٩ 

 

  درصد  10 )4درصد                  50 )3درصد                   40 )2      درصد         20)1

روز قبل از پرواز جاي ذخيره شده را به هر علت لغو كند، مبلغ  12ظهر سه روز قبل از پرواز تا ساعت  12اگر مسافر از ساعت  -56

 . از بهاي بليت كسر و مابقي بهاي بليت به مسافر مسترد مي شود............ 

  درصد  50 )4درصد                     30 )3درصد                     20 )2درصد                     10)1

57- NoShow  به چه معناست؟ 

  مجاز  مسافر با بار غير )4مسافر بدون بار                )3            . مسافر پرواز خود را انجام ندهد )2         .     ستمسافر گم شده ا)1

............... جهت استفاده از صندلي يا تخت خالي براي دربست كردن يك كوپه از قطار مسافر مي تواند بليط جاهاي خالي را با  -58

 . درصد تخفيف تهيه نمايد

  درصد  35 )4درصد                   30 )3درصد                    25 )2درصد                        20)1

 تي كه بليت المثني مفقود گردد مسافر چه كار بايد انجام دهد؟ در صور -59

  . مجدداً بليت تهيه كند)1

  . دو برابر مبلغ بليت جريمه پرداخت كند )2

  . بليت المثني تهيه كند )3

  . يك و نيم برابر مبلغ بليت جريمه پرداخت كند )4

 . درصد بهاي بليط پرداخت مي شود.... ...............از سه ساعت مانده به حركت تا لحظه حركت قطار  -60

  درصد  70 )4درصد               50 )3درصد                   40 )2درصد             30)1

 چه قطارهايي براي وعده نماز توقف ندارند؟  -61

  . قطارهايي كه موقع نماز حركت مي كنند)1

  . قطارهايي كه يك ساعت پس از نماز حركت مي كنند )2

  . رهايي كه صبح زود حركت مي كنندقطا )3

  . قطارهايي كه شب حركت مي كنند )4

 حداكثر زمان استرداد بليت قطار چند ساعت است؟  -62

  چهار ساعت  )4سه ساعت             )3دو ساعت                   )2يك ساعت               )1

 حداكثر وزن مجاز براي بليت معمولي چه ميزان است؟  -63

  كيلوگرم  10 )4كيلوگرم            20 )3كيلوگرم                        30 )2رم                        كيلوگ 40)1

 چند نوع قطار داريم؟  -64
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٩٠ 

 

  همه موارد  )4عادي                   )3سريع                )2اكسپرس                   )1

 قطار اكسپرس چه نوع قطاري است؟  -65

  . ه ها توقف دارددر همه ايستگا)1

  . فقط در ايستگاه هاي درجه يك اگر نقص فني داشته باشد توقف دارد )2

  . فقط در ايستگاه هاي درجه يك توقف دارد )3

  . فقط به خواست مسافر توقف دارد )4

 سال چگونه مي توانند مسافرت هوايي داشته باشند؟  12تا   5مسافرين بين  -66

  . لاً معرفي شده است در فرودگاه مبدأ تا آغاز پرواز همراه مسافر خواهد بودوالدين يا هر فرد ديگري كه قب)1

  . در فرودگاه مقصد فرد همراه مسافر نيز كه قبلاً معرفي شده است مسافر را تحويل خواهد گرفت )2

  . مقصد همراه مسافر باشد والدين يا هر فرد ديگري كه قبلاً معرفي شده است بايد در فرودگاه مبدأ ، حين پرواز و در فرودگاه )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 مسافرين كمتر از دو سال چند درصد از بهاي بليت را پرداخت مي كنند؟  -67

  درصد 40 )4درصد                   30 )3درصد                    20 )2درصد                        10)1

 چقدر بايد باشد؟  در هواپيما Carry On Itemsحداكثر وزن بار  -68

  كيلوگرم  15 )4كيلوگرم               10 )3كيلوگرم                   9 )2كيلوگرم                    19)1

 . محسوب مي شود NoShowساعت مانده به پرواز بليت خود را باطل نمايد ................. مسافري كه در محدوده  -69

  ساعت  8 )4ساعت                1 )3ساعت                  24 )2 ساعت                        12)1

  

  

  

 

  

  

  

  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

٩١ 

 

  

  

  

  

  

  راهنماي عمومي گردشگري  يازدهمپاسخنامه فصل 

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  31  1  61  2  

2  2  32  2  62  1  

3  1  33  1  63  3  

4  3  34  4  64  4  

5  2  35  1  65  2  

6  2  36  2  66  4  

7  2  37  3  67  1  

8  4  38  4  68  2  

9  4  39  1  69  2  

10  4  40  3      

11  1  41  3      

12  3  42  3      

13  1  43  4      

14  2  44  4      

15  1  45  4      

16  3  46  4      

17  1  47  1      

18  1  48  4      

19  4  49  1      

20  3  50  2      

21  3  51  1      

22  3  52  4      

23  1  53  4      

24  2  54  2      

25  3  55  3      

26  4  56  1      
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  سوالات فصل دوازدهم راهنماي عمومي گردشگري

 دين هندو حدود چند نفر پيرو دارد؟  -1

27  1  57  2      

28  4  58  2      

29  1  59  1      

30  3  60  3      
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  يك ميليارد و پانصد ميليون  )4     پانصد ميليون              )3نهصد ميليون                     )2صد ميليون                 )1

 دين هندو چندمين دين جهان است؟  -2

  چهارمين  )4سومين                                 )3دومين                              )2اولين                     )1

 بيشتر هندوها در كجا سكونت دارند؟  -3

  آسياي جنوب شرقي  )4آفريقا                                  )3هند                   شبه قاره  )2چين                      )1

 كدام كشور دين رسمي خود را هندو معرفي كرده است؟  -4

  چين  )4ويتنام                                   )3نپال                         )2هند                         )1

 اسخ جزء اعتقادات كدام يك از اديان بزرگ جهان است؟ اعتقاد به تن -5

  يهوديت  )4زردشت                      )3بودا                                 )2هندو                             )1

 احترام به گاو جزء اعتقادات كدام يك از اديان جهان است؟  -6

  مزدك  )4سيك                          )3ودا                                 ب )2هندو                           )1

 در كدام دين است و به چه معناست؟  OMلفظ  -7

  دين بودا به معني آمين  )2دين بودا به معني مادر                                            )1

  دين هندو به معني آمين  )4                       دين هندو به معني مادر                        )3

 به اعتقاد كدام يك از اديان خدايان با يكديگر نسبت خويشاوندي دارند؟  -8

  زردشت  )4سيك                      )3بودا                           )2هندو                           )1

 نام كتاب ادعيه هندوها چيست؟  -9

  گرانت صاحب  )4برهما                    )3ودا                                )2                          يسنا  )1

 كداميك از خدايان زير، از خدايان هندوها نيستند؟  -10

  ويشنو  )4مهر                          )3برهما                                   )2شيوا                       )1

 سيك ها بيشتر به چه شغلي مشغولند؟  -11

  هيچ كدام  )4معلمي                    )3تجارت                         )2ساخت معبد                   )1

  

 كدام دين تعدد زوجات را حرام شمرد؟  -12

  ميترا  )4                  سيك )3هندو                          )2بودا                                )1

 كتاب مقدس سيك ها چيست؟  -13
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  تورات  )4ودا                       )3گرانت صاحب                  )2اوستا                              )1

 مركز دين سيك كجاست؟  -14

  دالايي لاما  )4                  تبت         )3پنجاب                      )2اورشليم                          )1

 بنيانگذار دين سيك چه كسي است؟  -15

  سهندرين  )4حواري                        )3خاخام                    )2گورونانك                     )1

 دن ديگر به آن نياز ندارند؟ پيروان كدام دين، دينشان را مانند يك قايق براي رسيدن به ساحل رستگاري نياز دارند و پس از رسي -16

  مزدك  )4ماني                          )3سيك                    )2بودا                            )1

 در چهار حقيقت اصيل بودا كداميك از موارد زير مشترك هستند؟  -17

  تناسخ  )4رنج                        )3  نور و ظلمت                   )2تمايلات انساني                       )1

 كداميك از موارد زير جزء اصول هشتگانه دين بودا نمي باشد؟  -18

  معاش درست  )4توجه درست                 )3تمركز درست                   )2تحصيل درست                )1

 دالايي لاما لقب كداميك از رهبران اديان جهان است؟  -19

  بودائيان  )4مانويان                      )3هندوان                      )2ا                         سيك ه)1

 اقامتگاه دالايي لاما در كدام شهر قرار دارد؟  -20

  اورشليم  )4لهاسا                         )3پنجاب                       )2تبت                             )1

 دتين در مذهب شيعه كداميك از موارد زير است؟ شها -21

  اشهد ان محمد رسول االله  )2اشهد ان لا اله الا االله                                             )1

  همه موارد  )4اشهد ان علي ولي االله                                               )3

 خداوند در اسلام چند نام دارد؟  -22

  هزار و ده نام  )4صد و ده نام                         )3هزار و صد نام                  )2هزار و يك نام                         )1

 شالوده دين مسيحيت به چه قرني باز مي گردد؟  -23

  قرن دوازدهم ميلادي  )4ي             قرن سوم ميلاد )3قرن دهم ميلادي               )2قرن اول ميلادي                      )1

 شروع خدمت حضرت مسيح در كدام سال ميلادي شروع شد؟  -24

  سال سي ام ميلادي  )4سال بيستم ميلادي               )3سال دهم ميلادي                     )2سال اول ميلادي                    )1

 ود؟ دوران رسالت حضرت عيلي در قرن چندم ميلادي ب -25
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  سال نخستين قرن دهم ميلادي  70 )2سال نخستين قرن اول ميلادي                                  70)1

  سال نخستين قرن دهم ميلادي  50 )4سال نخستين قرن اول ميلادي                                     50 )3

 كداميك از افراد زير جزء حواريون نبودند؟  -26

  كلمنت  )4يوحنا                     )3پولس                          )2           پطرس        )1

 دستورات شريعت  در زمان كدام پيامبر وضع شد؟  -27

  هيچ كدام  )4زردشت               )3حضرت موسي                   )2حضرت عيسي                       )1

 يست؟ كداميك از مذاهب زير جزء مسيحيت ن -28

  كنستانتين  )4پروتستان               )3ارتودوكس                      )2كاتوليك                            )1

 كدام يك از شاخه هاي مسيحيت پيروان بيشتري دارد؟  -29

  صحيح است 3و  1گزينه  )4    جاثليق       )3ارتودوكس                         )2كاتوليك                                   )1

 نام رهبر كاتوليك هاي جهان چيست؟  -30

  كنستانتين دوم  )4پولس دوم                )3بنديكت شانزدهم               )2ژان پل دوم                    )1

 قبل از پاپ كدام مقام از همه بالاتر است؟  -31

  اسقف  )4كشيش                     )3              اسقف اعظم   )2كاردينال                       )1

 پروتستان ها در كدم قسمت از جهان سكونت دارند؟  -32

  آمريكاي لاتين  )4صحيح است            2و  1گزينه  )3آمريكاي شمالي                    )2شمال اروپا                 )1

 به چه دليل غسل تعميد انجام مي شود؟ -33

 .مسيحيان آب را مقدس مي دانند )2ش گناهان و احياي دوباره                        كسب بخش)1

  . چون همه مذاهب اين عمل را انجام مي دهند )4.                                 منزه شدن از گناهان استنماد  )3       

 غسل تعميد به چه شكل انجام مي شود؟  -34

  . حتماً در آب هاي جاري غسل انجام شود )2.                                رود شخص بايد كاملا در آب فرو )1

  همه موارد  )4.                           سر و صورت به طرف پايين خم شده باشد )3

 ساختمان كليساي سن پيتر نماد چيست و ساخت آن چند سال به طور انجاميد؟  -35

  سال  10 –ميكل آنژ  )2                             سال            100 –كليد بهشت )1

  سال  110 –ميكل آنژ  )4سال                           100 –مجسمه هاي حواريون  )3
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 واژه پروتستان به چه معناست؟  -36

  مخالف سرسخت  )4پدر                )3صاحب عقيده درست                         )2ذات آسماني                    )1

 به اعتقاد يهوديان هدف حضرت موسي چه بود؟  -37

  آزادي قوم بني اسرائيل از اسارت فرعون  )2بني اسرائيل به عبادت خداي يكتا                    دعوت )1

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4امر به معروف و نهي از منكر                                             )3

 نه حضور يهوديان در ايران چند سال است؟پيشي -38

  سال  7100 )4سال                   7200 )3سال                       2700 )2سال                         1700)1

 رهبر كنوني يهوديان كيست؟  -39

  هيكل  )4         رهبر ندارند          )3ماشيح                        )2پاپ ژان پل اول             )1

 كداميك از فرامين زير جزء ده فرمان حضرت موسي نيستند؟  -40

  . شهادت دروغ ندهيد )2.                                   نام خدا را بيهوده نبريد)1

  . ربا نكنيد )4.                           به والدين خود احترام بگذاريد )3   

 ارد؟ نيايشگاه يهوديان چه نام د -41

  هيچ كدام  )4واتيكان                )3كنيسا                      )2كليسا                     )1

 مقدس ترين مكان نزد يهوديان كجاست؟  -42

  هيكل سليمان  )4ديوار ندبه                    )3كنيسا                 )2كليسا                       )1

 شت؟ زردشت چه ادعايي دا -43

  . مدعي بود آئين خود را از اهورامزدا دريافت كرده است)1

  . از طرف خداي خوبي و روشنايي فرستاده شده است )2

  . خواستار ترك خرافات قديمي بود )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

  

 مزديسنا به چه معناست؟  -44

  عبري  )4ستايش مزدا                  )3گبر                         )2مجوس                            )1

 گفتار نيك، پندار نيك، كردار نيك از عقايد كداميك از اديان ايران باستان است؟  -45
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  مزدك  )4ميترا                         )3مانوي                    )2زردشتي                       )1

 مشخص ترين ويژگي دين زردشت چيست؟  -46

  همه موارد )4احترام به حيوانات              )3ستايش آباداني                  )2ه آتش                     احترام ب)1

 كتاب آسماني زردشتيان چه نام دارد و به چه معناست؟  -47

  نيايش  –ويسپرد  )4    اساس و بنيان        –اوستا  )3آباداني                  –انجيل  )2روشنايي                      –متي )1

 معروفترين بخش از اوستا چه نام دارد و به چه معناست؟  -48

  سرود  –گات ها  )2سرود و تسبيح                                  –يشت ها )1

  جشن و پرستش  –يستا  )4قانون ضد ديو                                   –ونديداد  )3

 اني است؟ از نظر زردشت دوزخ چطور مك -49

  . به علت مقدس بودن آتش، دوزخ كثيف و سرد است)1

  . جسم و روح مجدداً به آنجا باز مي گردند )2

  . جانوران در آنجا گناهكاران را عذاب مي دهند )3

  . صحيح است 3و  1گزينه  )4

 كدام يك از رهبران مذاهب ايران باستان نقاش بودند؟  -50

  ميترا  )4مزدك                      )3                 ماني     )2زردشت                )1

 كدام دين مبناي خود را بر سه دين زردشت، بودا و مسيحيت گذاشته بود؟  -51

  يهود  )4ميترا                     )3مزدك                       )2ماني                          )1

 در آئين مانوي چه چيزهايي ناپسند است؟  -52

  خاموش كردن و آلوده كردن آتش  )2آلوده كردن آب و آتش                               )1

  همه موارد  )4آزار جانداران                                                   )3

  

  

 نماز مانويان چگونه بود؟  -53

  دو بار در روز رو به خورشيد و دو بار در شب رو به ماه )1

  ر روز رو به خورشيد و يك بار در شب رو به ماه يك بار د )2
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  دو بار در روز رو به خورشيد و يك بار در شب رو به ماه  )3

  يك بار در روز رو به خورشيد و دو بار در شب رو به ماه  )4

 مخصوص كدام يك از اديان است؟ » بما«عيد  -54

  ميترائيسم  )4مهر پرستي                  )3            مزدك                         )2ماني                       )1

 شب تولد مهر چه شبي بوده است؟  -55

  شب چهارشنبه سوري  )4شب يلدا               )3شب اول پائيز                    )2روز اول بهار                            )1

 كدام يك از درجات هفت گانه مهر پرستي نيست؟  -56

  جنگي  )4مادر                )3پدر                            )2ويا                        مهر پ)1

 در آئين ميترائيسم آب حيات چه بود؟  -57

  خون گاو قرباني همراه با شيره و كباب  )2خون گاو قرباني                                                    )1

  هيچ كدام  )4ه با شراب و شيره                     خون گاو قرباني همرا )3

 پرستشگاه ميترائيسم چه نام داشت؟  -58

  هوم  )4تالار                   )3سردابه                   )2مهرابه                     )1

 مزدك اهل كجا بود؟  -59

  اورشليم  )4روستايي در عراق           )3استخر فارس                       )2زاهدان                     )1

 كداميك از اديان ايارن باستان گياهخوار بودند؟  -60

  زردشتيان  )4مهرپرستان                 )3مانويان                          )2مزدكيان                    )1

 عقايد چه كسي با نظام دربار ساساني سازگار نبود؟  -61

  زردشت  )4ميترا                         )3ماني                         )2      مزدك           )1

 كدام يك از شاهان ساساني از مزدك حمايت مي كرد؟ -62

  قباد يكم  )4شاپور دوم                   )3خسرو اول                    )2انوشيروان                     )1

  

  

  دهم   راهنماي عمومي گردشگريپاسخنامه فصل دواز

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال
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  اي عمومي گردشگريسوالات فصل سيزدهم راهنم
 علت اصلي بيماري مسافرت چيست؟  -1

  همه موارد  )4عوامل رواني                )3عوامل حركتي                 )2عوامل بينايي                     )1

1  2  31  1  61  1  

2  3  32  3  62  4  

3  2  33  1      

4  2  34  4      

5  2  35  1      

6  2  36  4      

7  4  37  4      

8  2  38  2      

9  2  39  3      

10  3  40  4      

11  2  41  2      

12  3  42  3      

13  2  43  4      

14  2  44  3      

15  1  45  1      

16  1  46  1      

17  3  47  3      

18  1  48  2      

19  1  49  4      

20  3  50  2      

21  4  51  1      

22  1  52  4      

23  1  53  1      

24  4  54  1      

25  1  55  3      

26  4  56  3      

27  2  57  3      

28  4  58  1      

29  1  59  2      

30  2  60  1      
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 چه كاري بيماري سفر را تشديد مي كند؟  -2

  ننده بودن را )2استراحت كم                                               )1

  مصرف زياد مايعات  )4خواندن و نوشتن هنگام رانندگي                            )3

 كداميك از داروهاي زير را نياز نيست در مسافرت همراه داشته باشيم؟  -3

  پمادهاي نرم كننده  )2قرص يا كپسول هاي آنتي بيوتيك                            )1

  داروهاي ضد حساسيت  )4                                          قرص هاي ضد نفخ     )3

 داروي ناراحتي معده كه لازم است در سفر همراه داشته باشيم كدام است؟  -4

  ديازپام  )4فنيل افرين                    )3پرومتازين                   )2رانيتيدين                 )1

 اتي در حين بازديد از آثار تاريخي گردشگران را تهديد مي كند؟ در روزهاي طوفاني چه خطر -5

  خطر سقوط از پله        )2خطر سقوط در آب                                      )1

  ناراحتي هاي تنفسي  )4سقوط درختان پوسيده                                      )3

 و حوضچه هاي آب چه خطري گردشگران را تهديد مي كند؟  در بازديد از بناهاي تاريخي داراي حوض -6

  خطر ريزش حوضچه ها  )2خطر غرق شدن اطفال                                   )1

  خطر در رفتگي مچ پا )4خطر سقوط                                                  )3

 ت مناسب است؟ كداميك از موارد زير جهت پيشگيري از بيماري مسافر -7

  گرم نگه داشتن شكم و مصرف داروهاي مناسب يك ساعت قبل از سفر  )1

  . از مصرف قهوه و الكل پرهيز شود )2

  دسترسي به هواي آزاد  )3

  همه موارد  )4

 قرص لوموتيل براي كداميك از بيماري هاي حين سفر مناسب است؟  -8

  ضد حساسيت  )4بي خوابي و اضطراب           )3   تهوع              )2اسهال                 )1     

 قبل از گرفتن فشار خون چند دقيقه لازم است استراحت شود؟  -9

  دقيقه  10تا  5 )2دقيقه                                            5تا  2 )1

  دقيقه  20تا  15 )4دقيقه                                           15تا  10 )3

 براي گرفتن فشار خون بازو و قلب بايد در چه حالتي باشند؟  -10

  . بازو پايين تر از قلب باشد )2.                               در يك سطح باشد )1

  هيچ كدام  )4.                         قلب پايين تر از بازو باشد )3

 رخرگ شنيده نشود به چه معني است؟ اگر موقع گرفتن فشار خون و باد كردن بازوبند صداي نبض س -11

  . فشار خيلي بالا است )2.                            فشار خيلي پايين است )1

  . دستگاه خراب است )4.         دستگاه روي سرخرگ قرار نگرفته است )3

 چيست؟ ) سيستوليك(فشار انقباضي  -12

  آخرين صداي شنيده شده در دستگاه  )2                  اولين صداي شنيده شده در دستگاه  )1

  بيشترين ميزان فشار خون  )4                                      كمترين ميزان فشار خون  )3

 چيست؟ ) دياستول(فشار استراحتي  -13

  اولين صداي شنيده شده در دستگاه  )1

  آخرين صداي شنيده شده در دستگاه  )2
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  كمترين ميزان فشار خون  )3

  بيشترين ميزان فشار خون  )4

 پس از ناپديد شدن صداي سرخرگ تا چند ميلي متر بايد بازوبند را باد كرد؟  -14

  ميلي متر  40تا  30 )2ميلي متر                                  30تا  20 )1

  ميلي متر  60تا  50 )4ميلي متر                                    50تا  40 )3

 ته چه نوع شكستگي است؟ شكستگي بس -15

  . پوست به محل شكستگي مرتبط مي شود )1

  . شكستگي قابل رويت نيست )2

  . شكستگي قابل رويت است )3

  . استخوان از محل شكستگي بيرون زده است )4

 شكستگي باز چه نوع شكستگي است؟  -16

  . پوست به محل شكستگي مرتبط مي شود )1

  .شكستگي قابل رويت نيست )2

  . ان از محل شكستگي بيرون نزده استاستخو )3

  . زخم شديد ندارد )4

 علائم عضو شكسته شده چيست؟  -17

  . عضو داراي درد شديد است )1

  . تورم همراه با كبودي مشاهده مي شود )2

  . عضو حادثه ديده دچار تغيير شكل مي شود )3

  همه موارد  )4

 يرد؟ در صورت شكستگي در ناحيه گردن چه اقدامي نبايد انجام گ -18

  . گردن را ثابت نگه داريد )1

  . در اطراف گردن آتل قرار دهيد )2

  . گردن را در حالت پايين تر از بدن قرار دهيد )3

  . از جابجايي گردن خودداري نمائيد )4

 در مورد مصدومين دچار در رفتگي و يا پيچ خوردگي چه اقداماتي بايد انجام داد؟  -19

  اقدامات اوليه مانند مصدوميت گردن  )2ا               اقدامات اوليه مانند شكستگي ه )1

  . سريعاً آمپول كزاز تزريق شود )4تنفس مصنوعي                                     )3

 سم چيست؟  -20

  . هر نوع ماده اي كه از بدن حشرات خارج شود سم مي گويند )1

  . ي گويندهر نوع ماده اي كه سلامتي بدن را به خطر اندازد سم م )2

  . هر ماده اي كه در ورود يا تماس با بدن بتواند ايجاد اختلال در سلامتي يا بيماري نمايد را سم گويند )3

  هيچ كدام  )4

  

 مسموميت چيست؟  -21

  . اختلالات و آسيب هايي كه در بدن به علت سم ايجاد مي شود )1
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  . مجموعه علايمي كه به دنبال مصرف سم در بدن ايجاد مي شود )2

  . علايمي كه فرد را به حالت اغما مي برد )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 علايم مسموميت به چه چيزهايي بستگي دارد؟  -22

  مدت زمان مصرف سم  )2مقدار سم مصرف شده                         )1

  همه موارد  )4چگونگي ورود سم به بدن                        )3

 از چه طريقي است؟  سريع ترين راه جذب سم -23

  تماس با پوست  )4گوارشي                   )3تزريقي               )2زير زباني                )1

 كند ترين راه جذب سم از چه طريقي است؟  -24

  گزش  )4گوارشي              )3تزريقي             )2زير زباني                          )1

 تر به كداميك از عوامل زير بستگي دارد؟ ميزان خطر گزش بيش -25

  . محل گزش به مچ پا نزديكتر باشد )1

  . محل گزش به مغز نزديكتر باشد )2

  . محل گزش به رگ ها نزديك تر باشد )3

  . محل گزش به شكم نزديك تر باشد )4

 سم بوتوليسم از چه طريقي جذب مي شود؟  -26

  هر نوع تزريق  )4گوارش                 )3نه         تزريق ناشيا )2گزش                       )1

 در موقع مسموميت يا بوتوليسم چه مشكلي براي بدن ايجاد مي شود؟  -27

  فلج اندام بينايي  )4فلج اندام تحتاني            )3فلج عضلات                 )2فلج اندام تنفسي                   )1

 بايد حرارت داده شوند؟  قوطي غذاهاي كنسرو شده چه مدت -28

  درجه  80دقيقه در حرارت بيش از  30 )1

  دقيقه در آب جوش  10 )2

  درجه  80دقيقه در حرارت بيش از  20 )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 زمان فعاليت مارها معمولاً چه زماني است؟  -29

  بهار  در شب و فصل )2در شب و فصل تابستان                                 )1

  در اوايل صبح و اواخر فصل بهار  )4در اوايل صبح و اواخر فصل تابستان                   )3

 كداميك از موارد زير اقدامات پيشگيرانه در مورد گزش مار نيست؟  -30

  . تحت هيچ شرايطي شب را در چادر نخوابيد )1

  . از كفش هاي محكم و ساق دار استفاده كنيد )2

  . امت خود را از علف و بوته پاك كنيداطراف محل اق )3

  . بدون ديد كافي دست خود را در جاهايي كه احتمال وجود مار هست داخل نكنيد )4

 در صورتي كه قصد عبور از مناطق زندگي مار و بزمجه داريم چكار كنيم؟  -31

  . خصي همراه خود داشته باشيموسيله دفاع ش )2         . حتماً از خودرو يا موتور سيكلت جهت تردد استفاده كنيم )1

  . حتما در موقع روز تردد كنيم )4                            . با توليد صدا حيوانات را وجود خود مطلع كنيم )3

 اولين نكته براي اقدامات كمك رساني به مصدوم چيست؟  -32
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  بررسي بينايي  )2بررسي تنفس                                     )1

  بررسي فشار خون  )4رسي سلامت گردن و ستون فقرات              بر )3

 اگر مصدوم تنفس داشت به چه مواردي بايد دقت كرد؟  -33

  تقارن قفسه سينه  )2تنفس منظم است يا خير                            )1

  همه موارد  )4تعداد آن در دقيقه                                      )3

 وم تنفس نداشت و ايست قلبي بود چه اقدامي بايد انجام گيرد؟ اگر مصد -34

  تنفس مصنوعي  )2ماساژ قلبي                                )1

  بي حركت نگهداشتن بيمار  )4گرم كردن بدن مصدوم                      )3

 ساده ترين نوع تنفس مصنوعي كدام است؟  -35

  دهان به دهان و بيني  )2                        دهان به دهان و دهان به بيني   )1

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4دستگاه تنفس مصنوعي                                    )3

 اگر نبض حس نشود نشانه چيست؟  -36

  ايست قلبي      )2ايست قلبي يا فشار خيلي پايين                    )1

  قطع تنفس و اغما )4                         قطع تنفس                   )3

 تعداد تنفس طبيعي در بزرگسالان چقدر است؟  -37

  بار در دقيقه  30 -50 )2بار در دقيقه                            50 -70 )1

  بار در دقيقه  50 -75 )4بار در دقيقه                             12 -20 )3

 ن چقدر است؟ تعداد ضربان قلب در كودكا -38

  بار در دقيقه  80 – 100 )2بار در دقيقه                      60 – 80 )1

  بار در دقيقه  100 – 110 )4بار در دقيقه                     100 – 120 )3

 در چه مواقعي تنفس دهان به دهان نبايد انجام شود؟  -39

  واد سمي وجود زخم و شكستگي روي صورت و آغشته بودن صورت به م )1

  استفراغ شديد و مكرر و انقباض شديد عضلات  )2

  . صحيح است 2و  1گزينه  )3

  . در صورتي كه فرصت لازم در اين زمينه نداشته باشيم )4

 از روش  تنفس دهان به دهان و بيني براي چه كساني استفاده مي شود؟  -40

  بزرگسالان  )2 كودكان                                                    )1

  . افرادي كه دچار مسموميت هستند )4افراد دچار شكستگي فك                                   )3

 محل ماساژ قلبي در بالغين در كدام قسمت انجام مي شود؟  -41

  روي استخوان جناق سينه  )1

  . يك سانتي متر پايين تر از خطي كه دو نوك سينه را به هم وصل مي كند )2

  دو انگشت بالاتر از انتهاي استخوان جناق سينه  )3

  سه انگشت بالاتر از آخرين دنده سمت چپ  )4

 ماساژ قلبي چگونه بايد انجام شود؟  -42

  . دستها كاملاً عمود بر بدن و آرنج ها كاملاً صاف باشد )1

  . قفسه سينه را به آرامي به سمت داخل فشار دهيد )2
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  . شخص شده جهت انجام ماساژ قرار داده و دست ديگر را روي دست اول قرار دهيدپاشنه يك دست را در محل م )3

  همه موارد  )4

 تعداد ماساژ قلبي و تنفس مصنوعي چقدر بايد باشد؟  -43

  پانزده بار ماساژ قلبي  –دو بار تنفس مصنوعي  )1

  دو بار ماساژ قلبي  –يك بار تنفس مصنوعي  )2

  اساژ قلبي دو بار م –دو بار تنفس مصنوعي  )3

  پانزده بار ماساژ قلبي  –يك بار تنفس مصنوعي  )4

 اقامت در طبيعت احتمال چه خطراتي را به همراه دارد؟  -44

  مسموميت  )2گزيدگي                                   )1

  افت فشار خون  )4هواي آلوده                                  )3

 مدت بايد طول بكشد؟ شستن دست ها با آب و صابون چه  -45

  ثانيه  40 )4ثانيه                30 )3ثانيه                  20 )2ثانيه                 10 )1

 كداميك از موارد زير شامل بهداشت فردي نمي باشد؟  -46

  كوتاه نگه داشتن ناخن  )1

  همراه داشتن صابون اختصاصي  )2

  همراه داشتن مسواك اختصاصي  )3

  داشتن حوله اختصاصي همراه  )4

 توزيع آب بايد به چه صورت باشد؟  -47

  . در ظروف در دار نگهداري شود )1

  . يخ در شرايط بهداشتي نگهداري شود )2

  . يخ را قبل از مصرف با آب بشوييد )3

  . صحيح است 2و  1گزينه  )4

 براي مصرف مواد غذايي هنگام مسافرت كداميك مي تواند استفاده شوند؟  -48

  . اد غذايي فله استفاده كنيم از مو )1

  . از پلاستيك هاي مشكي استفاده كنيم )2

  . از پلاستيك رنگي استفاده كنيم )3

  . صحيح است2و  1گزينه  )4

 چرا مصرف ماست در سفر لازم است؟  -49

  . چون رفع تشنگي و گرسنگي مي كند )1

  . چون انرژي لازم براي مسافرت را تأمين مي كند )2

  . ا در مقابل باكتري ها بالا مي بردمقاومت بدن ر )3

  . چون سهولت بيشتري براي خريد است )4

  

 چگونه آب هاي مشكوك را تصفيه كنيم؟  -50

  . آب را جوشانده و از قرص هاي تصفيه استفاده كنيم )1

  . از دستگاه تصفيه آب استفاده كنيم )2
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  . از محلول هاي موجود در داروخانه استفاده كنيم )3

  وشانيم آب را بج )4

 شستن ميوه داخل لگن اماكن عمومي چه مشكلاتي دارد؟  -51

  . آلودگي هاي سطحي را افزايش مي دهد )1

  . باعث آلودگي لگن ها مي شود )2

  . باعث پوسيدگي ميوه مي شود )3

  . ميوه ها كاملاً شسته و تميز نمي شود )4

 استفاده كنيم؟ در سرويس هاي بهداشتي بين راه از چه ماده اي براي شستن دست ها  -52

  صابون مايع  )2صابون جامد                                     )1

  محلول هاي ضد عفوني  )4منحصراً مايع ظرفشويي                          )3

 چرا قبل از مصرف ميوه جات و سبزيجات بايد حتماً سالم سازي شوند؟  -53

  . يش مي دهدامكان بيماري هاي انگلي و روده اي را افزا )1

  . امكان بيماري هاي تنفسي را افزايش مي دهد )2

  . امكان بيماري هاي پوستي را افزايش مي دهد )3

  . امكان پوسيدگي زودهنگام را دارد )4

 جهت رعايت بهداشت سفره چه نكاتي نياز نيست در نظر گرفته شود؟  -54

  . عرض آن را كمتر بگيريم )1

  . ده نكنيماز روزنامه به جاي سفره استفا )2

  . بعد از غذا فوراً آن را جمع كنيم تا آلوده نشود )3

  . ابتدا دو سر سفره را روي هم قرار دهيم و سپس تا كنيم )4

 جهت پيشگيري از بيماري هاي پوستي در هتل چه كارهايي بايد انجام داد؟  -55

  ي استفاده از وسايل شخص )2استفاده از مواد ضد عفوني                      )1

  . صحيح است 3و  2گزينه  )4استفاده از ملحفه شخصي                           )3
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 پاسخنامه سوالات فصل سيزدهم راهنماي عمومي گردشگري

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  4  21  4  41  3  

2  3  22  4  42  4  

3  2  23  1  43  1  

4  1  24  3  44  1  

5  3  25  3  45  3  

6  1  26  3  46  2  

7  4  27  2  47  1  

8  1  28  4  48  3  

9  2  29  2  49  3  

10  1  30  1  50  1  

11  3  31  3  51  1  

12  1  32  1  52  2  

13  2  33  4  53  1  

14  3  34  2  54  3  

15  2  35  1  55  4  

16  1  36  1  

17  4  37  3  

18  3  38  2  

19  1  39  3  

20  3  40  1  



 

 راهنماي عمومي گردشگري                                      مجتمع فني حرفه اي دارالفنون ري

 

١٠٧ 

 

  راهنماي عمومي گردشگري 1ون شماره زمآ

 در گذشته اوقات فراغت مردم به چه مواردي اختصاص داشت؟  -1

  تجارت ) 4استراحت و گردش       ) 3امور مذهبي                 ) 2كار و درآمد                ) 4

 دو پيشرفت عمده تكنولوژيك كه به گسترش گردشگري تأثير گذاشت چه بود؟  19در قرن  -2

  حمل و نقل ريلي و كشتي بخار ) 2اختراع موتور جت و حمل و نقل دريايي                 ) 4

  اختراع خودرو و كشتي بخار ) 4حمل و نقل جاده اي و قطار                                  ) 3

 قديمي ترين نوع گردشگري كدام است؟  -3

گردشگري قومي و ) 4گردشگري سلامت            ) 3ايي            گردشگري روست) 2گردشگري مذهبي                ) 4

  عشايري 

 است؟  "Don’t pull my leg "كدام گزينه معني  -4

  سر به سر من نگذار ) 2.                                         همراه من بياييد) 4

  . صحيح است 3و  2مورد ) 4اذيت نكن                                                   ) 3

 بر اساس سازمان جهانگردي ايران از نظر جاذبه هاي تاريخي رتبه چندم در جهان را دارد؟  -5

  رتبه بيستم) 4رتبه دهم                      ) 3رتبه دوم                  ) 2رتبه اول               ) 4

در بيان خود استفاده مي كنند كه اكثر مسافران اين مورد را آزار دهنده تلقي . .............................اكثر راهنمايان از  -6

 . مي كنند

حركات سر و دست ) 4تلاقي نگاه خيره            ) 3روش تكرار و حفظ متن          ) 2لحن صداي يكنواخت               ) 4

  كردن

 زير ناپسند است؟  هنگامي كه با كسي ايستاده صحبت مي كنيم كداميك از موارد -7

  به ديوار تكيه دهيم ) 2دست ها را در جيب كنيم                                     ) 4

  همه موارد ) 4محكم نايستيم                                                     ) 3
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 قانون مدني ايران كداميك از موارد زير است؟  5ماده  -8

  . ، حقوق و مسكن و شغل اشخاص از تعرض مصون است مگر در مواردي كه قانون تجويز كندحيثيت، جان، مال) 1

كليه سكنه ايران اعم از اتباع داخله و خارجه مطيع قوانين ايران خواهند بود مگر در مواردي كه قانون استثنا كرده ) 2

  .باشد

اه ها براي احقاق حق از دست رفته و يا به دست يك جهانگرد بايد مثل تمام اتباع كشور بتواند به راحتي در دادگ) 3

  . آوردن يك حق مشروع خود اقدام كند و بيگانه بودن او موجب محروميت او نباشد

گردشگر به عنوان يك انسان داراي اين حق طبيعي است كه مورد كرامت قرار گيرد و اين حق طبيعي نبايد به هيچ ) 4

  . دوجه مورد تعرض و يا بي توجهي قرار گير

 چه كاري انجام مي دهد؟  Restartكليد  -9

  .سيستم دوباره راه اندازي خواهد شد) 2.                           سيستم خاموش خواهد شد) 4

  . فايل هاي صوتي تصويري به نمايش در خواهد آمد) 4.                  سيستم به حالت تعليق در خواهد آمد) 3

 درصد از بهاي بليط را پرداخت مي كنند؟  مسافرين كمتر از دو سال چند -10

  درصد  40) 4درصد             30) 3در صد                    20) 2درصد              10) 4

 جوانان كدام كشور خيلي زود تشكيل خانواده مي دهند؟  -11

  تانزانيا ) 4   ژاپن                ) 3مكزيك                       ) 2برزيل                  ) 4

 بازار گردشگري تابع چه مواردي است؟  -12

  عرضه و تقاضا ) 2امكانات ملموس و ناملموس                         ) 4

  برنامه ريزي مدون و معين ) 4جاذبه ها و منابع گردشگري                           ) 3

 ؟ كداميك  از ويژگي هاي زير معرف شكوه معماري ايراني نيستند -13

  رعايت مسائل فني و علمي در ساختمان ) 2محاسبات دقيق                                          ) 4

  ستون هاي آجري ) 4ايوان هاي رفيع                                           ) 3

14- DVD  براي ذخيره سازي چه فايل هايي به كار مي رود؟ 

  بانك هاي اطلاعاتي ) 4صفحات وب                  ) Text                  3 )2صوت و تصوير               ) 4

 نوازندگان و خوانندگان لر چه نام دارند؟  -15

  آريايي و لوطي ) 4آريايي و توشمال             ) 3لوطي و توشمال             ) 2توشمال و لوطي                  ) 4
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 موضوع اصلي معماري چيست؟  -16

  ول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات اص) 4

  . چگونه فضا را با استفاده از انواع مصالح و روش هاي مختلف به نحوي خلاق سازماندهي كنيم) 2

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها ) 3

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر، علم و رياضيات ) 4

 شنايي بيشتري داريم چطور بايد سلام كنيم؟ در صورتي كه با يكي از همكاران آ -17

  .                سلام كرده و دست مي دهيم) 4

  .  فقط دست مي دهيم) 2

  . سلام كرده و تبسم مي كنيم و سر فرود مي آوريم) 3

  . سلام كرده، دست مي دهيم و احوالپرسي مي كنيم) 4

 قطب به وجود نيامده اند؟ به چه دليل هيچ يك از تمدن هاي بزرگ در داخل استوا يا  -18

  . چون در آن مناطق معماري خاصي وجود نداشته است) 4

  . هيچ گردشگري به آن مناطق مسافرت نمي كرده است) 2

  . محيط جغرافيايي مناسبي وجود نداشته است) 3

  . شبكه هاي ارتباطي در آن مناطق بسيار ضعيف بودند) 4

 كدام گزينه است؟  "Low season, Meridian, Middle East, Leisure"معني  -19

  نصف النهار، اوقات فراغت، خاورميانه، فصل كسادي ) 4

  خاور ميانه، نصف النهار، فراغت، فصل كسادي) 2

  فصل كسادي، فراغت، نصف النهار، خاور ميانه ) 3

  نصف النهار، خاور ميانه، فصل كسادي، فراغت) 4

 كدام سبك معماري فاقد تزئينات است؟  -20

  سبك رازي ) 4سبك خراساني               ) 3سبك آذري               ) 2هاني               سبك اصف) 4

 موسس اينترنت چه شبكه اي بود؟  -21

4 (Arpanet                   2 (Network                   3(  MSN                    4( Microsoft 
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 افته اند؟ چشمه هاي آب معدني در كدام قسمت ها تمركز ي -22

  قسمت هاي فعال زمين شناسي ) 2قسمت هاي كوهستاني                          ) 4

  در جوار رودخانه ها ) 4قسمت هاي دامنه كوه                             ) 3

 اگر سر ميز غذا مجبور به پاسخگويي به تلفن همراه شديم چكار كنيم؟  -23

  . مي دهيمعذر خواهي كرده و تلفن را پاسخ ) 4

  . خيلي كوتاه پاسخ مي دهيم و تلفن را قطع مي كنيم) 2

  . اتاق را ترك كرده و به تلفن پاسخ مي دهيم) 3

  . عذرخواهي كرده و بيرون از اتاق به تلفن پاسخ مي دهيم) 4

 سبك آذري به چند دوره قابل تفكيك است؟  -24

  دوره سلجوقي و دوره صفوي) 2  دوره ايلخاني و تيموري                                ) 4

  دوره سلجوقي و دوره تيموري ) 4دوره ايلخاني و دوره صفوي                               ) 3

 مسافرخانه يا مهمانپذيرها معمولاً در كدام قسمت از شهرها احداث مي شوند؟  -25

  جنب ااماكن زيارتي) 4بندي شهرها              كمر) 3مركز شهر                  ) 2بيرون از شهر                  ) 4

 كداميك از موارد زير جهت جلوگيري از التهاب صدا بايد رعايت شود؟  -26

  خوابيدن با دهان باز ) 2استفاده از پوشش هاي كرك دار                                          ) 4

  خوابيدن در اتاق بيش از حد گرم ) 4                  قرار گرفتن در مجاورت تغييرات ناگهاني آب و هوا    ) 3

 در كدام بنا ستون ها تا حد ممكن از يكديگر با فاصله بنا شده اند؟  -27

  كاخ ها ) 4مساجد             ) 3تخت جمشيد                     ) 2اهرام مصر                  ) 4

 اكثر مردم لبنان به چه زباني صحبت مي كنند؟  -28

  انگليسي و فرانسه ) 4عربي و ايراني          ) 3انگليسي و عربي               ) 2فرانسه و عربي               )4

 براي عذر خواهي و پوزش كدام گزينه را به كار مي بريم؟  -29

1 (Forgive me            2 (I apologize                    3 (Excuse                           4 (Welcome  

 تجارت مواد مخدر در مالزي چه حكمي دارد؟  -30

  . آزاد است) 4حبس ابد                 ) 3اعدام                  ) 2زندان                    ) 4
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  راهنماي عمومي گردشگري 1پاسخنامه آزمون شماره 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  16  2  

2  2  17  1  

3  1  18  3  

4  4  19  1  

5  3  20  3  

6  2  21  1  

7  4  22  2  

8  2  23  4  

9  2  24  1  

10  1  25  2  

11  2  26  2  

12  2  27  2  

13  4  28  1  

14  1  29  3  

15  1  30  2  
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  راهنماي عمومي گردشگري 2آزمون شماره 

 كالاهاي گردشگري در چه چيز با هم مشترك هستند؟  -1

  قابل مبادله در بازار هستند) 2                   رضايت مشتري             ) 1

  ملموس هستند) 4قابليت انبار كردن دارند                         ) 3

  آرزوي گردشگري محيط زيست چگونه تحقق مي يابد؟  -2

  . كليه اقشار و گروه هاي نقش آفرين در اين صنعت از جمله خود گردشگران احساس مسئوليت نمايند) 4

  . محل هاي تاريخي و طبيعي يادگاري بر نداريد از) 2

  . قبل از خريد از فهرست اقلام ممنوعه اطلاع داشته باشيد) 3

  . هرگز مخل  آسايش و زيست گاه جانوران و گياهان نشويد) 4

 دولت جمهوري اسلامي ايران جهت صدور ويزا چه مدركي را مي تواند درخواست كند؟  -3

  مدارك سوء پيشينه ) 4مدارك تحصيلي            ) 3مدارك شناسايي          ) 2      هر گونه مدركي          ) 4

 در ايالات متحده آمريكا اگر عنكبوت روي شانه كسي حركت كرد چكار بايد كرد؟  -4

  . بايد به سرعت آن را كشت) 4

  . بايد به سرعت يك شمع يا چراغ روشن كرد) 2

  . نيم تا خود حيوان كنار برودنبايد آن را كشت بلكه بايد صبر ك) 3

  هيچ كدام ) 4

 در مورد مصدومين دچار دررفتگي و يا پيچ خوردگي چه اقداماتي بايد انجام داد؟  -5

  اقدامات اوليه مانند مصدوميت گردن) 2اقدامات اوليه مانند شكستگي ها                 ) 4

  . سريعاً آمپول كزاز تزريق شود )4تنفس مصنوعي                                       ) 3

 بخشي از جلگه بين النهرين در كدام قسمت ايران قرار گرفته است؟  -6

  جنوب غربي ) 4مركز                    ) 3آذربايجان                    ) 2خوزستان             ) 4
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 بانك اطلاعاتي چيست؟  -7

  . گويندسيستم پردازش فايل ها را بانك اطلاعاتي مي ) 4

  . براي تست سخت افزارها از آنها استفاده مي شوند) 2

  . مجموعه اي سازمان يافته از اطلاعات و داده هاي مرتبط به هم است) 3

  . نرم افزاري است كه كامپيوتر را با موفقيت راه اندازي مي كند) 4

 آهنگ صداي متوسط معمولاً نشانه چيست؟  -8

  هيجان و خوشحالي ) 2                        تعقل و متانت                 ) 4

  اضطراب و درماندگي ) 4حالت خنثي                                              ) 3

 شركت خدمات مسافرتي ملي چه نوع شركتي است؟  -9

  . شندآژانس هايي كه در سطح كشور فعاليت هايي دارند و داراي نمايندگي فروش در سرتاسر ايران مي با) 4

  . آژانس هايي كه فعاليت هاي خود را بدون نياز به ساير شركت هاي بين المللي در سرتاسر جهان پوشش دهند) 2

  . آژانس هايي كه فعاليت شان در همان منطقه اي است كه آژانس مسافرتي در آنجا واقع شده است) 3

  . در آنجا واقع است آژانس هايي كه فعاليت شان در همان شهري است كه آژانس مسافرتي) 4

 كداميك از موارد زير جزء فرمان هاي گردشگري محيط زيست ايالات متحده آمريكا نيست؟  -10

  . قبل از عكس برداري اجازه بگيريد) 2.                                             مراقب كره زمين باشيد) 4

  . شب در آن منطقه سكونت نكنيد) 4.       نيدحتي الامكان براي رفتن به محل مورد نظر پياده روي ك) 3

 كداميك از اشخاص زير از پرداخت وروديه معاف نمي باشند؟  -11

  كاركنان و بازنشستگان دولت به همراه خانواده) 4

  مدعوين و ميهمانان رسمي دولت با ارائه دعوت نامه مربوطه ) 2

  ستان آنها بازديد گروهي كليه دانش آموزان به همراه معلمان و سرپر) 3

  پژوهشگران و محققان با ارائه تأييديه از مراكز تحقيقاتي و علمي مربوط ) 4

 ايران چند كيلومتر مربع وسعت دارد؟  -12

4 (1648000                    2 (1468000                   3 (1684000            4 (1864000  
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 ربع قالي يا قاليچه مجاز است خارج كند؟ هر جهانگرد موقع خروج از ايران حداكثر چند متر م -13

  متر  10) 4متر                     3) 3متر                           24) 2متر                        12) 4

 قطار اكسپرس چه نوع قطاري است؟  -14

  . اي درجه يك اگر نقص فني داشت توقف داردفقط در ايستگاه ه) 2.                              در همه ايستگاه ها توقف دارد) 4

  . فقط به درخواست مسافر توقف دارد) 4.                   فقط در ايستگاه هاي درجه يك توقف دارد) 3

 اولين آيكون پس از نصب ويندوز كدام است؟  -15

4 (My Computer              2(My Document           3( Recycle Bin         4 (Internet Explorer  

 در صورت شكستگي در ناحيه گردن چه اقدامي نبايد انجام گيرد؟  -16

  . در اطراف گردن آتل قرار دهيد) 2.                             گردن را ثابت نگه داريد) 4

  . از جابجايي گردن خودداري نمائيد) 4.        گردن را در حالت پايين تر از بدن قرار دهيد) 3

 از نرم افزارها داراي تنوع زيادي هستند؟  كداميك -17

  نرم افزار ويندوز) 4نرم افزار انيميشن          ) 3نرم افزار سيستمي         ) 2نرم افزار كاربردي             ) 4

 كدام كشور دين رسمي خود را هندو معرفي كرده است؟  -18

  چين ) 4ويتنام                 ) 3   نپال                       ) 2هند                    ) 4

 چگونه زمينه احساس آرامش براي گردشگران به ايران فراهم خواهد شد؟  -19

  انتقال مناسب آگاهي هاي واقعي در مورد ايران) 4

  دادن آموزش لازم به شهروندان داخلي در نحوه برخورد با گردشگران ) 2

  گسترش فعاليت هاي فرهنگي در خارج از كشور ) 3

  همه گزينه ها ) 4

 روز جهاني جهانگردي در ايران چه روزي است؟  -20

  مهر  5) 4مهر               1) 3فروردين                1) 2فروردين                  13) 4
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 است؟  "The apple on the other side of the wall are the sweetest "كدام گزينه ضرب المثل معادل  -21

  وتا شد، آش يا شور ميشه يا بي نمك آشپز كه د) 1

  دوست آن است كه گيرد دست دوست          در پريشان حالي و درماندگي ) 2

  كس نخارد پشت من جز ناخن انگشت من) 3

  مرغ همسايه غازه ) 4

 قوم تركمن در كدام نواحي ايران ساكن هستند؟  -22

  خانه اترك و گرگان رود اطراف رود) 2جنوب شرقي درياي خزر                     ) 4

  همه موارد ) 4تركمن صحرا                                     ) 3

 اولين قوم ترك در كدام دوره به آذربايجان وارد شدند؟  -23

  قاجار ) 4غزنويان             ) 3سجلوقيان                 ) 2خوارزمشاهيان                 ) 4

 ان كدام شاه دوام داشت؟ اقتدار دوره ساساني تا زم -24

  سلوكوس چهارم ) 4غازان خان           ) 3خسرو پرويز            ) 2انوشيروان                        ) 4

 مذهب اكثريت مردم كرد چيست؟  -25

  يه شيعه  اسماعيل) 4شيعه جعفري             ) 3سني حنفي                     ) 2سني شافعي                 ) 4

 جغرافياي انساني بر چه چيزهايي متمركز است؟  -26

  تسلط محيط بر انسان ) 2تسلط انسان بر محيط                             ) 4

  بر معماري و چگونگي ايجاد فضا ) 4تسلط انسان بر تكنيك و فن                       ) 3

 آب نبات بجنوردي و پوستين سوغات كدام استان است؟  -27

  گلستان  –هرمزگان ) 4.       هر دو سوغات خراسان است) 3كرمان              –گلستان ) 2كرمان            –اسان خر) 4

 كداميك از موارد زير جزء خصايص اخلاق ايرانيان نيست؟  -28

  حتراز از درگيري ا) 4ميل به خوش گذراني              ) 3ميل شديد به صيانت نفس        ) 2آبرو داري               ) 4

 حمل و نقل هوايي در قرن بيستم با چه پيشرفتي رونق بيشتري گرفت؟  -29

  ساخت بزرگراه ها ) 2فناوري در صنايع هوايي                               ) 4

  ساخت كشتي هاي لوكس ) 4فناوري در صنايع ريلي                                   ) 3
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 ست فرست ترين كشورها نيستند؟كدام كشورها جزء توري -30

  آمريكا ) 4ژاپن                ) 3آلمان                 ) 2ونزوئلا                      ) 4
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  راهنماي عمومي گردشگري 2پاسخنامه آزمون شماره 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال

1  2  16  3  

2  1  17  1  

3  1  18  2  

4  2  19  4  

5  1  20  4  

6  1  21  4  

7  3  22  4  

8  3  23  2  

9  1  24  1  

10  4  25  1  

11  1  26  4  

12  1  27  3  

13  3  28  3  

14  2  29  1  

15  3  30  1  
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  راهنماي عمومي گردشگري 3آزمون شماره 

 آژانس مسافرتي بند الف چه وظيفه اي دارد؟  -1

  . ارتي استوظيفه آن صرفاً فعاليت در تورهاي زي) 4

  . وظيفه آن تنظيم برنامه هاي مسافرتي براي تورها است) 2

  . وظيفه آن تنظيم برنامه هاي مسافرتي هوايي و فروش بليت هواپيما است) 3

  . مي تواند در هر سه مورد فعاليت كند) 4

 پيش از گسترش حمل و نقل هوايي كدام صنعت حمل و نقل بيشترين نقش را در سفر داشت؟  -2

  حمل و نقل ريلي ) 2ل و نقل جاده اي                                          حم) 4

  حمل و نقل خصوصي ) 4حمل و نقل دريايي                                              ) 3

 ويژگي لباس مردم لر چيست؟  -3

  چند تكه بودن ) 4             تجملاتي     ) 3سادگي                   ) 2طراحي شاد               ) 4

 گردآوري شاهنامه به دست ابوالقاسم فردوسي در كدام دوران انجام شد؟  -4

  غزنويان ) 4صفاريان              ) 3خوارزمشاهيان             ) 2سلجوقيان                ) 4

 حق راي زنان در كدام دوران تصويب شد؟  -5

  قاجاريه ) 4افشاريه              ) 3وري اسلامي            جمه) 2پهلوي                   ) 4

 كردستان چه سرزمين هايي را شامل مي شود؟  -6

  سوريه، تركيه، لبنان، فلسطين ) 2عراق، ايران، بحرين، تركيه                        ) 4

  يه، تركيهايران، عراق، سور) 4ايران، بحرين، قرقيزستان                             ) 3

 اگر ندانستيد چطور بايد غذا را ميل كنيد چكار مي كنيد؟  -7

  . به ديگران نگاه مي كنيد) 2.                      از خوردن آن صرف نظر مي كنيد) 4

  . از ميزبان سوال مي كنيد) 4.                   صبر مي كنيم آخر غذا آن را مي خوريد) 3
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 كدام گزينه است؟  "Room safe, Room service, Round trip, Safari "معني  -8

  مسافرت براي شكار، سفر يك طرفهف سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي  )1

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، سفر رفت و برگشت، مسافرت براي شكار  )2

  ، مسافرت براي شكار سفر رفت و برگشت، سرو غذا و نوشيدني در اتاق، توالت عمومي )3

  توالت عمومي، سرو غذا و نوشيدني  در اتاق، مسافرت براي شكار، سفر رفت و برگشت )4

  عامل اصلي در جذب گردشگر به ايران چيست؟  -9

  ليغ نداشتن هيچگونه تب) 4كمبود امكانات و تسهيلات            ) 3وجود نا امني           ) 2احساس ناامني                   ) 4

 كريم خان زند چگونه توانست نام نيكي از خود بر جاي گذارد؟  -10

  حكومت داري توام با عدالت و رفاه نسبي ) 3حكومت توام با ملاطفت                              ) 4

  . صحيح است 2و  1گزينه ) 4.     وكيل الرعايا را براي خود برگزيد و شاه نبود) 3

 علم جغرافيا چيست؟  -11

  . لمي است كه بررسي محيط طبيعي و چگونگي به وجود آمدن آن صحبت مي كندع) 4

  . علمي است كه بر تسلط محيط بر انسان صحبت مي كند) 2

  . علمي است كه درباره سطح زمين و عوارض طبيعي، مردم و پراكندگي آنها صحبت مي كند) 3

  . افيايي صحبت مي كندعلمي است كه بررسي پيدايش تمدن هاي بزرگ در محيط هاي جغر) 4

 نمادهاي فرهنگي، سياسي و اجتماعي يك كشور چيست؟  -12

  آثار معماري ) 4پيشرفت هاي صنعتي           ) 3بناهاي تاريخي                 ) 2پوشاك سنتي                         ) 4

 . ه بر ديگر ملل عرب نيز تأثير گذاشته استآن ظاهر شده است ك......................... امروزه فرهنگ و هنر لبنان در  -13

  آثار موسيقي ) 4آثار ملي                        ) 3آثار مذهبي                           ) 2آثار تاريخي                        ) 4

 اقوام كاسي در كدام قسمت از ايران سكونت داشتند و چه مدت حكمراني كردند؟  -14

  دو قرن  –دامنه كوه هاي زاگرس ) 2دو قرن                              –ي البرز دامنه كوه ها) 4

  دامنه كوه هاي زاگرس شش قرن ) 4شش قرن                               –دامنه كوه هاي البرز ) 3

 عنصر گشت شامل چه مواردي از نظام گردشگري مي شود؟  -15

  اقامت ) 4رستوران                      ) 3خريد                           ) 2بازديد                            ) 4
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 معماري در فرهنگ لغت به چه معني است؟  -16

  هنر و علم طراحي و بناي ساختمان ها ) 2اجتماعي ترين هنر بشري                                  ) 4

  اصول زيبايي شناسي برگرفته از هنر ) 4                     نمادهاي فرهنگي                            ) 3

 ملاصدرا و ميرفندرسكي از دانشمندان كدام دوران بودند؟  -17

  سلجوقيان  –سلجوقيان ) 4صفويان         –سلجوقيان ) 3صفويان             –صفويان ) 2ايلخانان                –سلجوقيان ) 4

 لزامات فن بيان نمي باشد؟ كدام يك از موارد زير جزء ا -18

  حذف حركات اضافي سر و گردن ) 2پوشاك مناسب و برازنده                        ) 4

  . به اصل موضوع چيزي اضافه يا از آن كم نكنيم) 4رفتاري متين و موقر                                   ) 3

 در ايالات متحده آمريكا نماد شانس و بركت چيست؟  -19

  گل ) 4كفش                     ) 3نعل اسب               ) 2آينه                    )4

 بالا رفتن از شيب منفي جزء كداميك از انواع گردشگري است؟  -20

  گردشگري ورزشي ) 4گردشگري فضا            ) 3گردشگري ماجراجويانه        ) 2گردشگري تاريخي          ) 4

 معماري كداميك از موارد زير بود؟ تزئيني ترين سبك  -21

  سبك خراساني رازي ) 4سبك خراساني                 ) 3سبك آذري                     ) 2سبك اصفهاني               ) 4

 نخستين و آخرين پذيرايي يك ژاپني چيست؟  -22

  ميوه ) 4ني شيرين                    نوشيد) 3قهوه                          ) 2چاي                        ) 4

 به چه دليل مهمانسراهاي مجهز و شبكه عظيم راه در كنار محيط هاي گردشگري ايجاد شده است؟  -23

  پيشرفت مهمانسراها و راه ها ) 2پاسخ به خواست گردشگران                         ) 4

  اشتغالزايي ) 4   بهره برداري بيشتر از اين امكانات                  ) 3

 پوشاك زنان لر شبيه كدام يك از اديان است؟  -24

  زرتشتيان ) 4يهوديان                     ) 3مسيحيان                        ) 2مسلمانان                     ) 4

 بهانه حمله مغولان به ايران چه بود؟  -25

  نپذيرفتن قرارداد تجاري بين ايران و مغولستان ) 2            كشته شدن فرستاده نظامي چنگيزخان به ايران       ) 4

  كشته شدن بازرگانان اعزامي چنگيزخان )  4تجاوز ايران به مرزهاي مغولستان                                          ) 3
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 است؟   " We had a very good time here"كدام گزينه معني  -26

  . گذشتاينجا به ما خيلي خوش  )1

  از دعوت شما خيلي متشكرم  )2

  . سعي مي كنم محبتتان را جبران كنم )3

  . من در اينجا يك اتاق رزرو كرده ام )4

  علت سرمايه گذاري دولت در صنعت گردشگري چيست؟  -27

  منبع بزرگ درآمد مالياتي ) 2با اهميت بودن اين صنعت                                 ) 4

  همه موارد ) 4بالا                                                    اشتغال زايي ) 3

 بزرگترين ايل كشور كدام است؟  -28

  ايل كشكولي ) 4ايل شاهسون                ) 3ايل بختياري                    ) 2ايل قشقايي                     ) 4

 چه قسمتي است؟  Signatureقسمت  -29

  آدرس گيرنده نامه ) 4قسمت امضاء نامه            ) 3متن نامه                     ) 2امه                عنوان اصلي ن) 4

 . در اصطلاح گردشگري به فردي اطلاق مي شود كه بين دو يا چند مكان سفر مي كند -30

  بازديد كننده يك شبه ) 4                مسافر          ) 3بازديد كننده                ) 2توريست                      ) 4
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  راهنماي عمومي گردشگري 3ن شماره پاسخنامه آزمو

 

  گزينه صحيح  سوال  گزينه صحيح  سوال 

1  3  16  2  

2  3  17  2  

3  2  18  4  

4  4  19  2  

5  1  20  2  

6  4  21  1  

7  2  22  1  

8  2  23  1  

9  1  24  4  

10  4  25  4  

11  3  26  2  

12  4  27  4  

13  4  28  2  

14  4  29  3  

15  1  30  3  




